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Resumo

Esta pesquisa tem como objetivo investigar os modos pelos quais sdao aplicadas
politicas imigratérias ativas por funcionarios do Escritério de imigragdo do Québec no
Brasil. Estas politicas sdo apresentadas como um programa de imigragao destinado a
selecionar “trabalhadores qualificados” brasileiros. A partir de uma analise das politicas
imigratdrias quebequenses, busco apontar como sdo desenvolvidos os mecanismos que
operam a selecdo dos imigrantes “admissiveis” e dos “ndo-admissiveis”. A partir do
trabalho de campo nas palestras proferidas por agentes de imigragao, no Brasil, exploro a
producdo de interpretacdes e construgdes sobre o programa de imigragdo. Baseio-me
também em matérias de revistas e jornais (impressos € televisivos), cuja tematica
principal ¢ a emigragdo para o Québec, para explorar as representacdes construidas sobre
a provincia de Québec e sobre a imigracdo. Considerando essas representacdes e
construcdes, busco compreender os efeitos sobre aqueles que se candidatam ao programa
de imigracao. Questiono em que medida a aplicagdo de politicas publicas ndo apenas
opera a selecdo dos brasileiros, mas se podem estimular o processo emigratorio ¢ a
tomada de decisdes dos atores. Se a emigracdo para o Québec ¢ entendida por um
funcionario estatal como uma escolha individual, ¢ a partir da formagdo de “redes
sociais” entre os brasileiros que observo os impactos que as politicas imigratorias t€ém
sobre os interessados. Nesse sentido, a aplicagdo das politicas sera analisada a partir da
nocao de tecnologia de poder (Foucault 1984), em que o aspecto politico ¢ mascarado em
funcdo da afirmagdo da neutralidade, racionalidade e cientificidade das politicas,
possibilitando a produgdo de sujeitos das politicas, os “trabalhadores qualificados” e
“residentes permanentes”. Busco compreender a construcdo de um mecanismo de
producdo e de reprodugdo da emigracdo entre os brasileiros, em que as politicas e seus
mecanismos ndo apenas gerem a emigracao dos brasileiros, como sdo capazes de produzir
o imigrante e conduzi-lo desde o contexto de emigracdo até o de imigracdo. As politicas
imigratorias sdo acompanhadas de politicas de integracdo destinadas aos imigrantes
selecionados. A partir de uma pesquisa etnografica em Montréal, analiso os percursos de
alguns imigrantes brasileiros para a inser¢do no mercado de trabalho. Esses percursos sdo
acompanhados pelo acesso aos servicos de integracdo e inser¢do socioprofissional
oferecidos pelo governo quebequense. Questiono se as politicas de integragdo do Québec
sdo orientadas por projetos politicos e em que medida o principal objetivo das politicas €
conduzir os imigrantes de acordo com os interesses nacionalistas e separatistas do
Québec.

Palavras-chave: Brasileiros no Québec, politicas imigratdrias, politicas publicas,
integracao de imigrantes, Québec, Canada.
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Résumé

Le but de cette recherche est étudier les facons dont les politiques d'immigration sont
appliquées par rapport aux « travailleurs qualifiés » brésiliens par les employés du Bureau
d’immigration du Québec a Sdo Paulo, Brésil. Ces politiques sont présentées comme
constituent en programme d'immigration destiné a sélectionner des travailleurs « qualifiés
» brésiliens. A partir d’une analyse des politiques d'immigration du Québec, je démontre
comment sont développés les mécanismes qui operent la sélection des immigrants «
admissibles » et « non-admissible ». Le travail de terrain a eu lieu dans les séances
d’informations données par des agents du Bureau d'immigration au Brésil, ou on peut
décortiquer des interprétations et des constructions étatiques sur le programme
d'immigration. Je me fie également sur les questions de magazines et de journaux (presse
écrite et en télévision), dont le principal objet est 1'émigration au Québec, pour explorer
les représentations construites sur le Québec et sur l'immigration. En prenant compte de
ces représentations et des constructions, je cherche a comprendre les effets sur ceux qui
s'engagent au programme d'immigration. Je me demande dans quelle mesure la mise en
ceuvre des politiques d’immigration et politiques publiques, non seulement mettre en
place la sélection des Brésiliens, mais il peut aussi stimuler le processus d'émigration et
de la prise de décision des acteurs. Si I'émigration vers le Québec est entendue par I’agent
d’immigration comme un choix individuel, il est dans le processus de formation de «
réseaux sociaux » chez les Brésiliens ou je localise des impacts que les politiques
d'immigration ont sur les parties prenantes. En ce sens, la mise en ceuvre des politiques
sera analysée a partir de la notion de technologie du pouvoir développé par Michael
Foucault (1984), dans lequel l'aspect politique est masqué selon les idées de neutralité,
rationalité et scientificité, permettant la production de sujets politiques, « travailleurs
qualifiés » et «résidents permanents». Cherchant a comprendre la construction d'un
mécanisme de production et de reproduction de I'émigration chez les Brésiliens, ou les
politiques et les mécanismes non seulement gérérent I'émigration des Brésiliens, comme
ils sont capables de produire « I’immigrant » et le conduire a partir du contexte de
I'émigration jusqu'au de lI'i'mmigration. Les politiques d'immigration sont accompagnées
par des politiques d'intégration pour les immigrants sélectionnés. D'une étude
ethnographique a Montréal, j'analyse les routes de certains immigrants brésiliens pour
entrer sur le marché du travail. Ces voies sont accompagnées par l'accés a des services
d'intégration et insertion socioprofessionnelle offerts par le gouvernement du Québec. Je
me demande si les politiques d'intégration sont guidées par les projets politiques du
Québec et dans quelle mesure l'objectif principal de la politique est de conduire les
immigrés en fonction des intéréts des nationalistes québécois et les séparatistes.

Mots-clés: Brésiliens au Québec, politiques d'immigration, politiques publiques,
intégration des immigrants, Québec, Canada.
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Introducio

Réflechir ['immigration revient au fond a interroger
I’Etat, a interroger ses fondements, a interroger ses
mécanismes internes de structurarion et de
fonctionnement; et interroger ['’Etat de cette
mainere, par le biais de 'immigration, cela revient,
en derniere analyse, a « dénaturaliser » pour ainsi
dire ce qu’on tient pour « naturel », a « re-
historiciser » I’Etat ou ce qui dans 1’Etat semble
avoir été frappé d’amnésie historique, c’est-a-dire a
rappeler les conditions sociales et hstoriques de sa
genese (Sayad 1999:6)

No ano de 2008, fui convidado a assistir a uma palestra de informagdes sobre o
programa de imigracdao do governo do Québec, que a época estava sendo muito divulgado
em matérias em jornais e revistas. Um folheto colado no quadro de avisos de um curso de
francés no Rio de Janeiro oferecia a possibilidade de imigragdo, com permissdo de
trabalho, para pessoas de qualquer formagao académica e profissional, contando ainda
com o apoio financeiro e orientacdo oferecidos pelo governo para a insercao
socioprofissional e a aprendizagem do francés. Para assistir as palestras, bastava realizar

. .~ . . ] . o ~
inscri¢do gratuita no website’ do governo dedicado ao programa de imigragao.

A palestra aconteceu na Pontificia Universidade do Rio de Janeiro, num anfiteatro
com capacidade para cerca de 50 pessoas. Além da presenca do palestrante, chamou
aten¢do a participacdo da diretora da Alianca Francesa do Rio de Janeiro, que apresentou
a palestra e o palestrante — um senhor de terno que se identificou como funcionario do

Ministério de Imigracdo. A Alianga Francesa estava “apoiando” a realizacao da palestra.

Em primeiro lugar, o foco da palestra estava sobre aspectos gerais do Québec,
como lingua falada, demografia, clima e informagdes sobre as principais cidades da
provincia. Destes aspectos, alguns foram destacados, como o mercado de trabalho em
desenvolvimento e a “qualidade de vida” da cidade. O palestrante comparou o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de Montréal, a maior cidade do Québec, com outras
cidades canadenses, como Toronto ¢ Vancouver, € outras metropoles, como Paris, Nova

York, Los Angeles, Moscou, Bogotd e Sao Paulo. O ponto mais importante da

" Desde 2008, o site ¢ www.imigrarparaquebec.ca.



http://www.imigrarparaquebec.ca/
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comparacdo foi a énfase na diferenca entre a taxa de homicidios em Montréal
(1,4/100.000 habitantes) e a de Sao Paulo (34,2/100.000 habitantes). O uso destes
nimeros serviu ndo apenas para comprovar a “seguranga” do Québec, como para afirmar

a situacao critica de Sao Paulo.

Apos a apresentacdo das informagdes sobre o Québec, a segunda parte da palestra
foi dedicada aos procedimentos que os candidatos deveriam ter para emigrar e ter acesso
aos beneficios e direitos oferecidos pelas politicas publicas quebequenses e canadenses.
O palestrante indicou que os interessados deveriam passar por algumas “fases e etapas”
de um processo “objetivo e neutro” que ndo teria como objetivo restringir a imigragao,
mas operar uma selecdo dentre os candidatos que terdo mais sucesso na integracdo ao
mercado de trabalho e a sociedade quebequense. Na primeira etapa, os candidatos
deveriam verificar se estariam aptos ou ndo a iniciar o processo pelo preenchimento de
um “teste online” no website oficial de imigragdo do governo. Indicando dados sobre
idade, nivel de formacao, experiéncia de trabalho, entre outros, o sistema informava se a
pessoa deveria ou ndo preparar os documentos para o Escritdrio de Imigracao. A segunda
etapa, se inicia com preenchimento de formularios e o fornecimento de documentos que
seriam enviados ao Escritério de Imigracdo do Québec em Sdo Paulo para compor o
dossié denominado Demande de Selection du Québec. Em poucos meses, cada dossié
seria analisado por funcionarios que convocariam os candidatos para uma entrevista no
proprio Escritorio, localizado em S@o Paulo, onde o candidato obteria o Certificat de
Selection du Québec. Este certificado marcava o fim das fases da “etapa provincial”, de
responsabilidade e do governo quebequense, marcando o inicio de outra etapa do
processo de imigracdo, a “etapa federal”, mais rapida, pois o candidato ja teria sido aceito
pelo Québec. Ao final da etapa federal, os candidatos teriam o visto de residente
permanente e poderiam emigrar para o Québec. Segundo o palestrante, as “etapas e fases”
eram apenas uma parte burocratica e necessaria do programa de imigrag¢do. Diante da
quantidade de informagdes positivas sobre o Québec, a parte burocratica do processo nao
parecia ser muito ardua, j4 que a o preenchimento de formularios e o fornecimento

documentos faz parte da vida cotidiana de muitas pessoas na atualidade.

Ao fim da palestra, a representante da Alianga Francesa afirmou que o Québec
seria um “paraiso na terra”, enquanto o palestrante ponderou dizendo que seria “quase um
paraiso”. Naquele instante, emigrar para o Québec seria a primeira coisa a se considerar,

pois o governo do Québec oferecia uma série de beneficios e “direitos” que seria
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significativo para a instalacdo em um novo pais. O que espantou foi o fato de que eu e
provavelmente a maioria das pessoas daquela sala nunca havia estado em Québec, nem
mesmo ouvira falar do Québec. A vontade de emigrar ndo seria individual, mas
compartilhada com outros presentes, como verifiquei em entrevistas posteriormente. Ao
fim da palestra, com muitas perguntas sobre os tramites do processo, todos bateram
palmas e pareciam estar satisfeitos com o que ouviram, mas pensativos quanto ao projeto
futuro de emigrar. Segundo o funciondrio, tratava-se, apenas, de uma escolha individual

de emigrar.

A descricdo de uma destas palestras, feita por mim, indica os esforgos realizados
pelos funcionarios do Escritério de Imigragdo do Québec e do Ministério de Imigracao do
Québec para colocar em pratica politicas imigratdrias ativas, de atragio de estrangeiros. E
interessante atentar para o modo como essas palestras sdo apresentadas, articulando uma
linguagem que se quer neutra, objetiva e cientifica, com a construgdo de representagdes
positivas sobre o Québec e sobre a imigracao propriamente dita (incluindo os beneficios,
direitos e “oportunidades” destinados aos imigrantes selecionados). O palestrante
articulava o aspecto de neutralidade das politicas com representagdes sobre o Québec e
sobre a imigragdo voltadas para atrair os estrangeiros. E importante enfatizar que tais
representacdes ndo sdo recentes, se consideramos as politicas de estimulo a imigracao

desde o século XIX.?

Desde 2006, ha uma grande presenga da tematica da emigracdo para o Québec em
espacos mididticos no Brasil, cujo objetivo ¢ “projetar nacionalmente o programa de
imigragdo do Québec, atingindo com grande eficacia nosso publico-alvo”, os “jovens
profissionais brasileiros”.> A palestra narrada acima, assim como outras semelhantes
ocorridas nos anos seguintes, sdo apenas um exemplo das atividades desenvolvidas pelo
Escritorio do Québec e por seus funciondrios, como parte da promog¢do das politicas
imigratorias destinadas a atrair e selecionar aqueles individuos classificados como
“trabalhadores permanentes e qualificados”. A divulgacdo do programa de imigragdo ¢

amplamente feita por meio de folhetos, através de noticias em websites, revistas, jornais

impressos € em telejornais, em nivel nacional. Nestes espagos, os agentes de imigracao e

2 Representagdes sobre a prosperidade da terra, sobre a abundancia de recursos naturais, de empregos, entre
outras sdo comuns nas propagandas imigratorias, ver Ramos (2006) e Haince (2010).

? Segundo Soraia Tandel, diretora do Escritorio de Imigragdo, “o apoio da Scritta ajudou a projetar
nacionalmente o programa de imigragdo do Québec, atingindo com grande eficacia nosso publico-alvo.
Além disso, a informagdo que circula na imprensa, de maneira isenta e fidedigna, tem um valor inestimavel
e confere ainda mais credibilidade ao nosso trabalho” (Tandel 2010).



14

jornalistas corroboram para anunciar a emigracado como uma oportunidade e uma oferta
de trabalho no exterior, sendo um convite que o governo quebequense faz aos
profissionais brasileiros para trabalharem e viverem no Québec. A imigragcdo para o
Québec ¢ constituida com significados positivos, como os beneficios ¢ “facilidades”
oferecidas pelo Estado quebequense e a condigdo do Canadd como pais de “primeiro

mundo”.

As campanhas imigratérias, mais do que tornar publico o programa de imigracao
e as politicas publicas destinadas aos imigrantes, t€m um importante papel na atragdo dos
brasileiros. A promog¢do deste programa de imigracao tem impactado no nimero de
brasileiros que emigra para a regido do Québec a partir de 2007. Nesta ano, 622
brasileiros se instalaram no Quebec, 838 em 2008, 874 em 2009 ¢ 987 em 2010. *Em
2010, o somatorio de imigrantes brasileiros no Québec, segundo estatisticas oficiais do

governo do Québec, ¢ de 4.954 pessoas.”

O aumento do numero de imigrantes a partir de 2008 se deve, em parte, a
expansdo do numero de palestras oferecidas por funcionarios estatais. E também o ano da
instalacdo do Escritorio de Imigracdo do Québec em Sao Paulo, impactando no aumento
da promog¢do das campanhas imigratérias no Brasil. A proximidade do Escritério do
Québec, centro de analise dos dossiés, atua no sentido de aproximar e facilitar aos
brasileiros a candidatura ao programa de imigracao, pois tanto a documenta¢do como o

atendimento dos funcionarios ¢ feito em portugués.

Migracoes de “profissionais qualificados”

Situo este tipo de emigracdo de brasileiros “profissionais qualificados” nas
recentes mudancas e reorganiza¢do da economia mundial, que ao longo dos anos 70 e 80
contribuiram para a constitui¢do de um espago transnacional no qual circulam nao apenas
trabalhadores, mas, sobretudo, ideias, capital, mercadorias, servigos e informacdes
(Sassen 1988). Nesse periodo, ha um aumento na migragao de profissionais qualificados

(skilled workers), de elites ou ainda de elites altamente qualificadas (highly-skilled elites).

* Estatisticas retiradas do Tableaux sur l'immigration permanenteau Québec, Gouvernement du Québec,
mars 2011.

> Tableaux sur l'immigration au Québec. Gouvernement du Québec, mars 2011. Disponivel em :
<http://micc.gouv.qc.ca/publications/fr/recherches-statistiques/Portraits_categories_2006_2010_1.pdf>
Acessado em 12 de abril de 2012.
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E importante levar em consideragdo que a concepgdo de skilled worker é
informada ndo s6 pelo mundo do trabalho, mas por agéncias internacionais, como a
OECD?®, ¢ pelos Estados que definem o termo em suas politicas imigratorias. Ao partir da
categoria de skilled worker, corre-se o risco de tomar uma categoria Estatal e institucional
como representativa da realidade social, sem questionar os mecanismos de producao
dessas categorias. Essa problematica ¢ tratada por Sayad (1999) que afirma que as
migragdes sao costumeiramente pensadas a partir de categorias e constantes que sao
produto do “pensée de I’Etat”.” Sayad afirma que a imigragdo é objeto de uma razio de
Estado que ao pensar a imigragdo, pensa a si mesmo, ou seja, instaura na realidade social
categorias de pensamento e seus modos de gestdo e governo da populagdo como algo

dado, natural e legitimo (1999: 6).

As migracdes internacionais t€ém sido acompanhadas pela tentativa, por parte dos
Estados, de gerir esses fluxos a partir de politicas, leis e dispositivos cada vez mais
complexos (Freeman 1992; Rygiel 2006). E necessario destacar as recentes praticas
estatais em matéria de imigracdo, tais como a elaboracdo de politicas imigratorias
destinadas a grupos especificos, a tendéncia a identificar e documentar os imigrantes e a
instaurar um controle que pode ser mais severo ou mais sutil de acordo com os
estrangeiros que emigram. De uma maneira em geral, os Estados buscam estimular e
privilegiar uma imigragdo ‘“selecionada” e “escolhida” em contraposicdo a imigracao

“sofrida” e “descontrolada” (Haince 2010).®

No caso quebequense, os “trabalhadores permanentes ou qualificados” sdo
incluidos pelas politicas imigratorias como parte da categoria de “imigra¢do economica”,
definida de acordo com os objetivos de desenvolver a economia quebequense (e a
canadense), manter a lingua francesa e estimular o crescimento demografico. E
importante destacar que as politicas imigratdrias sdo o resultado do acumulo de

experiéncias no interior de Estados-nacdes (Rygiel 2006; Ramos 2006), que sdo, ao

% Organizagio para a Cooperagio Econdmica e o Desenvolvimento (OECD 2002), como individuos com
alto nivel de formagdo educacional em ciéncias, tecnologia ou individuos que, embora ndo tenham alto
nivel de qualificagdo, ocupam altos postos.

" Formas de pensamento que refletem através de suas proprias estruturas (mentais) as estrutura do Estado.

¥ Aqui me refiro a quando a entrada e a estadia dos estrangeiros em territorio nacional sio tidas como
problemas (Noiriel 2008). Ainda se aplica quando se trata de migrantes entendidos como desqualificados
ou ainda “ilegais” - migrantes que ndo tem os papeis e vistos definidos pelas legislagdes nacionais como
condicdo para entrar em um pais. Recentes analises indicam a criminalizagdo dos movimentos migratorios,
quando migrar em um pais sem permissdo passa a ser um crime pela legislacdo nacional. Ver também
Ambrosio (2008) e Escarfré-Dublet (2008).
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mesmo tempo, processos a partir dos quais, o Estado constréi a si mesmo, com base
numa imagem de nacdo, mas também orientado pelos interesses economicos da

imigracao (Ramos 2006).

A partir dessas inquietagdes, meu objeto de pesquisa se circunscreve nos modos
como essas politicas imigratérias ativas produzem um tipo de imigrante “trabalhador
qualificado” e, consequentemente, um tipo de imigragdo especifica. Ou seja, quais os
mecanismos colocados em pratica pelos funcionarios do governo do Québec voltados a
atracdo e selecdo de estrangeiros e quais sdo 0s processos através dos quais os
estrangeiros se tornam sujeitos das politicas imigratorias. Quais sdo € como operam estes
mecanismos de atracdo ¢ de selegdo que acabam por estimular a acdo dos atores? Para
além das acdes dos funcionarios estatais € dos mecanismos colocados em pratica por eles,
busco refletir sobre o impacto que as politicas imigratdrias tém nos estrangeiros € nos

candidatos.

Busco, no primeiro capitulo, compreender o desenvolvimento das politicas
imigratorias quebequenses e seus mecanismos de sele¢do. A constituicdo das politicas
quebequenses estd intimamente ligada a um acumulo de experiéncias das politicas
canadenses, desde o século XIX e, particularmente, no século XX, quando a questdo da
gestao dos imigrantes passa por transformagdes nos seus mecanismos de atracao, sele¢ao
e restricdo. Destaco também em que medida pode-se observar nas politicas imigratorias
do Canada e, principalmente, nas do Québec, a materializacdo de objetivos politicos e
nacionais nos seus modos de acdo, através da defini¢do de categorias de imigrantes € nos

métodos de selegdo dos imigrantes.

Se, na atualidade, as politicas imigratorias ativas retiram do primeiro plano o
aspecto restritivo informado por critérios racistas, religiosos, nacionalistas e politicos,
como praticados por politicas imigratdrias de paises ocidentais do século XIX e até a
metade do século XX, outros mecanismos de selecdo e restricdo mais sutis vem sendo
implementados em diferentes paises.” No caso canadense e quebequense, ¢ criado, a
partir da década de 1960, o “sistema de pontos”, um mecanismo que opera a selecdo dos
imigrantes a partir da inter-relacdo de critérios, como idade, formagdo profissional,

experiéncia profissional, conhecimento linguistico, definindo, ao final do célculo de

? O caso da Australia, por exemplo, que também coloca em pratica um programa de imigragio para
“trabalhadores qualificados”.
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pontos, aqueles imigrantes “prioritarios” dos nao prioritarios, os “admissiveis” dos “nao

admissiveis”.

Se os discursos estatais tentam afirmar a abertura do processo a todos aqueles
interessados em emigrar para o Québec, o objetivo do programa e do sistema de selecdo ¢
selecionar “jovens, até 35 anos, com diploma técnico, tecndlogo ou universitario, com
experiéncia profissional e disposto a aprender francés” (Tandel 2008). Essa conjugacao
entre mecanismos de selecdo e de atracdo pode ser entendida como uma “tecnologia de
poder”, definida por Foucault (1984) como o mascaramento das politicas em
instrumentos neutros e racionais, configurando relagdes desiguais de poder. Para Dreyfus
e Rabinow (1984), as tecnologias politicas tomam o que ¢ essencialmente politico,
removem da dimensdo do discurso politico e comunicam numa linguagem neutra da

ciéncia.

E a partir do sistema de pontos que o Estado exerce seu poder de defini¢io
daqueles que podem imigrar dos que ndo podem, realizando o papel de delimitar ou
discriminar os nacionais dos ndo nacionais, como aponta Sayad (1999). A gestdo dos
candidatos ao programa de imigra¢do ¢ marcada por taticas de governo desta populacao.
Sao taticas que operam a inclusdo ou a exclusdo através das tipologias e classificagdes
dos estrangeiros que foram sendo cristalizadas nas politicas imigratérias. Para pensar na
constru¢do dos mecanismos de selecdo do governo canadense e quebequense, analiso o
dispositivo que regulamenta a imigra¢do no Canadd. Na definicdo de Foucault,

dispositivo pode ser entendido como

“un ensemble résolument hétérogéne, comportant des discours, des institutions, des
aménagements architecturaux, des décisions réglementaires, des lois, des mesures
administratives, des énoncés scientifiques, des propositions philosophiques, morales,
philanthropiques, bref : du dit, aussi bien que du non-dit [...]. Le dispositif lui-méme,

c’est le réseau qu’on peut établir entre ces éléments (Foucault 1977:299). °
O conceito de dispositivo permite observar a constru¢do € mobilizagdo de
instituicdes, regulamentos, leis e agentes Estatais e que regulam a imigragdo, e

transformam os estrangeiros em sujeitos das politicas imigratorias. E destas relagdes que

uma tipologia € criada para gerir a selecdo dos imigrantes.

'O conceito de dispositivo ¢ mais tarde desenvolvido por Agamben, como sendo “d’une maniére ou
d’une autre, la capacité de capturer, d’orienter, de déterminer, d’intercepter, de modeler, de contrdler et
d’assurer les gestes, les conduites, les opinions et les discours des étres vivants" (2007:31).
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Enfatizo que a aplicagdo de politicas imigratdrias ativas se utiliza de uma estrutura
institucional fora das fronteiras canadenses. Esta afirmacdo esta de acordo com as
proposi¢des de Trouillot (2001) sobre uma etnografia do Estado na globalizagdo, que
afirma que o poder estatal nao tem fixidez espacial, ndo esta localizado apenas no interior
de institui¢des e que seus efeitos ndo se manifestam apenas através de instituicdes ou

espacos dominados por instituigdes estatais e governamentais (2001:126).

No segundo capitulo, analiso os mecanismos de atracdo colocados em pratica
pelos funcionarios estatais do governo quebequense no Brasil.'' E através da articulagéo
de palestras proferidas por agentes de imigragdo e matérias jornalisticas que a promogao
das politicas imigratorias ¢ feita, onde sdo enfatizadas algumas representagdes sobre a
imigracao, o Québec e, principalmente, os beneficios, direitos e oportunidades. O aspecto
Estatal e jornalistico destas matérias pode conferir legitimidade as informagdes
veiculadas sobre o Québec e sobre a imigracdo. Busco explorar quais representacdes e
construcdes da imigragdo e das politicas sdo produzidas pelos agentes de imigracdo. Ou
seja, em que medida as informagdes passadas pelos funcionarios estatais e pelas matérias
jornalisticas s3o uma leitura especifica da realidade do Québec, ¢ como podem a
emigracdo dos brasileiros. Desta forma, destaco a importincia que os funcionérios
estatais tém no sentido de produzir uma série de interpretacdes sobre as politicas
imigratorias e sobre os mecanismos de selecdo de imigrantes. A partir da pesquisa de
Alexis Spire (2007) sobre o atendimento de demandeurs d’asile numa instituigdo
francesa, reflito sobre o papel que os agentes de imigracdo t€ém na produgdo de
representacdes, interpretagdes e adaptacdes orientadas por um senso pratico € por
objetivos delimitados no interior de instituigdes estatais que vao além de uma aplicacdo

direta das leis e regulamentos.

Nesse sentido, a capacidade que os mecanismos de atracdo t€ém de estimular as
acoes dos individuos deriva dos modos através dos quais o programa de imigragdo ¢
tornado publico, principalmente pelo uso de metaforas e de representagdes sobre a
imigracdo e sobre o Québec, em que o acesso a beneficios se d4 através de uma
tecnologia de poder. Na perspectiva de Shore e Wright (1997), as politicas (publicas) sao
codificadas e apresentadas por funcionarios de instituicdes que se referem a elas como

guias de acdo que legitimam e motivam os comportamentos. Os efeitos das politicas sdo

" Accioly (2009) destaca as etapas do programa de imigragdo para trabalhadores qualificados do Québec e
aponta alguns objetivos das politicas imigratorias do Québec.
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mais complexos do que aqueles entendidos como racionais, técnicos ou orientados para a
solugdo de problemas, sendo capazes de estimular e influenciar as condutas e a maneira
como as pessoas constroem a si mesmas. No caso do programa de imigragdo, o sistema
de pontos e os mecanismos de sele¢do sdao apresentados como o meio através dos quais os
brasileiros poderdo emigrar para o Québec, um lugar que aparece como tendo

“seguranga” e “qualidade de vida”.

No terceiro capitulo, inspirado por algumas reflexdes desenvolvidas por Sayad
(1998) sobre as condi¢des sociais que engendram a emigragdo e sobre os mecanismos de
producio e reproducio da emigracdo (elghorba'?), busco refletir sobre os impactos que as
politicas imigratdrias t€ém em suas trajetérias sociais durante as “etapas e fases” do
programa de imigra¢do. Questiono se o “projeto de emigra¢do” nao ¢ pautado apenas
pelas condi¢des que os atores vivenciam no Brasil, mas também pelos mecanismos das
politicas imigratorias, que funcionariam como produtores dessa emigracdo. Ou ainda, em
que medida o sistema de critérios e requisitos das politicas do Québec podem orientar as
acdes daqueles individuos interessados em emigrar. Para realizar esta investigacao,
acompanho os percursos que algumas pessoas fazem uma vez que tomam conhecimento
sobre o programa de imigracdo e decidem emigrar. Estes percursos realizados pelos
atores estdo marcados diretamente por relagdes com outros brasileiros que tém
conhecimento sobre o programa de imigra¢do do Québec, seja porque estdo nas etapas do
programa de imigracdo ou porque sdao imigrantes. Isso aponta para o papel que as
relagdes sociais no contexto de emigracdo tém para a tomada de decisdes para a

emigragao.

A perspectiva de andlise utilizada ¢ aquela que considera que as “redes sociais”
tém importancia fundamental para as migragdes internacionais. Na literatura socioldgica,
os debates em torno das “redes sociais” acontecem, principalmente a partir dos anos 80
(Goza: 2003), embora estudos anteriores ja tenham tratado desta questdo (Barnes 1954).

Nesta literatura, a migracdo seria um processo de construcdo de redes sociais capaz de

12 Sayad (1999 [1975]) escreve um artigo em que explora os significados da emigracio e da imigragdo para
a Franga a partir de um depoimento de um “emigrante da Cabilia”. Na perspectiva deste, a emigracdo ¢
vista como o Unico recurso para romper com as condi¢des precarias de vida. Aqueles que emigram se
apropriam do capital econdmico e simbolico adquiridos na Franga, indicando o sucesso com a emigragao.
No entanto, aqueles que emigram mascaram as condi¢des de vida na Franga, muito precarias. E esse
mecanismo de produgdo e de reprodugdo da emigragdo que Sayad afirma ser o elghorba, termo nativo que
denomina a terra natal e a terra do exilio, assim como opde qualidades associadas a Franca e a Cabilia,
como riqueza, felicidade, alegria, seguranca, etc. e escuridao, distancia isolamento, terror, infelicidade, etc.,
respectivamente.
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reforgar relagdes sociais no espago (Portes e Bach 1985:10). A formacgdo de redes ¢
associada a uma organizagdo “livre e democratica”, cujo proposito ¢ o de providenciar
informagdes, apoio financeiro e assisténcias para aqueles que emigram. Tilly (1990)
destaca o aspecto dinamico do funcionamento das redes sociais, constituidas a partir de
relagdes sociais que organizam e direcionam o fluxo de informagdo, emprego e objetos
entre comunidades emissoras e receptoras de migrantes. Muitos trabalhos (Fazito 2006;
Soares 2002; Goza 2003) tém realizado analises no interior das redes, destacando suas
dinamicas, relagdes de poder e seu papel no estimulo € na manutengcdo das migragdes

internacionais atuais.

Partindo desta perspectiva de andlise das emigracdes, busco compreender as
relagdes e possiveis impactos das politicas imigratorias nas trajetorias sociais € na tomada
de decisoes referente a emigracdo para o Québec entre os brasileiros. Se a emigracao ¢
vista pelos agentes de imigragdo como uma decisdo individual, a partir do trabalho de
campo no ciberespaco'” (weblogs, féruns virtuais e na comunidade da rede de
relacionamentos Orkut) e nos encontros organizados pelos brasileiros interessados na
emigracao, a dimensdo coletiva ganha importancia e destaque. Nesse caso, ¢ importante
enfatizar que as relacdes entre brasileiros durante o processo de emigracdo acontecem
ndo apenas pelos contatos diretos entre pessoas, mas por intermédio de uma série de
objetos (blogs, foruns, comunidades virtuais), ou, como aponta Law (1992), por uma rede
de objetos que participam do social e ajudam a moldéa-lo. Desta forma, as “redes sociais”
sao consideradas como redes heterogéneas, constituidas ndo s6 por humanos, mas

também por ndo-humanos, devendo ser igualmente considerados (Freire 2006).

Estas trocas de informagdes sobre o programa de imigracdo extrapolam os
espagos virtuais, transformando-se também em encontros organizados periodicamente.
Um deles, objeto de observagdo etnografica a partir de 2010, denominado pelos

organizadores como “Encontro-Rio”, cujo objetivo € a construcdo de lacos entre os

1> A nocdio de ciberespago emerge enquanto um conceito para dar conta de um locus virtual criado pelas
tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs) possibilitando a comunicagdo mediada por computador
(CMC). A comunicacdo ¢ feita através da internet, rede mundial que possibilita a transmissdo de
mensagens e informacdes entre computadores instantaneamente e continuamente. Para Lemos (1998), o
ciberespago pode ser entendido a partir de duas perspectivas: lugar formado por um ambiente virtual,
formado por um conjunto de espagos territorializados como salas de bate-papo, comunidades virtuais em
redes de comunicacdo, por exemplo; e como um conjunto de redes de computadores interligados ou ndo,
em todo o planeta. Este espaco virtual ndo seria oposto ao espago real, mas espagos complexos, imateriais,
construido pela circulagio de informagdes (Lévy, 1999:94). E a continuidade das relagdes e discussdes
nestes espacos que os atualizam, mantendo-os ativos e territorializados.
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futuros imigrantes, servindo de espago de socializagdo de conhecimentos sobre as etapas
do programa de imigra¢do e tudo que envolve o processo de emigragdo e instalagdo no
Québec. O historico do grupo data de 2004, quando uma pessoa fundou uma

“comunidade virtual”'*

para reunir pessoas que estao no “processo de imigragao” e que
mais tarde foi expandido para encontros em espagos publicos, passando a se fixar, a partir
de 2007, num saldo alugado em um condominio residéncia. O grupo foi ganhando
notoriedade e passou a ter uma programacdo que conjuga palestras conferidas por
imigrantes e de pessoas que estdo no programa de emigragao sobre tematicas relevantes

para o programa de imigragao e sobre a vida no Québec.

Questiono se o aspecto colaborativo destes espagos sociais pode contribuir para o
estimulo da emigragdo a partir de construgdo coletiva de motivagdes e justificativas para
a realizacdo da emigracdo. Parto da hipotese de que as relagdes travadas entre brasileiros
que estdo nas etapas do programa de imigra¢do, mediadas por ciberespagos, mas também
pelos mecanismos de selecdo (formularios, documentos, requisitos) iluminam a
compreensdo do processo de tomada de decisdes dos atores. Em que medida as
representacdes e interpretagcdes realizadas pelos funcionérios sobre a imigracdo para o
Québec impactam nas categorias mobilizadas pelos brasileiros para justificar a
emigracao? Tentando responder a essa questdo, enfatizo o desenvolvimento de um

mecanismo de producdo e de reprodugdo da emigracao entre os brasileiros (Sayad 1998).

No quarto capitulo, a partir da pesquisa de campo desenvolvida entre os meses de
fevereiro e setembro em Montréal com alguns brasileiros imigrantes de primeira geragao,
desenvolvo uma reflexdo sobre os percursos de “integracdo” que esses imigrantes
vivenciam no Québec. A partir do momento em que entram no territorio canadense, sao
objeto de praticas estatais de documentacdo, marcando o nascimento de “residentes
permanentes”, imigrantes da categoria “economica”. Além disso, o governo quebequense
destina, através de politicas publicas, servigos de “integracdo”, de “acolhimento”, de
“integracdo linguistica” (francisation) etc. Uma vez que os percursos dos brasileiros em
Montréal ¢ comumente acompanhado pelo acesso a esses servigos, questiono se 0s
mesmos tém capacidade de conduzir as agdes dos individuos em fun¢do de objetivos

politicos e governamentais.

'* A nogdo de comunidades virtuais ¢ entendida por Rheingold como "agregagdes sociais, que emergem da
rede quando pessoas em numero o suficiente levam estas discussdes publicas longe o suficiente, com
suficiente sentimento humano, para formar redes de relacionamentos pessoais no ciberespago” (1993: 5).
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Para desenvolver esta tematica, busco compreender os significados da nocao de
“integracao” para os governos do Canadéa e do Québec. Alguns autores tém indicado que
os governos do Canada e do Québec desenvolvem dois projetos de cidadania que se
baseiam em principios de lealdade que enfatizam identidades culturais diferentes e
incompativeis (Juteau 2000; Bariteau 2000; Labelle ¢ Rocher 2004). No caso
quebequense, isso ¢ perceptivel pela énfase colocada na lingua francesa e na historia do
Québec, entendida como a luta dos quebequenses pela autonomia politica, cultural e
identitarias. A partir destas consideragdes, questiono se interesses politicos estdo
inseridos em alguns dos servigos oferecidos aos brasileiros em Montréal, como na
francisation, e quais sdo as estratégias dos brasileiros para a inser¢do no mercado de

trabalho.

Para analisar a insercdo dos brasileiros no mercado de trabalho quebequense,
parto da perspectiva da teoria da “assimilagdo segmentada”, desenvolvida por Portes e
Zhou (1986), que considera que a incorporacdo de imigrantes ao mercado de trabalho
depende das condi¢des dos imigrantes (formacdo profissional, dominio linguistico entre
outros elementos) e de trés dimensdes determinantes para a recep¢do dos imigrantes:
governo, sociedade e comunidade (Portes 2007). Embora os imigrantes sejam
profissionais formados e classificados pelo governo como “trabalhadores qualificados”,
chamo a atencdo para algumas dificuldades que estes encontram nesse processo, como as
no reconhecimento de suas qualificagdes profissionais. Alguns casos apontam para
“dificuldades” e “barreiras” que muitos brasileiros vivenciam no momento em que
buscam colocagdes no mercado de trabalho. A partir dos percursos de alguns brasileiros e
de suas percepcdes sobre a imigracdo e sobre o Québec, busco lancgar luz sobre as

problematicas vivenciadas pelos brasileiros imigrantes no Québec.

Percurso da pesquisa

O preambulo da pesquisa foi informado pela leitura de um folheto produzido pelo
governo do Québec em que anunciava uma palestra de informagdes sobre o programa de
imigragdo, e, posteriormente, pela observacao direta da mesma (descrita na introdugao),
conferida por um agente de imigragdo no Rio de Janeiro em 2008. A partir das
recomendacdes do palestrante, segui o percurso tracado por ele, ou seja, acessar o site
oficial do governo em busca dos formularios e de mais informagdes sobre os requisitos e
critérios do programa de imigra¢do. Um colega de universidade indicou-me um casal de

brasileiros imigrantes estabelecidos em Montréal, que tinham passado por todas as etapas
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do programa de imigragdo. Num encontro com este casal em Niteroi, este casal indicou a
importancia das palestras e dos blogs de outros brasileiros como fontes muito importantes
de informagdes sobre todas as etapas do programa de imigracdo, pois narravam o
percurso de emigragdo dos mesmos, fornecendo informacdes detalhadas e preciosas sobre
seus critérios e requisitos. Apropriei-me do percurso indicado por este casal para
construir o percurso da pesquisa, iniciada em 2010. Realizei um levantamento dos blogs
que tratavam da tematica da emigracgdo para o Québec, contabilizando 223, assim como 2
foruns virtuais e uma comunidade virtual na rede de relacionamentos Orkut, chamada
“Quero ir para Québec”. Analisei esse material a partir de um questionamento: em
medida os conteudos produzidos nestes espacos ajudavam a compreender a relacdo entre

dimensao coletiva e burocratica da emigracao?

Na comunidade virtual “Quero ir para Québec”, criada em 2004, me deparei com
o fato de que os organizadores da comunidade realizavam um encontro entre pessoas
interessadas na emigracdo pelo mesmo programa de imigracdo de “trabalhadores
qualificados” do Québec. Este encontro acontecia em um saldo num prédio residencial no
Rio de Janeiro. Ainda em 2010, fiz uma observacdo de dois encontros, que foram
importantes para compreender aquilo que ¢ falado e debatido entre os brasileiros nos
encontros. Assim como nos blogs, foruns e comunidades virtuais, as pessoas

compartilhavam informacgdes, dividas e conselhos que ddo suporte a emigracao.

Nestes encontros, pude estabelecer mais relagdes com alguns dos participantes e
organizadores com quem realizei entrevistas abertas e em profundidade com 5 dos

participantes, todos estavam em uma das etapas do programa de imigracgao.

No mesmo ano de 2010, observei uma palestra conferida por um agente de
imigracdo no Rio de Janeiro e tive acesso na internet a uma segunda palestra, feita pelo
mesmo funciondrio, em Sdo Paulo. Estas palestras foram relevantes no sentido de
elucidar as interpretacdes e representacdoes produzidas pelos funcionarios estatais na

aplicagdo das politicas imigratdorias do Québec.

Buscando seguir o processo de emigracdo dos brasileiros, desde a atragcdo até a
integragdo no Québec, realizei o trabalho de campo em Montréal no periodo de fevereiro
a setembro de 2011. Minhas entradas em campo foram a partir de uma escola de linguas
que fornece o servico do governo do Québec de francisation — um dos primeiros passos

que muitos imigrantes ddo para uma inser¢ao socioprofissional no Québec —, onde estudei
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4 meses e pude ter contato mais proximo com brasileiros; e pela observagdo de uma
palestra dos “primeiros passos de integracdo”, conferida por um agent d’accueil num
Escritorio do Ministério de Imigracdo em Montréal. A francisation e a palestra dos
primeiros passos fazem parte das “politicas de integragdo” do governo quebequense. Sao
acOes estatais importantes, pois ¢ através destas praticas que os imigrantes recém-

chegados em Montréal sdo integrados em Montréal.

O trabalho de campo em Montréal foi acompanhado pelas relagdes com muitos
imigrantes brasileiros em Montréal. Ao chegar em Montréal, tinha o contato do primeiro
casal que havia encontrado em 2009 no Brasil, que me apresentou outros brasileiros. Tive
uma maior inser¢ao nas relagdes entre os brasileiros em Montréal através da relagdao que
estabeleci com uma integrante através da “comunidade virtual”. Diante de uma
mensagem enviada a comunidade “Quero ir para Québec” por uma imigrante, em que
divulgava uma vaga de emprego de garcom — em que busquei compreender quem se
candidatava a uma vaga semelhante, uma vez que se tratava de uma emigra¢dao de
trabalhadores qualificados — fui apresentado pela imigrante a outros brasileiros de
diferentes origens (cariocas, paulistas, recifenses, baianos etc.). Em Montréal, entrevistei
7 pessoas, 3 advindas do Rio de Janeiro, 2 de Recife e 2 de Fortaleza. Beneficiei-me das
discussdes e conversas entre brasileiros em situagdes sociais, principalmente em festas de
aniversario, numa festividade que marcou o dia de Sdo Cosme e Damido, em reunides em

suas casas, em encontros em restaurantes e passeios em parques em Montréal.
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Capitulo 1

1. “O Quebec tem um lugar pra vocé”

O Québec ¢ a unica provincia que tem como lingua oficial o francés'’, enquanto
as outras provincias que formam o territorio canadense sdo angldfonas.™® Esta diferenca
se deve a disputa do territorio colonizado pela Franga (denominado Nouvelle France no
final do século XVI), cedido para o Império Britanico em 1763. No mesmo ano, o
exército britdnico toma a provincia do Québec (rebatizando-a em inglés, Province of
Québec), instaurando um governo militar, forcando uma retirada o exército e dos
aristocratas francofonos, estabelecendo o inglés como lingua principal, pela formulacao
de leis escritas em inglés, adotando-a na administracdo publica e no comércio, obrigando
ao restante da populagdo a aprender o inglés e favorecendo uma emigracao de angléfonos
(Lacoursiére e Provencher e Vaugeois 2000:165). Houve algumas resisténcias a
unificagdo do territério que ¢ hoje o Québec a partir de 1775, pelo movimento
denominado de Revolucdo Patriota, que teve como objetivo principal a preservacdo de
seu aspecto cultural e linguistico no interior do Canada.

A questdo linguistica no Québec estd no imaginario dos quebequenses na
atualidade, tendo sido um dos elementos a partir do qual o movimento souveraniste’” ou
patriota se fortifica a partir da década de 1960. Este movimento buscou secularizar as
institui¢des politicas quebequenses, promovendo uma reorganizacdo nos dominios da
economia, educagio e cultura. E deste periodo que data o surgimento de diferentes
institui¢des, como o Ministério de Educagdo, o Ministério de Cultura do Québec e
empresas responsaveis por diferentes dominios da economia quebequense, como a
Hydro-Québec — principal empresa de fornecimento de energia e agua da regido — o que

garante uma relativa autonomia desta provincia frente ao Canada.

1.1 Por que o Québec e 0 Canada desenvolvem politicas imigratorias?
O Canada, a partir de sua fundacao e a consolidacao de sua Constitui¢do em 1867,

desenvolveu, por décadas, politicas imigratérias voltadas para a atragdo, principalmente,

' A cidade de Nouveau-Brunswick ¢é a unica cidade fora da provincia do Québec que tem como lingua
oficial o franceés.

'® A questdo linguistica é analisada por autores que tratam das origens do nacionalismo, como Benedict
Anderson (2008), Gellner (1993), Hobsbawm (1990), entre outros. Para uma analise do caso quebequense
ver Handler (1984),

70 termo “souveraniste” advém do que se tornou o lema do Québec, “Je me souviens”, que faz referéncia
direta ao orgulho de suas origens francesas e da luta contra a Inglaterra pela autonomia politica e pelo
reconhecimento do Québec como distinto do resto do Canada.
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de agricultores para colonizar seu extenso territorio (Helly 1999:6). A demanda por
imigrantes era justificada por seu vazio demografico e pela busca por mais trabalhadores
para desenvolver a economia nacional. Apesar de ndo formar um Estado unitario e
centralizador da responsabilidade de gestdo do fluxo e da integracdo dos imigrantes, o
governo federal canadense foi o inico empenhado em desenvolver programas de atracao
e selecdo de estrangeiros. Isso significa que ja na Constitui¢do de 1867, havia cldusulas
especificas que acordavam aos governos provinciais poderes nos dominios da educacao,
saude, gestdo do territorio e imigracdo (Anctil 2003). A propria constituicdo abre
possibilidades para que cada provincia desenvolva seus programas de imigragao,
respeitando o governo federal.

A imigragdo no Québec acontecia de acordo com os critérios de imigracao
estabelecidos pelo Canadd, o que significou que muitos imigrantes ndo possuiam o perfil
alinhado ao seu aspecto cultural. Somente a partir de 1960, o Québec passa a debater esta
questdo com a estancia federal para o estabelecimento, 30 anos mais tarde, de politicas
imigratorias tendo como base a preservacdo de seu aspecto linguistico e cultural no
interior do Canada. A partir de 1968, o governo quebequense inicia negociacdes com o
governo federal para desenvolver seu proprio programa de selecdo de imigrantes, tendo
realizado acordos em 1978 para uma maior autonomia ¢ participacdo na selecdo de
imigrantes ja realizadas por agentes de imigracdo das instituicdes federais. Um intenso
debate publico ¢ iniciado principalmente em Montréal, centro econdmico e cidade de
maior concentracdo demografica do Québec, em torno dos meios para assegurar a
perenidade da lingua francesa. Até este momento havia uma hostilidade com o governo
federal pelo fato de privilegiar o inglés como lingua oficial do Canada.

O governo liberal do Québec exigiu o direito de selecionar os imigrantes que
tinham esta provincia como destino, alegando que o Canadé oferecia poucos servigos de
integragdo aos recém-chegados e que a maioria dos imigrantes que se estabeleciam no
Québec era integrada a comunidade angléfona (Hawkins 1988). Em 1965, foi criada a
primeira Direction générale de [’'immigration — oOrgdo do ministere des Affaires
culturelles que permaneceu ligado aos escritérios de imigracdo do Canadd no exterior.
Trés anos depois, houve um aprimoramento das instituicdes dedicadas a gestdo da
imigragdo, com a criacdo do ministere de [’immigration du Québec (MIQ) e a
colaboracdo com outras instituicdes que passaram a ter um papel importante no
fornecimento de servicos aos imigrantes. Este 6rgdo ¢ criado tendo como objetivo

“faciliter I’adaptation et l’intégration des immigrants au milieu francophone” através da
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criacdo de Centres d’orientation et de formation pour les immigrants (COFI), que
ofereciam cursos de formagdo em francés e prestavam orientacdo aos novos imigrantes na
obtenc¢do de documentos e inser¢cdo no mercado de trabalho. O objetivo do Ministério de
Imigragdo era o de fornecer informacdao aos futuros imigrantes, encorajar aqueles
"predisposed to contribute to Quebec's development and participate in its progress”,
favorecer a adaptacdo a sociedade quebequense preservando os costumes étnicos e
culturais e ajudar os imigrantes a encontrar empregos. O MIQ colaborava com o
ministére de I'Education organizando cursos como aulas de francés e aulas de orientagdo
para criangas, além de cursos voltados para a integragdo dos imigrantes que tinham como
tema a cultura e sociedade quebequense.

Com a chegada ao poder da provincia do Partido Quebequense (PQ) de René
Lévesque, em 1976, e a adogdo de uma nova lei de imigracdo em 1978, que promove
ainda mais autonomia as provincias nas suas praticas de politicas imigratorias, o governo
quebequense definiu que essa seria uma de suas prioridades. Ao final da Revolugao
Tranquila'®, o governo buscava mais autonomia no estabelecimento de regras proprias
para selecdo dos imigrantes, independente do governo federal (Knowles 2007:217). Em
1971 e em 1975, o governo quebequense estabelece acordos de cooperacdo em matéria de
imigracdo com o governo federal, autorizando os agentes de imigracdo do Québec a
trabalhar nos Escritérios de Imigracdo no exterior, favorecendo um processo de consulta
e planejamento comuns (Daniel 2003:43). Um acordo ¢ feito entre o governo federal e o
governo do Québec, denominado Cullen-Couture (Knowles 2000:95), estipulando que a
imigragdo contribuia ao desenvolvimento cultural e social da provincia e atribuia a ela
responsabilidade pela selecdo de seus proprios “immigrants indépendants”, categoria que
levava em consideracdo as qualidades pessoais dos imigrantes, como formacgdo e
experiéncia profissional etc.

O governo do Québec editou em 1981 e colocou em vigor em 1994 uma lei de
imigragdo e regulamentos destinados a selecao dos estrangeiros. A Loi sur [’'Immigration
au Québec, (L.R.Q., chapitre 1-0.2) especifica os objetivos da selecdo de estrangeiros a
titulo permanente ou temporario, nos termos propostos no Accord Canada-Québec
firmado em 1991. A énfase ¢ colocada no maior controle imigratério em todas as

categorias, o estimulo a imigragdo de familiares dos cidadaos e residentes permanentes,

' A Revolugdo Tranquila é conhecida como um movimento social e politico caracterizado pela rapida e
efetiva secularizagdo da sociedade quebequense, com a criagdo do Estado de bem-estar social, marcada
pelo embate entre 0 movimento separatista e o federalista.
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facilitagdo da admissao daqueles que poderdo se integrar com mais facilidade ao Québec,
assim como de estrangeiros a titulo temporario (estudantes e trabalhadores temporarios).
Estes objetivos visam o enriquecimento do patrimoénio sociocultural, servindo ao
desenvolvimento da economia e a objetivos demograficos.

A 1imigragao para o Québec ¢ uma responsabilidade compartilhada entre os
governos provincial e federal. Enquanto o governo provincial realiza a atragdo e a selegdo
dos estrangeiros, conferindo a estes um Certificat de Selection du Québec, o que garante
o acesso a direitos e a servigos oferecidos pelo governo quebequense. J4 o governo
federal atribui o visto de residéncia permanente, estatuto que garante a ele outros servicos
e direitos no ambito nacional. Isso significa que a entrada de estrangeiros no Canada ¢
gerida ndo apenas pela provincia do Québec, mas, sobretudo, pelo governo federal, que
tem a soberania na tomada de decisdes quanto a admissdo dos estrangeiros. Mais do que
o compartilhamento de responsabilidades, trata-se de uma dupla soberania, onde alguns
servigos publicos oferecidos pelo governo do Québec sdo limitados a cidaddos locais e
estrangeiros detentores do Certificat de Selection du Québec e alguns direitos e
beneficios do governo federal estdo vinculados ao estatuto de residente permanente. Isso
significa que um canadense que mora no Québec ndo tem acesso aos mesmos direitos e
servigos publicos no Québec, somente se ele passar por um processo de selecdo em que
também recebera o Certificat de Selection du Québec.

Essa responsabilidade compartilhada entre o Canada e o Québec causa muitas
duvidas nos imigrantes brasileiros. Os imigrantes sabem que estdo indo para o Québec,
mas sO entendem a histéria especifica do Québec quando, a partir de buscas por
informacdes sobre a provincia, requisito para a aplicagdo ao programa de imigragao,
tomam conhecimento das especificidades do Québec. Percebi, durante o trabalho de
campo, que o periodo de transi¢do entre a analise do dossié€ pela estincia provincial e a
federal causa confusdo nos postulantes, pois o Escritorio, os formularios e documentos
requeridos e os canais de comunicagdo com os governos mudam. Uma duvida recorrente
¢ se, aplicando para o programa de imigracdo quebequense, ¢ possivel morar em outra
provincia que ndo o Québec. Se do ponto de vista legal, ndo h4 impedimentos, a escolha
de outra provincia para a instalagdo faz com que percam alguns dos beneficios e direitos
anunciados pelo Québec (francisation, ajuda de custo para estudar francés, apoio para a
busca de emprego etc.), além da percepcao dos brasileiros que esta atitude ¢ prejudicial
para o Québec, que estaria investindo na atracdo de imigrantes, enfraquecendo esse tipo

de programa de imigracao, prejudicando, posteriormente, os futuros imigrantes.
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Como foi mensionado anteriormente, antes mesmo do Québec desenvolver suas
politicas imigratdrias, o Canadé ja colocava em pratica politicas imigratorias ativas, que
visavam a selecdo e a atragdo de imigrantes. Mesmo atualmente, o governo canadense
tem seu programa de imigragao para trabalhadores qualificados, tornando-se outra forma
a partir da qual os brasileiros emigram para o Canada. A decisao de muitos brasileiros de
emigrar para o Québec ¢ tomada, na maioria das vezes, pelas condi¢cdes de
admissibilidade que cada programa de imigracdo gera pela definicdo de profissdes
privilegiadas em cada um dos programas, mas também pela escolha do lugar de
imigragao.

O desenvolvimento de politicas imigratdrias do Québec tem como base o acimulo
de experiéncias do governo canadense em praticas imigratdrias. Quando nos deparamos
com a literatura que trata das politicas imigratorias canadenses (Knowles 2007; Kelley e
Trebilcock 2007; Haince 2010), verificamos a existéncia de um longo processo de
codificacdo de regulamentos e procedimentos que vai desde a produg¢do de mecanismos
de atragdo — como as campanhas imigratérias — até a adogao de medidas que, de tempos
em tempos, visavam excluir e restringir a imigracdo de grupos de individuos julgados
indesejaveis (Rygiel 2006). Afirmo que nas politicas imigratorias canadenses foram
sendo desenvolvidos, simultaneamente, mecanismos de atra¢do e de restricdo durante
muito tempo, mas s6 recentemente as restricdes foram retiradas das politicas para emergir
a concepc¢ao de selegdo dos imigrantes. A €nfase na selecdo se deve a tentativa de retirar
o aspecto discriminatorio das politicas imigratorias canadenses que vigorou até a década

de 1950.

1.2 A sele¢ido de imigrantes a partir do sistema de pontos canadense

Se dos anos 50 ao comego dos anos 60 as politicas imigratorias canadenses foram
orientadas pela no¢do de capacidade de absorcdo em fun¢do do desenvolvimento
econOmico e cultural canadense (Labelle 1988:315), a partir de 1962 algumas mudangas
foram operadas, no que se refere a selecdo e admissdao de candidatos, que deixam de ser
feitas segundo os critérios de origens nacionais e raciais dos candidatos. Com os
Reéglements sur ['immigration de 1962, a atencdo foi colocada sobre a educacdo,
competéncias e experiéncias profissionais dos candidatos, tornando-se um dos
importantes critérios de selecdo (Li 2003:33). Nestes Regulamentos, as disposi¢des

especiais de admissao de cidaddos britanicos, franceses € americanos em voga até entao
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foram revogadas e um novo sistema de selecdo foi sendo formulado favorecendo a
imigracao de pessoas designadas pelo Estado de “profissionais qualificados”.

A politica de admissdo de estrangeiros recebeu um novo direcionamento a partir
das décadas de 60 e 70, antes baseada em quotas por paises e por critérios raciais e
nacionais, passou a ser pautada por critérios fixos aplicados a todos os imigrantes,
fundando novas categorias de imigrantes (Labelle 1988). Os Regulamentos criaram
quatro categorias de imigrantes, dentre elas, duas eram destinadas aos imigrantes
independentes, aqueles que tivessem formacdo e experi€ncias profissionais e as outras
duas categorias destinadas aos imigrantes da categoria familiar — limitados aos parentes
mais proximos para todos os estrangeiros que nido fossem europeus ou americanos. E a
partir do estabelecimento de categorias de imigrantes, principalmente os “independentes”,
e dos critérios aplicados aqueles que postulam este tipo de imigracdo, que o governo
canadense constituiu os programas de imigracdo. Os novos regulamentos tinham dois
principios: o recrutamento de trabalhadores qualificados e a reunificacdo familiar. Se, por
um lado, houve uma abertura para os imigrantes que tivessem formagao profissional e
técnica, podendo imigrar para o Canadd, por outro, manteve-se uma discriminagdo dos
candidatos advindos da reunificacdo familiar que se manteve limitada aos individuos
provindos de certos paises privilegiados, excluindo novamente aqueles individuos
provindos de outros paises™.

Na continuidade da formulagdo de um sistema universal de sele¢do de imigrantes,
¢ criado um sistema de pontos nos Reglements sur ['immigration de 1967, instrumento a
partir do qual os imigrantes seriam selecionados pelos agentes de imigragdo. O sistema de
pontos € resultado da retirada de restri¢des do primeiro plano para a inser¢ao de critérios
explicitos que sdo levados em conta no julgamento dos postulantes a imigragdo, que
esteve - e ainda hoje esta - focado nos jovens profissionais qualificados. Neste sistema de
pontos, a possibilidade de ser admitido advém da atribuicdo de pontos por um agente de

imigragdo a cada um dos critérios.

Na Loi sur I’'immigration de 1976, a atracdo de imigrantes passou a ser restrita a
profissionais qualificados em areas do mercado de trabalho que apresentava um déficit de
trabalhadores. Algumas disposi¢des da lei obrigavam o governo a fixar os niveis de

imigragdo em fung¢do das novas categorias de imigrantes que foram criadas com a adogao

BA politica de imigracdo adotada favorecia os imigrantes da Inglaterra, dos Estados Unidos e de certos

paises europeus e restringiam a admissdo dos individuos provindos de origens “non traditionnelles”, como
Asia e Africa (Li 2003:22).
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da lei: a categoria “fumille”, a categoria “migrants humanitaires™™, a categoria dos
“immigrants indépendants” e a categoria dos “parents aidés” (Knowles 2000:89). Apenas
aqueles que iniciaram pedidos como imigrantes independentes seriam avaliados em
fun¢do do sistema de pontos. Os individuos pertencentes a outras categorias de imigrantes
ndo se submetiam ao sistema, embora devessem fornecer antecedentes criminais e passar
por exames médicos. E importante mencionar a existéncia de uma categoria de
“immigrants  prohibés”, embora ndo englobasse categorias discriminatorias
(homossexuais, prostitutas, loucos etc.), passou a ser definida como individuos que
possam representar um alto custo para o Estado, principalmente por conta do sistema de
saude. Ainda na atualidade, o Estado canadense utiliza esta justificativa para explicar a

exigéncia de exames médicos dos postulantes a imigrantes permanentes.

A legislagao de 1976, embora defina seus objetivos em matéria de imigragao, nao
chega a acabar com as ambiguidades presentes nas legislagdes anteriores, nem mesmo
com a diferenca entre os objetivos anunciados e os procedimentos postos em pratica. E
por meio de Regulamentos que as modalidades de selecdo e admissdao dos imigrantes sdo,
ainda hoje, definidas, bem como os critérios que dao base para o sistema de pontos € o
namero anual de vistos atribuidos a cada categoria de imigrantes (Daniel 2003:43). E
importante destacar que ¢ por meio de continuas modificacdes nos Reglements que o
governo quebequense e o governo canadense definem quais serdo os imigrantes

privilegiados ou ndo, aqueles que sdo desejados e os menos desejados.

No que diz respeito a formulagdo de um sistema de pontos, pode-se dizer que €
uma tatica utilizada pelo governo canadense para selecionar as pessoas a partir do nivel
de educacao, formacgao profissional, habilidades e outras qualificacdes que aumentem a
possibilidade destes imigrantes de se inserirem no mercado de trabalho do Canada,
significando uma redug¢@o dos custos que os novos imigrantes poderiam representar para
o Estado. A gestdo da inclusdo e a exclusdo dos imigrantes, antes arquitetada de forma
discriminatoria a partir de categorias de candidatos indesejaveis, passa a ser feita pela
preferéncia aos candidatos com profissdes especificas e pelo julgamento dos agentes de

imigragdo no interior das institui¢des estatais.

2% A categoria dos « migrants humanitaires » ¢ um marco do engajamento do Canadé diante dos acordos
internacionais assinados: em 1969, o governo assina a Convention des Nations Unies relative au statut des
réfugiés de 1951 e o Protocolo de 1967 (Knowles 2000:89).
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Na atualidade, a selecdo continua voltada para os beneficios econdmicos que os

imigrantes trazem para o Canadd, embora novas preocupacdes sejam adicionadas. Na Loi

sur l'immigration et la protection des réfugies (2001), a imigracdo de profissionais

qualificados nao ¢ vista apenas pelos beneficios econdomicos que aportam, mas também

para o aspecto social, cultural e linguistico. Dentre os principais objetivos ligados aos

imigrantes, encontramos os seguintes:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

permitir ao Canada retirar da imigra¢do o maximo de vantagens sociais, culturais e
econdmicas;

favorecer o desenvolvimento econdmico e a prosperidade do Canadé, de maneira que
todas as regides possam se beneficiar de vantagens econdmicas advindas da
imigracao;

proteger a satide dos canadenses e de garantir a seguranga dos imigrantes;

prestar (...) ajuda aos residentes permanentes para o reconhecimento de suas
competéncias e a integra-los o mais rapidamente a sociedade;

promover, em escala internacional, a justica e a seguranca de acordo com os direitos
da pessoa e conferir a interdigdo ao territério as pessoas que sao criminosas ou que
constituem um perigo para a seguranga;

promover a integracdo de residentes permanentes no Canadd, levando-se em conta o
fato de que essa integragdo supde obrigacdes por parte dos recém-chegados
(“nouveaux arrivants”) e pela sociedade canadense;

favorecer o desenvolvimento de coletividades que tenham linguas minoritarias no
Canada;

facilitar a entrada de visitantes, estudantes e trabalhadores temporarios que vem ao
Canadd em fun¢dao de atividades comerciais, turisticas, culturais, educativas,
cientificas ou outras, e favorecer o bom entendimento em escala internacional; e
enriquecer e reforcar o tecido social e cultural do Canadé respeitando seu carater

federal, bilingue e multicultural.

A principal diferenca da legislagdo mais recente, de 2001, para as anteriores, mais

especificamente a de 1976, segundo Peter Li (2003) e Haince (2010) ¢ a mudanga do uso

de critérios discriminatérios e medidas restritivas na admissdo dos estrangeiros para o

tratamento da imigracdo a partir de uma linguagem dos direitos, resultado da adogao de

politicas multiculturais e dos direitos humanos. Isso fica expresso na atribuicdo de

direitos e deveres a figura do imigrante permanente (o residente permanente,
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diferentemente do “temporario”), como a obrigagdo de ser integrado a realidade social e
econdmica do Canada. Embora haja a énfase sobre direitos dos imigrantes, a questdo da
seguranca publica ¢ uma condi¢do fundamental para a imigragdo dos individuos de todas
as categorias. Isso quer dizer que, embora sejam atribuidos mais direitos aos imigrantes —
como a preocupac¢ao pela seguranga dos imigrantes e o respeito aos direitos humanos —, a
exigéncia de exames médicos e antecedentes criminais, medidas de seguranca para o
Estado e os cidaddos canadenses, bem como o foco nos beneficios econdmicos que 0s

imigrantes aportam, permanecem vigentes nos programas de imigracao do Canada.

Os direitos oferecidos aos imigrantes estdo diretamente vinculados a atribui¢ao do
estatuto de residente permanente, ou seja, aqueles que passaram pelos critérios de selecdao
(provincial e federal). Os direitos sociais atribuidos sdo o acesso a cobertura do sistema
de saude, ao sistema de educacdo, dircito a estudar e trabalhar no Canadd e a
possibilidade de se naturalizar ap6s a permanéncia no territério canadense durante 3 anos

no periodo de 5 anos.

A lei de 2001, em vigor atualmente, redefine as categorias de imigrantes
estabelecidas nos Réglements sur [’'immigration de 1976 em trés novas categorias: a de
“regroupement familial”, a de “immigration économique” ¢ a de “réfugiés”. Como
afirmei anteriormente, a definicdo de categorias de imigrantes constitui uma estratégia
para gerir os critérios a partir dos quais os individuos serdo selecionados. A categoria de
“immigration économique”, antes “immigrants indépendants”, ¢ composta pelas
subcategorias de “travailleurs qualifiés” do Canada, de “fravailleurs qualifiés” do
Québec, “investisseurs”, “entrepreneurs” e “travailleurs autonomes”. O artigo 12 desta
lei especifica que a selegdo dos “estrangeiros” que aplicam para a categoria de imigragao
econdmica ¢ feita em fun¢do de sua capacidade do sucesso da inser¢cdo no mercado de
trabalho canadense. Este artigo serve tanto para o sistema de sele¢ao federal, aplicado em
todos os Estados que ndo desenvolveram sistemas de selecdo proprios, como para o

sistema de sele¢ao do Québec.

Embora as categorias de imigrantes sejam recorrentes desde a ultima lei de
imigragdo de 1976, as modificagdes mais significativas estdo no peso dado a cada um dos
critérios na sele¢do de imigrantes da categoria de “travailleurs qualifiés”. Os Réglements
sur l’'immigration et la protection des réfugiés (2001) especificam as novas modificagdes

no sistema de pontos, como podemos ver abaixo:
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Critérios de selecao Nﬁmergorrrlltz;l;(simo e
Estudos e formacao 25
Competéncia linguistica do inglés e do francés 24
Experiéncia profissional 21
Idade 10
Oferta de Emprego valida 10
Adaptabilidade 10

Tabela 1- Critérios utilizados na avaliacdo dos pedidos na categoria de trabalhadores qualificados

O sistema de pontos coloca peso sobre as qualidades dos imigrantes, como o nivel
de qualificacdo e experiéncia profissional. O objetivo principal da imigracdo para o
Canada passa a ser o de selecionar pessoas em idade ativa, que tenham competéncias
especificas para uma rapida inser¢do nos dominios do mercado de trabalho em demanda.
O governo canadense especifica cada uma das profissdes em demanda a partir da
classificagdo das profissdes em nivel nacional (Canadd), chamada Classification
nationale des professions, publicado pelo ministere des Ressources humaines et du
développement des competences. Dessa forma, o governo controla ndo s6 a definicao das
profissdes, como estabelece as profissdes em demanda com base em estatisticas sobre o
mercado de trabalho. A defini¢do das profissdes prioritarias acontece regularmente, de
dois em dois anos. A ultima modificacdao foi feita em julho de 2011, gerando grandes
debates entre os brasileiros que estavam planejando dar entrada ao programa de
imigracdo do Canadd. Uma das profissdes retirada foi da area de Tecnologia da
Informagao, o que gerou reclamagdes por parte dos brasileiros. Algumas das profissdes
priorizadas em 2011 foram bidlogos, fisicos, arquitetos, dentistas, farmacéuticos,
fisioterapeutas, enfermeiros, psicologos, trabalhadores sociais, cozinheiros, eletricistas,
entre outros. Essas medidas fazem com que as profissdes em demanda pautem a
imigragdo para o Canada na medida em que estas aceleram o tratamento dos pedidos de
imigragdo destes profissionais, enquanto outras profissdes, ndo-prioritarias, sao tratadas
na ordem cronoldgica de todos os pedidos de imigragdo. J4 no sistema de pontos
quebequense, ndo sdao definidas profissdes prioritirias, mas dominios de formacao

priorizados, como irei mostrar mais a frente.

Outros critérios sdo estruturados em torno da profissdo, como o nivel de formacao
técnico ou universitdrio que um postulante deve possuir, além de ter exercido uma

profissdo por no minimo um ano na area de formacdo. Outro item importante ¢ o de



35

adaptabilidade que se refere a subitens como ter realizado estudos e trabalhos no Canada,

possuir emprego reservado e possuir parentes no Canada.

Estas novas politicas colocam énfase sobre imigrantes qualificados, adaptaveis e
flexiveis para que respondam as necessidades do mercado de trabalho e da economia

nacional, cada vez mais globalizada (Li 2003:37).

1.3 Sistema de pontos do Québec

Simultaneamente ao desenvolvimento das politicas imigratérias do Canadd —
principalmente do sistema de pontos canadense — o governo quebequense busca
estabelecer regras proprias para a selecao dos imigrantes, independentemente daquelas
adotadas pelo governo canadense. Como dissemos acima, esta proposta foi inserida na
Loi de I’'immigration de 1976 onde a estancia federal deveria consultar as provincias em
relacdo as medidas a serem tomadas para facilitar a adaptacdo de residentes permanentes
na sociedade canadense de acordo com as necessidades demograficas regionais € com o
total de imigrantes recebidos no Canadd. Nesta lei, o governo federal instaura a
autonomia de cada provincia para estabelecer acordos para a formulagdo, coordenagio e
implementagdo de politicas e programas de imigra¢ao (Knowles 2007:218). Dois anos
depois, o Québec obtém o direito de estabelecer critérios proprios de selecao de
imigrantes e de selecionar imigrantes da categoria “independente” — trabalhadores

qualificados, empresarios e investidores e seus dependentes.

No entanto, ¢ apenas em 1991, com o Accord Canada-Québec sur l'immigration et
[’admission temporaire de ressortissants étrangers, que o Québec passa a ter a
responsabilidade exclusiva na admissdo de imigrantes, sejam eles permanentes ou
temporarios, bem como no que se refere ao acolhimento e a integracdo de imigrantes na
provincia do Québec. Neste Acordo, a divisdo de responsabilidades ¢ reafirmada, sendo o
governo federal responsavel pelas normas e objetivos nacionais da imigragao, a defini¢ao
de categorias de imigrantes e a admissdo dos imigrantes no dmbito nacional. Como foi
dito anteriormente, ¢ a partir das categorias estabelecidas pelo Canada nos Réglements
sur l’'immigration et la protection des réfugiés de 2001, a saber, “regroupement
familial”, a de “immigration économique” e a de “réfugiés”, que a imigragao ¢ gerida. O
governo federal teria a responsabilidade de atribuir o visto de entrada para os imigrantes
selecionados, atribuindo o estatuto de residente permanente. J4 o Québec ¢ responsavel

pela selecdo e a adocao de medidas de integracdo dos novos imigrantes. Isso significa que
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o governo quebequense passa a formular suas proprias leis e regulamentos que irdo
especificar as regras e critérios de selecdo dos postulantes. O sistema de pontos do
Quebec ¢ definido pelo Réglement sur la pondération applicable a la sélection des

ressortissants étrangers. Apresento abaixo uma compilagao destes critérios.

Critérios de Selegao Numero méaximo de pontos
Formacao 29
Nivel de escolaridade 12
Diploma do Québec 12
Dominio de formagao 16
Segunda especialidade 2
Experiéncia profissional 9
Idade 18
Conhecimentos linguisticos 22
Francés 16
Inglés 6
Viagem ao Québec e familiares quebequenses 9
Viagem ao Québec 6
Familia no Québec 3
Oferta valida de emprego 10
Filhos 8
12 anos ou menos (por crianca) 4
13 a 21 anos (por crianga) 2
Capacidade de autonomia financeira 1
Adaptabilidade 8

Tabela 2 Critérios de selecio de trabalhadores qualificados do Quebec”!

Os critérios definidos pelo governo quebequense expressam o foco e os objetivos

especificos com a selecao dos imigrantes. Vemos que o sistema de pontos do Québec

2 Compilagdo feita a partir da ultima atualizagdo dos critérios em outubro de 2009. Disponivel em :

<http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/publications/fr/divers/Grille-synthese.pdf>. Acessado em 11
de novembro de 2011.


http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/publications/fr/divers/Grille-synthese.pdf
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remodela o sistema de pontos canadense e insere novos critérios. O critério linguistico,
por exemplo, estabelece o francés como prioritario em relagdo ao inglés. E dada énfase ao
fato do postulante ja ter visitado o Québec, como no item formacao, ter realizado estudos
em tempo pleno com diploma retirado no Québec atribui mais pontos. Assim como ter
morado ou ter familia no Québec atribui mais pontos aos candidatos, o que torna mais
facil a aceitagao.

Se compararmos o sistema de sele¢cdo quebequense e o canadense, vemos o
reordenamento do numero de pontos atribuidos a cada critério. No caso quebequense,
podemos destacar a modificacdo do critério de formagao profissional, que passa a ter
mais peso (29 pontos contra 25 no sistema canadense). Este item ¢ importante, pois no
caso quebequense hd dominios de formacdo definidos como prioritarios, o que significa
que os individuos detentores de formacdes prioritarias tém seus processos analisados de
forma mais rapida. Ja no caso canadense, os detentores de profissdes prioritarias apenas
recebem mais pontos, sem que haja uma aceleragdo nos processos. Podemos ainda
destacar o surgimento de novos critérios no caso quebequense, como o item diploma
obtido no Québec, viagem ao Québec e familiares quebequenses, o que significa a
preferéncia na selecdo de pessoas que estudaram, viajaram e tem familiares no Québec. O
critério filhos representa o direcionamento da sele¢do para familias de imigrantes e nao

apenas individuos profissionais qualificados.

Na atualidade, o Québec desenvolve uma politica imigratoria ativa que visa a
atracdo de imigrantes que atua para além das fronteiras nacionais. Assim como o Canada,
o governo quebequense se utiliza de uma complexa estrutura de Escritorios de Imigracao
distribuidos pelo mundo e de funciondrios estatais que divulgam o programa de
imigracdo para trabalhadores qualificados. Estes escritorios sdo localizados
estrategicamente para atuar de forma sistémica®® no recrutamento dos profissionais

qualificados em todos os continentes, como podemos ver na figura abaixo.

> Os mapas disponibilizados pelo MICC dio uma idéia das 4reas geograficas atendidas e cobertas pelos

escritorios. Disponivel em http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/en/reach/adresses-continent.html
Acessado em 12 julho 2010.


http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/en/reach/adresses-continent.html
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Figura 1 — Escritérios de Imigracio do Québec no mundo: Damasco, Hong Kong, Maghreb, México,
Montréal, Nova York, Paris, Sao Paulo e Viena

Cada um dos Escritérios € responsavel por um grupo de paises préximos, servindo
de pontos estratégicos para a recepcdo e analise dos pedidos de imigragdo. O mesmo
acontece na América do Sul, em que o Brasil serve de ponto estratégico para a recepgao

dos pedidos de imigracdo de alguns paises, como podemos ver na figura abaixo.

Figura 2 — Paises atendidos pelo Escritério de Imigracido do Québec em Sio Paulo: Argentina, Brasil,
Chile, Paraguai e Uruguai

Neste grupo de paises, o primeiro Escritorio foi construido no Chile, sendo
transferido para Buenos Aires em 2006 e extinto em 2008. Neste ano, um Escritdrio ¢é
inaugurado em Sao Paulo, sendo responsavel pelo recebimento de pedidos de imigragao
de paises como Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai.

A importancia dos Escritorios esta, em parte, na fixagdo de um local onde os
funcionarios se instalam e realizam as etapas de julgamento dos pedidos de imigragao
feito por individuos nacionais dos paises contiguos. O julgamento ¢ feito através das
missdes de recrutamento, em que funcionarios do Ministério de Imigracdo e
Comunidades Culturais do Québec viajam para os paises onde estdo localizados os
Escritorios de Imigragdo e realizam as entrevistas com os candidatos. Nesse sentido, os

Escritorios servem como portas para a inser¢do de funcionarios nos territorios nacionais
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dos paises cobertos, ndo apenas aqueles responsaveis pela selecdo dos candidatos, mas
daqueles que realizam a promog¢do do programa de imigra¢do. Um fato relevante a ser
destacado no caso brasileiro ¢ o numero de palestras ser bem maior do que outros paises
da América do Sul. Enquanto no Brasil verificamos a partir de 2010, entre 17 e 22
palestras oferecidas, na Argentina o nimero de palestras oferecidas ¢ 4, no Chile, 2, € no
Paraguai e Uruguai, | palestra apenas®. Isso indica que o Brasil é um dos focos da agdo
governamental em matéria de atracao de trabalhadores qualificados.

As palestras de informacdes anunciadas pelos funciondarios estatais com o titulo
de “O Quebec tem um lugar pra vocé” sdo uma das formas a partir das quais o programa
de imigracao ¢ apresentado ao publico. Nas palestras, as tematicas abordadas nao ficam
restritas ao programa de imigragdo, como também sao passadas informagdes gerais sobre
a provincia do Québec, assim como os beneficios e direitos acordados aos imigrantes.
Embora o aspecto seletivo do programa de imigracao seja citado nas palestras bem como
alguns dos critérios do sistema de pontos quebequense, o termo “sistema de pontos” ndo
aparece diretamente.

Com este capitulo, busquei apresentar como as politicas de imigragdo ndo apenas
definem os sistemas de pontuagdo, que se apresentam como universais, imparciais €
objetivos, mas também refletem a situacdo politica que serd vivenciada no dia-a-dia dos

imigrantes.

¥ Para uma lista de palestras de informagdes, consultar  <http:/www.immigration-

quebec.gouv.gc.ca/fr/big/sao-paulo/seances/index.php > Acessado no dia 15 de novembro de 2011.



http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/fr/biq/sao-paulo/seances/index.php
http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/fr/biq/sao-paulo/seances/index.php
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Capitulo I1

2. Da atracgao de trabalhadores qualificados

A proposta deste capitulo ¢ a de analisar como sao aplicados os mecanismos de
atracdo das politicas imigratorias do Québec destinadas aos “trabalhadores permanentes e
qualificados”. Embora o governo do Québec defina que o objetivo € atrair aqueles
individuos que queriam (souhaitent) emigrar para o Quebéc, a hipotese desenvolvida ¢ a
de que o governo, ao desenvolver uma propaganda imigratoria no Brasil, atua taticamente
na criagdo de futuros imigrantes. Na perspectiva de Haince (2004), ao se utilizar de
estratégias e aplicar tecnologias de poder, o governo canadense ¢ quebequense fabricam
“immigrants parfaits”, individuos normalizados segundo as regras e principios da
sociedade quebequense e canadense.

Analisarei o aspecto tatico das praticas de promogdo do programa de imigragao
para trabalhadores qualificados do Québec. Nos baseamos no pressuposto de que as
instituicdes ndo agem por si mesmas, mas através das acdes de funcionarios investidos de
funcdes e objetivos. A divulgacdo das politicas em espacos mididticos locais e nacionais
— incluindo entrevistas e palestras — tem um papel primordial na aplicacdo do programa
de imigragdo. Os agentes de imigragdo, encarregados de publicizar o programa de
imigracdo nao teriam um papel de informar a existéncia do programa, mas de inserir o
Québec no universo de possibilidades dos brasileiros.

Mais do que apresentar critérios de selecdo, os agentes desenvolvem argumentos
a favor da emigragao para o Québec, apresentando aos brasileiros apenas os pontos
positivos sobre o Québec. Desta forma, buscaremos apontar o aspecto tatico da
propaganda imigratdria do Québec, em que agentes de imigracdo agem sobre as condutas
dos brasileiros ao apresentar as qualidades do Québec e principalmente os beneficios e
direitos destinados aos imigrantes enquanto sujeitos das politicas.

Analisaremos as praticas de promoc¢do desenvolvidas pelos funcionérios do
Escritorio de Imigra¢do do Québec no Brasil, que podem ser agrupadas em 1) entrevistas
e matérias jornalisticas em diferentes espacos midiaticos e 2) nas palestras de
informacdes. Observaremos nestas praticas como se constroem os argumentos € as
justificativas que constituem as bases da promoc¢ao do programa de imigragdo para os

trabalhadores qualificados. A promocao destas politicas imigratdrias pode ser entendida
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como taticas de governo empregadas para atrair ¢ conduzir as acdes dos brasileiros pela

. ~ - .. .. ~ , 24
articulagdo de representagdes positivas da imigragdo para o Québec.

2.1 Propagandas imigratorias do Québec nas midias no Brasil

A divulgacdo do programa de imigracdo do Québec ¢ feita em telejornais,
revistas e jornais impressos e publicados na internet, em folhetos divulgados em cursos
de francés, dentre eles a Alianca Francesa, Ecole Québec ¢ SENAC Sdo Paulo. A
presenca de propagandas nestes meios em nivel nacional ¢ resultado do servico de
consultoria de imprensa prestado pela empresa Sctritta Media® ao Escritorio de
Imigragdo do Québec desde 2008. A promocao da emigracao ¢ formulada ndo apenas
pelos agentes de imigracao e funciondrios do EIQ, mas por outros atores engajados no

campo das comunicagoes.

O programa de imigragdo do Québec ¢ apresentado em matérias jornalisticas a
partir de uma rela¢do entre o governo do Québec e os brasileiros, recebendo diferentes
significados. Uma das concepgdes ¢ a de que “os representantes do governo do Québec
estdo no Brasil em busca de mao-de-obra qualificada”. Além da busca por “mao-de-obra
qualificada”, ¢ apresentado a existéncia de muitas vagas de emprego destinadas aos

imigrantes.

Em praticamente todos os cargos de nivel superior, ha vagas, mas ndo no Brasil.
O governo do Canad4®® veio ao pais buscar mio de obra qualificada. E que a
populagdo esta envelhecendo rapidamente, ¢ a mao de obra n3o esta sendo
reposta. Por isso, representantes do Ministério da Saude do Canadd estdo no
Brasil para recrutar profissionais que queiram trabalhar e viver na provincia de
Quebec.”’

* Ramos (2006) faz uma anélise das agdes do Estado brasileiro para atrair imigrantes estrangeiros. Lima
(1995) analisa as estratégias e dispositivos do Estado para agir sobre as populagdes indigenas.

> «0 apoio da Scritta ajudou a projetar nacionalmente o programa de imigrac¢io do Québec, atingindo com
grande eficicia nosso publico-alvo. Além disso, a informagdo que circula na imprensa, de maneira isenta e
fidedigna, tem um valor inestimavel e confere ainda mais credibilidade ao nosso trabalho.” Soraia Tandel.
Assessoria de imprensa para o Escritorio de Imigra¢do do Quebec. Disponivel em:
<http://www.scritta.com.br/cliente-depoimento/provincia-do-quebec> Acessado em 20 de dezembro de
2011.

2% Embora matéria no jornal Bom dia Brasil (2011) se refira ao Governo do Canada, o entrevistado é agente
de imigragdo do EIQ-SP, funcionario do Ministére d’ immigration et communautés culturelles du Québec.
Disponivel em: <http://gl.globo.com/bom-dia-brasil/noticia/201 1/04/canada-busca-no-brasil-profissionais-
que-estao-em-falta-em-quebec.html> Acessado em 20 de dezembro de 2011.

%7 Segundo matéria jornalistica (Bom dia Brasil 2011) o profissional brasileiro vai sair do Brasil primeiro
com um visto permanente, que da maior amplitude de direitos. A pessoa estara [em] igualdade com o
cidaddo local [canadense]. Ela vai ter também um apoio tanto na busca do emprego gratuitamente quanto
para aprender o francés. A pessoa vai ter uma ajuda para aprender francés no Brasil e continuar a aprimorar
no Quebec”, conta Gilles Mascle, assessor de relagdes publicas do escritorio do governo do Quebec



http://www.scritta.com.br/cliente-depoimento/provincia-do-quebec
http://g1.globo.com/bom-dia-brasil/noticia/2011/04/canada-busca-no-brasil-profissionais-que-estao-em-falta-em-quebec.html
http://g1.globo.com/bom-dia-brasil/noticia/2011/04/canada-busca-no-brasil-profissionais-que-estao-em-falta-em-quebec.html
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Neste extrato, a busca do Québec por profissionais qualificados aparece ao lado da
existéncia de vagas a serem ocupadas, cuja justificativa € o envelhecimento populacional
que retira muitos trabalhadores do mercado de trabalho. Numa matéria®®, o
envelhecimento ¢ tratado como o problema do Québec: “faltam jovens que garantam a
continuidade do trabalho e da vida”. Este evento seria uma ‘“sequéncia natural da historia
da civilizagdo, em que primeiro a populacao enriquece ¢ depois envelhece. Em 2030,
27% das pessoas terdo mais de 65 anos de idade.” Embora seja utilizado o argumento do
envelhecimento de trabalhadores em idade ativa, ndo ¢ revelado que hd uma forte
migracdo e emigracdo de profissionais qualificados quebequenses para outras provincias
do Canada e principalmente para os Estados Unidos. A principal motivagao para esta

migracao seria saldrios mais elevados.

O programa de imigra¢do também ¢ apresentado como um convite feito pelo
governo de Québec aos “jovens brasileiros” para trabalharem e viverem num pais de
“primeiro mundo”, cujos diferenciais seriam a “qualidade de vida, a oportunidade de
emprego na area de formagao, programa de satde gratuito, sistema de educacdo moderno

ot i f 5929
e possibilidade de 6timos salarios™”.

Repleta de industrias de alta tecnologia e efervescente vida cultural - ¢ a sede do
Cirque du Soleil, por exemplo - ¢ boa qualidade de vida, a provincia de Quebec,
no Canada, estd abrindo as portas para profissionais brasileiros interessados em
novos desafios, como estar a postos para conquistar um dos 230 mil novos postos

. . o 30
de trabalho que o governo local prevé serem criados nos proximos anos.

O programa de imigracao € apresentado em telejornais por jornalistas e por um
funciondrio do Escritorio de Imigragdo, como uma oportunidade atraente. Numa
entrevista em 2011, Soraia Tandel, diretora do Escritério de Imigracdo do Québec em Sao

Paulo, explica um pouco mais o programa de imigragao.

Jornalista: Ola, tudo bem? Vocé ja pensou em morar fora do Brasil? E pensou em
morar no Primeiro mundo? Ou melhor, e se o primeiro mundo quiser vocé? Esse
r ~ r ~ . r . . 1
¢ o melhor dos mundos, ndo ¢? Entdo, Soraia, 0 Québec quer os brasileiros??

28 publicada no jornal Bom dia Brasil, 2011.
29 11

Ibid.
30 http://www.scritta.com.br/uploads/clipping/jornal-da-tarde-200409-pg5e.pdf
’! Entrevista transmitida na TV UOL. Disponivel em <http:/tvuol.uol.com.br/#view/id=canada-procura-
imigrantes-brasileiros-saiba-o-que-fazer-04024D1A3972D8A91326/mediald=11569945/date=2011-06-
06& &list/type=search/q=canada%20procura/edFilter=all/> Acessado em 20 de dezembro de 2011.



http://www.scritta.com.br/uploads/clipping/jornal-da-tarde-200409-pg5e.pdf
http://tvuol.uol.com.br/#view/id=canada-procura-imigrantes-brasileiros-saiba-o-que-fazer-04024D1A3972D8A91326/mediaId=11569945/date=2011-06-06&&list/type=search/q=canada%20procura/edFilter=all/
http://tvuol.uol.com.br/#view/id=canada-procura-imigrantes-brasileiros-saiba-o-que-fazer-04024D1A3972D8A91326/mediaId=11569945/date=2011-06-06&&list/type=search/q=canada%20procura/edFilter=all/
http://tvuol.uol.com.br/#view/id=canada-procura-imigrantes-brasileiros-saiba-o-que-fazer-04024D1A3972D8A91326/mediaId=11569945/date=2011-06-06&&list/type=search/q=canada%20procura/edFilter=all/
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Soraia Tandel [diretora do EIQ-SP]: Exatamante, a gente esta buscando

imigrantes brasileiros, jovens profissionais, de preferéncia menos de 35 anos que

tenham uma formagdo académica, alguns anos de experiéncia profissionais e
disponibilidade para aprender o francés.

A fabricagdo dos sentidos da imigragdo para o Québec gira em torno da nogdo de

que ha muitas oportunidades de trabalho, ainda com previsdo de aumento das vagas, e

que a provincia faz parte de um “pais de primeiro mundo”. Além da existéncia de vagas

disponiveis para trabalhadores qualificados em diferentes areas®, informacdes mais

detalhadas como os salarios oferecidos sdo também utilizados como elemento de atragao.

Nesta outra matéria, por exemplo, além dos beneficios e da grande disponibilidade de

vagas de trabalho, a remuneracgdo ¢ destacada como outro atrativo.

A remuneracdo para vagas nessa area [de engenharia] ¢ de cerca de $63 mil
anuais. O imigrante ainda tem direitos como assisténcia-médico hospitalar,
previdenciaria e a 14 salarios por ano, entre outros beneficios extensivos a
familia. O programa nao oferece emprego, mas o governo auxilia o imigrante na
busca por uma colocagdo, indicando vagas disponiveis e ajudando na elaboragéo
de curriculos e cartas de apresentagdo. H4 também aulas gratuitas para
aperfeicoar o francés.

Neste trecho, observamos que o governo aparece como um mediador no processo
de adaptagdo e de inser¢do que o imigrante poderia contar da primeira até a ultima etapa,
passando pela aquisi¢do da lingua, acesso ao sistema de saude e educagdo, e finalmente

ao mercado de trabalho.

Embora todas essas matérias citem oportunidades de trabalho em diferentes areas
profissionais, o objetivo do programa de imigracdo aparece como sendo o de selecionar
“jovens, até 35 anos, com diploma técnico, tecndlogo ou universitario, com experiéncia
profissional e disposto a aprender francés” (Tandel 2008). Ou seja, a busca por
profissionais “qualificados” ¢ focada num perfil restritivo, abrangendo um publico-alvo
composto por pessoas jovens, com nivel superior ou nivel tecndlogo e com experiéncia

de trabalho.

Como vimos no primeiro capitulo, o sistema se baseia em pontos atribuidos aos

critérios definidos nos regulamentos de selecdo. Um dos principais aspectos deste sistema

r

de pontos ¢ a profissdo, tendo um grande peso no somatério da pontuacdo. Na

32 ¢ .. - . .. . .. L.
Areas como enfermagem, administragdo, bioquimica, contabilidade, engenharia civil, estatistica.
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continuidade da entrevista, Tandel explicita como o processo de imigracao se desenrola e

indica que a énfase esta em certas profissdes “prioritarias”.

J.: Como funciona esse processo de selegao?

S.T.: No6s temos um perfil buscado, esse jovem profissional, ele envia uma
documentagdo para o Escritorio do Quebec em Sdo Paulo e ele é chamado para
uma entrevista e na entrevista vai ver qual o nivel de francés que ele tem, a idade,
a area de trabalho e formacao profissional. S3o pontos atribuidos a critérios, ¢ um
processo bastante claro e transparente...

J.: Que tipo de profissional que vocés estdo buscando?

S.T.: Estamos buscando profissionais da area de tecnologia, tecnologos ou
universitarios diplomados, mas algumas 4reas sdo prioritarias como enfermagem,
quimica, areas que sdo sempre prioritarias, como tecnologia da informacgao,
ciéncias da computagdo, mas enfim também esta aberto para jornalistas,
administradores. Buscamos também casais com filhos de preferéncia, ter filhos
atribui mais pontos para o candidato.

Nesta parte, os critérios de selecdo do programa de imigracdo, no que se refere a
profissdo, se tornam mais presentes, explicitando a existéncia de profissdes prioritarias,
ficando subentendido as areas ndo-prioritarias — o que significa que profissionais de areas
prioritarias podem ter o tempo do processo acelerado, enquanto profissionais de outras
areas podem ndo conseguir a pontuacdo minima para serem selecionados. Por outro lado,
ndo ¢ explicitado nas matérias e entrevistas que ha profissdes regulamentadas por Ordens
Profissionais, o que gera a necessidade de tramites para que profissionais estrangeiros
exercam a profissdo no Canadéd. Esta informacdo ¢ citada apenas nas palestras de
informacdes dos funcionarios de imigracdo, como apontaremos no item seguinte.
Veremos no capitulo 3, por exemplo, que no caso de profissionais da area da saude,
apesar da grande necessidade de profissionais no Québec hd uma restricao consideravel
imposta pela ordem dos profissionais que desestimula os profissionais e chega, por vezes,

a fazer com que estes mudem de area de trabalho.

Ao lado de profissdes priorizadas pelo programa de imigragdo, vemos que outra
prioridade do governo ¢ atrair familias, casais com e sem filhos, atribuindo a estes mais
pontos e aumentando as condi¢des de admissdo. Sobre a questao de ter filhos, um agente
de imigragdo argumenta: “filhos ndo dificultam o dossié, s6 ajudam.” E interessante
observar, no entanto, que ndo ¢ produzida uma justificativa clara para explicar este
argumento. Assim como em varios argumentos utilizados nas midias para tratar do

programa de imigragdo, a informagdo torna-se mais importante do que a produgdo de
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justificativas, ou seja, o governo apenas informa, mas ndo justifica o sistema de

pontuacao utilizado.

Outro elemento citado nas matérias que tratam do programa de imigracdo ¢ a
atribuicdo de direitos sociais, vista como mais um beneficio do programa. Segundo o
agente de imigracao, “O profissional brasileiro vai sair do Brasil primeiro com um visto
permanente, que da maior amplitude de direitos. A pessoa estara [em] igualdade com o
cidaddo local [quebequense].*” A questdo dos direitos aparece atrelada ao visto de
residente permanente, estatuto juridico atribuido aos imigrantes que ndo ¢ explicado, mas
dado como evidente pelo fato de atribuir direitos. Verificamos que muitas informagdes
sobre o programa de imigra¢do sdo passadas nesses meios de forma esparsa, sem que haja

uma preocupacao dos agentes de imigracdo de oferecer maiores esclarecimentos.

Ao final destas matérias e entrevistas, € comum que os funcionarios do Escritorio
de Imigragdo se referiram ao site oficial de imigra¢io do governo, onde os interessados
poderiam obter mais informagdes sobre os critérios, os documentos e formularios
necessarios para postular ao programa de imigragdo. Além de informagdes especificas, ¢
indicado um “teste gratuito e anonimo que no final te informa as chances de ser
aprovado”. Este teste funciona pelo calculo a partir dos pontos atribuidos a cada um dos
critérios (idade, sexo, nacionalidade, formacao profissional, area de estudos,
conhecimento linguistico do francés, bem como do conjuge), indicando ao final, se a

pessoa esta apta ou ndo a enviar os documentos e formularios ao Escritério de Imigragao.

r

Outra fonte de informacdes indicada nas palestras ¢ a “palestra de
informagdes” ministrada em diferentes cidades brasileiras, onde o programa de imigra¢ao
sera explicado de forma mais detalhada por um agente de imigragdo. Desta forma, as
entrevistas e matérias jornalisticas indicam as palestras como um espago mais

privilegiado para a obtencdo de informacdes.

Como podemos observar, as fontes de informacgdo disponibilizadas sdo as

midias informativas e o ciberespago, dando origem a um Estado virtual® quebequense, a

33 Matéria publicada em Bom dia Brasil, 2011.

** O site oficial do governo quebequense é www.imigrarparaquebec.ca.

* A nogdo de Estado virtual é definida por Jane Fontain como “uma metafora que pretende chamar a
ateng@o para as estruturas e processos do Estado a medida que vao sendo organizados com informagéo
digital e sistemas de comunicacdo” (2006:149). A autora chama atengdo para o fato do Estado virtual ter
um aspecto intersetor, interagéncia e intergovernamental, promovendo a estandardizagdo, racionalizagdo e
interdependéncia entre sistemas de governo. O resultado ¢ uma deslocalizagdo dos servigos do Estado.



46

partir da articulacao de websites e servigos destinados aos interessados e candidatos do
programa de imigrag¢do. Este Estado virtual, como chama aten¢do Fountain (2006),
promove a estandardizagdo, racionalizagdo e interdependéncia num sistema de tecnologia
de governo. Em segundo lugar, as palestras ministradas por agentes estatais, como
veremos no proximo item, seguem a mesma logica da disponibilizagdo de informagdes
em que os individuos ficam, na maior parte do tempo, passivos aquilo que ¢ dito. Se por
um lado, o desenvolvimento de um Estado virtual ¢ um avango para o acesso a
informacdes, por outro, sua aplicacdo pelo Québec ndo promove a interacdo entre

individuos e funcionarios do Estado.

Desta forma, as matérias e entrevistas com os funciondrios de imigragdo tem
como principal objetivo projetar nacionalmente o programa de imigra¢do de forma a
atingir seu publico-alvo. A énfase nas oportunidades de trabalho, nos direitos associados
aos imigrantes tem como principal objetivo atrair futuros imigrantes, apresentando uma

ideia aparentemente consensual sobre o Canada e o Québec.

2.2 A promogao da imigracao a partir das palestras de informacgoes

As palestras oferecidas pelo Escritério de Imigracdo acontecem nas principais
cidades brasileiras desde 2007. Denominadas “Vocé tem um lugar no Québec”, os pontos
mais destacados sdo: 1) a apresentacao dos aspectos sociais e econdmicos do Québec e 2)
informagdes mais detalhadas sobre as ‘“‘etapas e fases do programa de imigragio”,

percurso obrigatorio para todos aqueles que querem imigrar por este programa.

A andlise das palestras serd feita com base na observagdo direta de palestras de
informacao, ocorridas em uma Universidade na cidade do Rio de Janeiro em maio de
2010. Outra palestra de informacdes, ocorrida em S@o Paulo em junho de 2010, e que se
encontra disponibilizada na internet®®, também servird como fonte de dados analisados
abaixo. Esse tipo de palestra ¢ conferido por funcionarios do Escritorio de Imigragdo do
Québec, algumas delas pela diretora em exercicio e outras por agentes de imigragdo. Sao
proferidas em auditorios de Universidades, onde o palestrante utiliza o recurso de uma

apresentacao projetada por um datashow que pauta a sequéncia das informacgoes.

Destaco que as palestras ocorridas em 2010 apresentam diferengas daquela que

observei em 2008, como a padroniza¢do de um design grafico mais elaborado de acordo

*% www.youtube.com
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com a campanha de imigragdo, lancada em 2010, a apropriagao de um discurso que tenta
ser mais cientifico e neutro, diferente da abordagem feita anteriormente, quando a
perspectiva do palestrante parecia estar mais focada na apresentacdo dos pontos positivos

da vida no Québec.

Em 2010, as palestras eram proferidas pelo funcionario do Escritério de Imigracao
do Québec em Sdo Paulo, Gilles Mascle, encarregado da promogio®’ do Programa de
imigragdo, seu conteudo nao se diferencia muito na medida em que a mesma
apresentacao dos dados ¢ projetada e serve como fonte de informagdes. Desta forma, as
palestras se dividem em diversos pontos que tem como objetivo apresentar o programa de
imigracao bem como apresentar o Québec e o Canada para o publico-alvo. Estes pontos

sao:

e Justificativas para a existéncia do programa de imigracao;

e Diferentes regides do Québec e os servigos oferecidos aos imigrantes;

e O francés como lingua oficial;

e Os valores que regem a sociedade quebequense (direitos humanos e liberdades
individuais);

e Direitos sociais incluindo o sistema de educagao e de saude;

e Os critérios de selegdo; e

e A residéncia permanente.

Estes pontos sdo organizados num discurso de atragdo de imigrantes que busca
articular as qualidades associadas as cidades da provincia do Québec com direitos
atribuidos aos imigrantes selecionados pelo programa de imigra¢do. Ha também um
carater comparativo com o Brasil, principalmente no que se refere a seguranca publica e a

qualidade de vida.

O programa de atragdo de imigrantes €, segundo o palestrante, motivado pelo
crescimento econdomico estavel do Québec e visa suprir de mao-de-obra qualificada do
mercado de trabalho quebequense: “o principal e unico freio para o desenvolvimento do
Québec esta ligado a falta de mao de obra para funcionar a maquina econdmica.” A

especificidade deste programa para o de outras provincias ¢ a manutengdo do francés

7 Descrito como tendo cargo  “Promotion  attaché”.  Informacio  disponivel em

<http://www.gouv.qc.ca/portail/quebec/international/general/delegations/amerique_latine/saopaulo/conseill
ers/?lang=en> Acessado em 23 de Novembro de 2011.



http://www.gouv.qc.ca/portail/quebec/international/general/delegations/amerique_latine/saopaulo/conseillers/?lang=en
http://www.gouv.qc.ca/portail/quebec/international/general/delegations/amerique_latine/saopaulo/conseillers/?lang=en
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“lingua materna por conta da colonizagdo francesa”. Segundo o palestrante, “o0 Québec

quer favorecer as pessoas que queiram ir para Quebec trabalhar em francés”.

A apresentacdo do Canada e do Québec para o publico ¢ feita de acordo com os
objetivos e interesses do governo quebequense com a imigragdo. As informagdes sdao

passadas taticamente na medida em que se tornam argumentos de estimulo a imigragao.

O programa de imigragao ¢ apresentado como um convite e um pedido feito pelo
governo quebequense aos brasileiros para que emigrem para o Québec. Isso se da pela
comparacao da imigragdo recente do Québec com um periodo historico de imigragdes no

Brasil.

O movimento migratdrio que esta chegando ao Quebec é muito grande. Se a
gente faz paralelo com o Brasil, tem que pensar no Brasil nos anos 20 a 30. Toda
essa imigragdo que chegava ao Porto de Santos e entrava no Estado de Sao Paulo

inteiro € o que esta acontecendo hoje no Quebec.

Nesta fala do palestrante, assim como o Brasil recebeu imigrantes vindos da
Europa na década de 1920, hoje ¢ o Québec que precisa de imigrantes. Os brasileiros sao
convocados para “ajudar” o Québec, como retribui¢ao pelas imigragdes anteriores. Essas
mensagens sdo sutis € ndo aparecem em outros meios. Além disso, ha um elogio aos
brasileiros pelo fato de ndo formarem guetos e se integrarem facil e rapidamente ao
mercado de trabalho e a sociedade quebequense. O fato da lingua portuguesa ter a mesma
origem latina do francés seria um fator que pode facilitar a aprendizagem e adaptagao.

Dessa forma, os brasileiros sdo tratados como um grupo especial e bem-vindo ao Québec.

Nestas palestras, novos argumentos serdo mobilizados e alguns ja citados em
matérias jornalisticas sdo aprofundados pelo palestrante na divulgagdo do programa de

imigragdo. Um novo argumento ¢ apresentado associado a uma comparagdao com o Brasil.

“O Québec é muito grande. Para se ter uma ideia, 1 milhdo e quinhentos mil
metros quadrados, tem que juntar o Estado da Bahia, de Minas Gerais, de Sdo
Paulo e Rio Grande do Sul para chegar na mesma extensdo territorial. E a maior
provincia do Canada. O Estado tem espago para acolher muitas pessoas. E essa ¢

uma das razoes fundamentais para a politica de imigragéo.”

A apresentagdo da dimensdo espacial do Québec enfatiza o argumento utilizado

pelo governo de que ha uma baixa concentragdo demografica, justificando assim a
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necessidade da emigragdo, ndo sé por conta da demanda de mao-de-obra, como também
para o povoamento desta area. A comparacao do territorio do Québec e de alguns estados

brasileiros expressa a tentativa de tornar o Québec conhecido para os brasileiros.

Outra informagdo apropriada pelo agente de imigragdo para ¢ a temperatura e as

estacoes do ano no Québec.

Primeira caracteristica do inverno ¢ que a temperatura cai, eu falei que baixava
10° C e agora abaixa 5° C, 0° C, - 5° C, ai ja tem neve ¢ a temperatura vai a menos
- 15° C, ai sopra o vento da Florida que ¢ do sul, ai a temperatura vi para menos -
10° C, ai vem o vento do norte e a temperatura volta para - 15° C. (...) O inverno
do Québec ndo ¢ um inverno inglés ou holandés, ndo um inverno cinza com
chuva, uma vez que caiu a neve, o céu se abre, um céu azul com luz, s6 que a
diferenca que o sol ndo esquenta, mas ¢ luminoso. O inverno no Québec tem
luminosidade. Vocé sai na neve, com luminosidade, e vai esquiar, vai fazer
patins, tem muita, muita coisa.

E interessante chamar a atengdo para o fato de que o inverno quebequense ¢
comparado com o de outros paises, destacando as qualidades do Québec frente a outros
paises. Desta forma, o Québec é colocado como o centro a partir do qual se faz
comparagdes, em que os elementos positivos sdo destacados e exaltados. Assim, hd um
elogio do céu a partir do Québec, da luminosidade e a afirmacdo de que no inverno, as
pessoas podeiam fazer esportes ¢ muitas atividades ao ar livre. Essas afirmacdes sao

estratégicas diante de uma plateia formada por brasileiros, pois o clima ¢ considerado

como algo negativo para a emigragao.

Outros argumentos giram em torno das qualidades da provincia do Québec. O
primeiro deles € a atribuicdo de qualidades as cidades menores, como Sherbrooke e
Trois-Riviéres, em detrimento das cidades maiores, como Québec ¢ Montréal. Este
argumento, embora ndo seja citado, advém da recomendacdo do Ministério de Imigracao
de regionalizar o fluxo migratdério — por conta da grande concentracdo dos imigrantes em

Montréal e Cidade do Québec. Nesse sentido, ¢ enfatizada a qualidade dos servigos

oferecidos em cidades pequenas e na “ajuda” dada aos imigrantes nestas cidades.

No site emploiquebec.net vocé vai poder verificar o que uma cidade menor pode
oferecer como emprego além do ambiente de vida aconchegante. A qualidade de
servigo publico € igual, a diferenga é no nimero, em Montréal tem 45 hospitais,
em Sherbrooke tem 2, mas a qualidade vai ser a mesma.

Como essas cidades tem mais dificuldade de atrair os recém-chegados para
aumentar a populacdo deles, as prefeituras oferecem servigos diferenciados que



50

cidades como Montréal ¢ Québec ndao oferecem. Lembro um momento que
Sherbrooke oferecia uma ajuda e conselho gratuitos para achar uma casa e um
apartamento. Nunca se esqueca de se informar sobre as cidades menores.

Embora a énfase seja dada as cidades menores, apenas Montréal e Cidade de
Québec sao apresentadas mais detalhadamente. Enquanto a Cidade de Quebec ¢
entendida como uma cidade pequena, aconchegante e detentora de um patrimdnio
arquitetural muito antigo, Montréal ¢ uma cidade cosmopolita. A énfase sobre Montréal
vai no sentido contrario da recomendagdo do Ministério de Imigragdo do Québec de

estimular a imigragao nas cidades menores.

Tem muita coisa para definir Montréal, ¢ uma cidade cosmopolita que tem muitas
atividades culturais, maioria das sedes de empresas, atividades de tecnologia da
informacao, comunicagdo, jogos 3D, atividades financeiras, seguros. Oferece
bastante areas diferentes. Para falar um pouco do tipo de cidade de Montréal, do
espirito de Montréal tem que imaginar o seguinte: o encontro entre Nova York e
Paris. Paris por conta da ex-colonizagdao que sobrou o francés, que deixou o jeito
latino de viver, uma tranquilidade e alegria, entdo realmente ndo é americano. De
outra forma, vocé tem prédios, atividades econdmicas e ritmo de vida que ndo ¢
europeu, ele é proprio de Montréal. E dificil de explicitar com mais detalhes, tem
que viver la para vocé saber, mas tem um real encontro. Ndo ¢ a Franga, mas nio
¢ uma cidade americana também. E outra coisa, ¢ uma evolucao propria que tem
Montréal. Montréal tem muitas atividades, mas tem uma alta tecnologia
desenvolvida.

A aproximagdo de Montréal a cidades como Nova lorque e Paris, atribui a esta
uma singularidade pela conjugacdo de influéncias culturais como se ndo houvesse em
nenhuma outra. E importante perceber que as caracteristicas atribuidas & Montréal como
o cosmopolitismo, o desenvolvimento tecnoldgico e a forma de viver alegre, articula

qualidades que podem servir de motor da atragdo de brasileiros e latino-americanos.

Ao lado das qualidades associadas as cidades estd a apropriagdo do Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) como sinal de “qualidade de vida” e o ‘“ambiente

seguro” de Québec. O indice ¢ explicado da seguinte forma:

Essas pesquisas medem o bem-estar do povo, a qualidade de vida das pessoas
num pais. Desde que existem essas pesquisas que medem emprego, seguranga
acesso a saude, acesso a educacdo, respeito da igualdade homem e mulher,
sempre o Canadd foi um dos 10 melhores paises. Desde que existe essas
pesquisas, ha 30 anos atras, vocé verd sempre o Canada no top dez do IDH. E
dessa pesquisa, foi tirada o item da seguranca do IDH. Eu néo preciso falar muito,
os nimeros falam por si mesmos.
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A taxa de homicidios (por 100.000, em 2009) de Montréal ¢ apresentada como a
menor numa lista de cidades que inclui Toronto, Vancouver, Paris, Nova York, Los
Angeles, Moscou, Bogota e Sao Paulo. Enquanto Montréal aparece como tendo 1.4, Sdo
Paulo tem 36.2, cidade que aparece como tendo o maior indice de homicidios. Diante
disso, o palestrante comenta “Montréal tem a metade de homicidios que tem Paris. Eu
ndo vou nem comentar Sdo Paulo.” Neste comentario, o palestrante enfatiza a situacio
dramadtica da violéncia no Brasil que, contraposta a outras cidades, ¢ apropriada como um
argumento para reafirmar as qualidades de Montréal e servir como elemento de atracao.

Atrelado ao IDH, o palestrante complementa que

Em cidade grande ou cidade pequena, esse sentimento de seguranca faz com que
vocé nao feche sua casa. Vocé esta em casa, ndo precisa fechar a casa. A porta
ndo € trancada. Vocé fecha por conta do frio, - 15° C. Mas por outros motivos,
vocé ndo tranca a porta. E um sentimento geral de tranquilidade.

Podemos afirmar que um dos elementos que as palestras enfatizam ¢ o Québec
enquanto um destino privilegiado para se viver, morar e trabalhar. Em primeiro lugar, sao
atribuidas qualidades ao Québec, com énfase na “qualidade de vida” e na “seguranga”. O
Canada, e mais especificamente, o Québec, sdo também situados numa posicao
privilegiada em relacdo a outros paises, como o Brasil, que fica numa posi¢do inferior

nestes aspectos.

Um outro elemento enfatizado sdo os direitos sociais destinados aos imigrantes,
apresentados com o nome de “prote¢do social” em uma projecdo, especificando
diferentes itens como ‘““seguro Unico de saude, seguro medicamentos, seguro desemprego,
sistema quebequense de seguro parental, alocacdo de recursos para criangas sob tutela e
sistema publico de aposentadoria.” A €énfase nos direitos sociais ¢ explicitada a partir da
apresentacao da trajetoria da diretora do Escritério de Imigracdo, Soraia Tandel, enquanto

imigrante no Canada:

Minha diretora, Soraia Tandel, entrou, ela é brasileira, hoje ela tem a cidadania
canadense ¢ a brasileira. Ela passou num concurso publico, ela comegou a
trabalhar pelo Ministério da Imigracdo. Na época ela era so brasileira com visto
de residéncia permanente. A amplitude de direito é muito grande, fora da vida
politica, tem a igualdade de direito. Vocé tem acesso a tudo isso, vocé tem o
direito de entrar e sair do territorio, vocé tem o direito de trabalhar, tirar férias,
abrir uma empresa, fechar uma empresa, abrir um comércio, alugar uma casa,
realmente tudo que precisa para a vida do dia-a-dia.
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O acesso a direitos sociais oferecidos pelo Estado quebequense e pelo Estado
canadense se da pela atribuicdo do Certificado de Selecdo do Québec e pelo visto de
residente permanente, como foi tratado no primeiro capitulo. J4 os direitos politicos sdo
limitados, embora ndo seja visto como um problema, mas como “igualdade de direito”.
Dessa forma, o fato dos imigrantes nao terem direitos politicos ¢ contraposto pelo acesso
a outros servicos e beneficios oferecidos pelos governos quebequense e canadense.
“Quando vocé chega ao Québec com o visto de residente permanente, vocé tem acesso a

servicos de saude e educagdo completos e gratuitos.”

A atribui¢cdo do visto de residente permanente destina aos imigrantes servigos €
direitos sociais. Isso ¢ apontado pelo funcionario estatal como um ponto positivo do
programa de imigragdo que permite que os imigrantes tenham um “projeto de vida de
longo prazo no Québec”. Segundo o funciondrio estatal, “vocé chega e vocé sabe que esta
numa situacdo com visto legal por muito tempo, vocé pode planejar para ter uma casa,
mudar de trabalho, vocé pode fazer um projeto longo no Québec, por isso essa logica da

renovagao facil do visto.”

O segundo elemento destacado nas palestras se concentra na explicacdo das
“etapas e fases” do programa de imigragdo, os critérios que governam o julgamento dos
pontos, mas também a atribui¢do de direitos sociais aos imigrantes. Abordaremos nesta

parte como o programa de imigracdo € constituido nas falas do funcionario estatal.

2.3 “Etapas” e fases do programa de imigracio para trabalhadores qualificados

A 1mportancia da apresentacdo das etapas do programa de imigracao estd em sua
capacidade de conduzir as praticas dos candidatos a partir de exigéncias e critérios
definidos pelos governos quebequense e canadense. O programa de imigracdo ¢
composto, segundo o funcionario, por algumas etapas principais, a provincial e a federal,

permeadas de procedimentos e agdes que os postulantes devem realizar.

Na etapa provincial, de responsabilidade do governo do Québec, o palestrante
indica que os candidatos devem realizar a “avalia¢dao preliminar”, consistindo num “teste
online” que calcula a admissibilidade do candidato. Esta “avaliagdo” ¢ explicada como

sendo o instrumento que comunica a aceitacdo ou nao do candidato.

O que vai decidir se vocé passa ou ndo, ¢ essa avaliagdo gratuita e anonima. Sem
compromisso. Entdo, vocés devem preencher com as informagdes de diplomas,
experiéncias, idade, viagem e tudo mais, e vocé€ ja tem na hora uma resposta se
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vocé é positivo ou negativo. Entdo ela é muito importante para ndo mandar um
dossié que vai ser recusado. Se vocé ¢ recusado, perde tudo, perde dinheiro e seu
tempo e vai ficar muito frustrado. Entdo essa avaliagdao ¢ muito importante porque
indica se seu perfil ¢ positivo para mandar o dossi€. Para ter mais chance de ser
selecionado. Essa avalia¢do preliminar esta no site www.imigracao-quebec.ca.

Em tom descontraido, a avaliagdo “gratuita” e “sem compromisso” ¢ tratada como
uma simples informacao para o candidato ter certeza de sua admissibilidade, retirando os
aspectos seletivo e restritivo. Trata-se, na verdade, de uma primeira triagem dentre os
candidatos que s3o admissiveis e os inadmissiveis. Esta primeira avaliacdo,
disponibilizada no website do governo, faz o calculo de forma automatica, comunicando
ao candidato instantaneamente se este tem ou nao o perfil que o governo quebequense

procura.

A “avaliagdo preliminar” nada mais ¢ do que o sistema de pontos quebequense
traduzido na linguagem da tecnologia da informa¢@o em um website. A nogao de sistema
de pontos e seu aspecto seletivo e restritivo ndo sao associados a esta avaliagao, embora o

aspecto seletivo do Programa de Imigracao seja tratado como um elemento positivo.

Como funciona a sele¢ao? Esta selegdo ¢ transparente. No site imigraca-
quebec.ca vocé vai achar também os critérios de sele¢dao, ndo tem nada de
escondido. A obteng¢do do certificado de selecdo do Québec, ndo ¢ feita ao
acaso, ela ndo ¢ um sorteio, a gente ndo pega um dossié da gaveta e ganha
o certificado de selegdo. A gente esta seguindo regras.

Embora todos os individuos que detenham formagdo profissional sejam
admissiveis pelo programa de imigracdo, ha um processo de sele¢cdo que toma com base
varios critérios. Este processo ¢ qualificado como “transparente”, “objetivo” e sem
“critérios escondidos”. E explicado como estando baseado em regras impessoais e
critérios definidos claramente, em contraposicdo a outras praticas de selecdo — como a

loteria do sistema de vistos americano — claramente criticadas pelo funciondrio estatal.

A énfase no aspecto impessoal do sistema de pontos quebequense acaba por
afirmar que se trata apenas de uma verificagdo burocratica de documentos sem que haja
uma selecao dentre aqueles candidatos mais aptos € os menos aptos a serem selecionados
pelos funcionarios do governo quebequense. Como foi dito, as énfases nos aspectos
positivos do programa de imigragdo acabam por retirar os aspectos restritivo e seletivo do

primeiro plano do programa de imigracao, criando um efeito de facilidade e a certeza de
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que os candidatos, apds a realizacdo da avaliacdo preliminar, serdo admitidos rapida e

objetivamente.

O sistema de pontos que opera a selecdo pode ser entendido a partir do conceito
foucaultiano de tecnologia da poder, definido como o mascaramento das politicas em
instrumentos neutros e racionais, um dos meios a partir dos quais o poder ¢ operado. Para
Dreyfus e Rabinow (1982), as tecnologias politicas tomam o que ¢ essencialmente
politico, removem da dimensdo do discurso politico e comunicam numa linguagem
neutra da ciéncia. A eficacia destas tecnologias politicas estd baseada na combinacdo da
sujeicdo externa e a subjetivagdo interna. Ou seja, os individuos constituem-se a partir
dos termos e normas através das quais sdo governados, terminando por influenciar as

maneiras de pensar e agir dos individuos.

Esta tecnologia da poder tem como base critérios pré-definidos por regulamentos
especificos para a selecio de trabalhadores qualificados®®. Segundo o funcionario de
imigracao,

cada item, idade, diploma, nivel de experiéncia profissional, nivel de
idioma, entre outros, mas sdo os mais importantes, cada item ganha uma
pontuacdo. Idade — tantos pontos; diplomas — tantos pontos; experiéncia
profissional — pontos. E depois a gente faz o somatorio dessa pontuagao de

cada item e este somatério tem que chegar num limite para ser
selecionado.

O somatoério dos pontos adquiridos em cada um dos critérios informa uma nota
que € contraposta a nota de passagem. Os principais critérios sdo formacao académica,

experiéncia profissional, idade e o conhecimento da lingua francesa.

O nivel minimo de formagdo académica, por exemplo, ¢ o secundario, embora s
a partir do diploma técnico um candidato receba pontos. A experiéncia profissional
minima ¢ de 1 ano no periodo dos ultimos 5 anos. Outro critério destacado ¢ a idade, que
“conta mais pontos entre 25 e 30 anos, sendo que a partir de 35 anos, os candidatos
ganham pontos, até 40 anos, poucos pontos, de 40 a 42 anos sdo atribuidos pontinhos e
depois de 42 anos acabou a farra”. A “logica” da selegdo ¢ explicada em termos

matematicos: “como ¢ uma média, tem que fazer um somatério, quando vocé tem um

% Para o acesso a uma tabela-sintese dos critérios aplicveis a sele¢do de trabalhadores qualificados, ver
MICC (2009). Grille synthése des facteurs et criteres applicables a la sélection des travailleurs qualifiés.

Disponivel em : <http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/publications/fr/divers/Grille-synthese.pdf>.
Acessado em 11 de novembro de 2011.
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item que vira a 0 pontos, vai ter que ganhar bastante pontos nas outras coisas para

passar.”

O critério do conhecimento linguistico tem como base o dominio na lingua
francesa e no inglés. O francés “faz ganhar mais pontos, ¢ sempre o mais determinante, o
fator mais forte para passar na selecio” enquanto o inglés, “a lingua dos americanos”?’,
também atribui pontos. O nivel de francés necessario para cada candidato ¢ calculado de
acordo com o tipo do perfil de cada candidato. Existiria, segundo o palestrante, o “francés
da selegdo”, e o “francés da vida real”. O francés da selegdo seria aquele que deve ser
obtido no Brasil, especialmente para uma etapa especifica: “apds a palestra, vem a
avaliagdo preliminar, seguida do envio do dossié e a entrevista, esse ¢ o francés da
selecdo.” O “francés da vida real” ¢ aquele que serd aprendido e usado no Québec.
Enquanto o “francés da selecdo” os candidatos devem desenvolver “sozinhos”, o “francés
da vida real” sera aprendido “gratuitamente” com o apoio do governo do Québec, que
oferece uma bolsa de estudos. Em resumo, o nivel de francés “depende se a pessoa for

jovem, com diploma, com experiéncia, precisa menos do francés, se a pessoa for mais

velha, com menos experiéncia, precisa de um melhor nivel de francés”.

Em resumo, o sistema de pontos opera uma triagem dos candidatos segundo
regras precisas que separam aqueles candidatos que tem o “perfil” buscado pelo Québec.
Embora o sistema de pontos seja qualificado como “neutro”, podemos dizer que ¢ um
sistema de gestdo da inclusdo e da exclusdo daqueles postulantes ao programa de

imigragao.

E importante destacar que o palestrante informa ndo apenas os critérios e etapas
de selecdo, mas principalmente as estratégias para que os candidatos operacionalizem o
sistema de selecdo. O palestrante ensina como a avaliagdo preliminar deve ser
preenchida, para que os candidatos, eles mesmos, conhecam os critérios de selegdo e

possam saber sobre as proprias condi¢des de admissibilidade.

A maioria das pessoas na sala vai fazer um perfil que quase imediatamente vai ser
negativo. Vai ser negativo por causa do francés, do idioma, é o idioma que vai
travar. Faz o perfil de novo e coloca um pouco mais de franc€s. Nao passou?
Coloca um pouco mais de francés, ai passou. Esta positivo. E assim que vocé vai
poder sabe qual o nivel de francés que vocé precisa pra passar na selecdo, para

%% Esta afirmagdo ¢ a uma referéncia ao conflito com o Canadé angléfono, que faz com que o Québec
desenvolve a politica imigratoria e busque manter o francés como lingua materna.
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obter o certificado de selegcdo do Québec. Nao precisa ser fluente, mas precisa ter
esse minimo do francés da selegdo para passar. A avaliacdo ¢ andnima e gratuita,
faz a avaliacdo varias vezes para ver o nivel de francé€s que vocé precisa ser. Se
vocé ¢ um estudante ainda, faca a avaliacdo colocando diferentes niveis de
formagdo académica. Fazendo a avaliag@o varias vezes, vocé€ vai ver quando o
seu perfil passa, € positivo. Quando vocé tiver o perfil positivo, vocé vai mandar
o dossié.

Com base nesta fala, observo que o sistema de sele¢do determina aonde os
candidatos devem se adequar para conseguir a o “perfil positivo”, ou seja, para se tornar
elegivel. Destaco que a lingua ¢ um elemento enfatizado, embora dependa se a profissdo
do candidato seja prioritdria ou nao, determinando a menor ou maior importancia do
aspecto linguistico. A modificagdo do perfil do candidato torna-se uma estratégia que os
candidatos se apropriam para construir as condi¢des de admissibilidade ao programa de
imigracdo. A possibilidade que os candidatos tém de se adaptar ao sistema de pontos,
pode alargar o entendimento do argumento segundo o qual o Québec busca profissionais
qualificados, pois qualquer pessoa com uma formacdo de tecndlogo poderia, através da
realizacdo das avaliacdes, buscar maneiras para ser admissivel — seja pela melhoria do
conhecimento do francés seja pela melhoria da qualificagdo profissional requerida pelo
governo quebequense. E importante ressaltar que ha profissdes prioritarias*® que atribuem
mais pontos aos candidatos. No entanto, solteiros e mesmo estudantes com nivel técnico

de estudos podem emigrar.

Apos a avaliacdo preliminar, caso a resposta seja positiva, o candidato deve
acessar o site oficial de imigra¢do e imprimir o formuldrio chamado Demande de
Certificat de Selection (DCS). Este formulario®' obriga o preenchimento de dados
referentes a identificagdo (nome completo, sexo, data de nascimento, cidade onde nasceu,
nacionalidade, nimero do passaporte), estado matrimonial (celibatario, casado, unido
estavel, separado, divorciado, casamento anulado ou viuvo), endereco residencial
(endereco completo, telefone, e-mail etc.) criancas dependentes (nome completo, relacdo
de parentesco, nascimento e cidade/pais de nascimento), envio anterior de solicitagcdes de
visto no Canada, lugares onde morou nos ultimos 10 anos, estudos realizados, empregos

ocupados nos ultimos 5 anos, auto-classificagdo de conhecimentos linguisticos (francés e

% A lista de profissdes prioritarias esta disponivel em MICC (2009), Liste de domaines de formation
privilégiés. Disponivel em: <http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/publications/fr/informations/liste-
formation-21mai2009.pdf>. Acessado em 11 de novembro de 2011.

4 o formulario pode ser encontrado em: <http://www.immigration-
quebec.gouv.qc.ca/publications/fr/dcs/A-0520-CF-dyn.pdf>. Acessado em 11 de novembro de 2011.
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inglés). Os documentos a serem juntados sdo aqueles que comprovam as informagdes
prestadas (passaporte, comprovante de residéncia, certiddo de casamento, unido estavel
etc., certiddo de nascimento dos filhos, comprovantes dos estudos de linguas realizados,
cartas comprovando as experiéncias profissionais) devem ser enviados para o Escritdrio
de Imigragdo em Sao Paulo. O conjunto destes documentos forma um dossié que sera
analisado pelos funciondrios estatais no Escritorio de Imigracdo do Québec em Sao

Paulo.

Ap0s a avaliacdo do dossié, os candidatos sdo selecionados para uma entrevista de
selegdo no Escritorio de Imigragdo. A entrevista ¢ feita principalmente em francés no
Escritorio de Imigracdo com um Conselheiro de Imigragao, funcionario do Ministério de
Imigracao e de Comunidades Culturais do Québec. Os candidatos devem comprovar o
nivel de francés declarado no formuldrio Demande de Certificat de Selection, além de
apresentar os documentos originais cujas copias compuseram o dossié. E na entrevista
que os candidatos devem mostrar que sabem informagdes precisas sobre o Québec e,

principalmente, sobre as possibilidades de trabalho.

A entrevista tem como fundamento o julgamento das condi¢des de imigracdo de

cada candidato. Segundo o palestrante,

Na entrevista, o Conselheiro de imigragdo que vem de Montréal vai perguntar
sobre o que vocé sabe do Québec. Nao que vocé tem que saber tudo, mas se vocé
se informou, foi na internet ¢ se informou sobre o que esta acontecendo no
Québec. A cidade que vocé prefere uma cidade grande ou uma cidade pequena.
Depois ele vai te perguntar qual o emprego que vocé vai ocupar 4. Ai vocé
precisa apresentar as ofertas de emprego que vocé conseguiu achar. Depois ele
vai falar e se vocé ndo conseguir trabalhar nessa area? Vocé€ tem que dizer que
vocé se informou. E se ndo conseguir trabalhar neste emprego, vai tem que falar
que vai procurar outros trabalhos que tem mais anuncios... E vai verificar que
vocé preparou sua ida pra 14. Se vocé tem a profissdo regulamentada por um
conselho, ele vai perguntar sobre seu conselho, se vai ser facil ou dificil. Entdo
vocé deve saber quais as documentagdes vocé precisa levar para o Conselho. As
perguntas que o entrevistador vai fazer ndo sdo armadilhas, ou prova do ENEM
ou prova do vestibular. S8o perguntas simples que uma pessoa que vai a um pais
estrangeiro e vai se instalar deve saber responder.

As perguntas feitas pelo funcionario de imigragdo tém como base a avaliacao das
condig¢des de adaptacdo e a preparagdao do candidato para se tornar imigrante sem que este
se torne um encargo para o Estado quebequense. Nesse sentido, a apresentacdo das

pesquisas de ofertas de empregos em diferentes cargos e mesmo areas se torna um dos
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principais elementos a serem julgados. As perguntas feitas pelo entrevistador tem
também como objetivo a avaliacdo do nivel de proficiéncia das linguas francesa e inglesa.
E na entrevista que os candidatos podem obter o Certificat de Selection du Québec (CSQ)
— documento que, junto ao visto de residente permanente, garante o estatuto de residente
permanente - condicionada a verificagao dos documentos pelo Conselheiro de Imigragao
e do calculo dos pontos atribuidos a cada um dos critérios no momento da entrevista. O
CSQ também ¢ obtido sem entrevista no caso de pessoas que ocupam profissdes

prioritarias.

Como se verifica na citagdo acima, o palestrante informa nao apenas as questoes
feitas no ato da entrevista, mas também com estratégias para que os candidatos se
preparem para responder as demandas dos conselheiros. O recurso utilizado sdo as
pesquisas na internet, principalmente em websites do governo, em que se pode pesquisar
por ofertas de emprego, obter mais informagdes sobre o mercado de trabalho

quebequense e a cidade de instalagao.

Embora o palestrante discorra longamente sobre os critérios e etapas do programa
de imigracdo, ¢ importante destacar as estratégias ensinadas aos interessados a partir das
quais estes podem se valer para participar do programa de imigragdo. Estas estratégias
tétm uma grande importancia para aqueles que estdo participando do programa de

imigracao, como veremos no capitulo seguinte.

A etapa provincial, como vimos, tem uma grande complexidade em termos dos
procedimentos e estratégias para a participacdo e sucesso na selecdo operada pelos
funcionarios do governo quebequense. Como destacamos acima, a maneira pela qual o
palestrante explica o programa de imigragao, cria o efeito de facilidade na participacdo no

processo seletivo.

Vocé vai ao site www.imigracao-quebec.ca e faz a avaliagdo, gratuita e anonima.

Preenche o seu perfil e vé a resposta. Se a resposta € positiva, unicamente se ela é
positiva, imprima seu DCS, manda o seu Dossié. Em 3 meses voc€ vai passar por
uma entrevista de selecdo. No final da entrevista, vocé passa ¢ vocé obtém o
Certificado de selecdo do Québec. Com a avaliagdo positiva, manda o Dossi€,
espera o tratamento do Dossié, faz a entrevista, recebe o Certificat de Selection
du Québec. Toda esta parte é responsabilidade exclusiva do governo do Québec.
Isso ¢ a titulo da soberania do Québec que € o unico responsavel pela selegao.
Isso é para obter o CSQ.
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Aqui, este efeito se da sobre as etapas do programa de imigragao, reduzindo sua
complexidade em etapas consecutivas e lineares, com prazos definidos para a finalizacao
de cada etapa. A apresentacdo do programa de imigra¢do em etapas ndo apenas facilita a
compreensdo do programa de imigracao pelo publico, como também comunica a

facilidade e rapidez do programa de imigracao.

Apos o fim da etapa provincial com a obtencdo do Certificat de Selection du
Queébec, inicia-se a etapa federal, de responsabilidade do governo federal, que tem como
papel atribuir o visto de residente permanente, o que permite ao imigrante entrar no
Canada e receber o estatuto de residente permanente. Pouco explorada pelo palestrante, a
etapa federal compreende “a verificacao de antecedentes criminais e de saude. Apos essas

verificagdes, o visto de residente permanente ¢ emitido.”

Para além dos direitos atribuidos aos imigrantes, outro argumento utilizado para

atrair novos imigrantes ¢ a possibilidade da obtencdo da cidadania canadense.

Através de um processo agil e transparente, € possivel imigrar para Québec com
um visto de residente permanente que permite morar e trabalhar legalmente no
pais sendo que, apés trés anos de residéncia no Canada, é possivel solicitar a
cidadania canadense.

A analise desses relatos possibilita observar representacdes sobre o programa de
imigragdo que nao estdo formulados nas politicas, mas que figuram no nivel discursivo.
Esses significados sdo constituidos nas relagdes estabelecidas entre agentes de imigracdo
e aquelas pessoas interessadas na imigragdo. As estratégias utilizadas pelos agentes na
constru¢do imaginaria do Québec atuam na tentativa de estimular os individuos que, em
muitos casos, ja ouviram falar do programa de imigracao através de amigos e familiares,
mas que estdo buscando informagdes “oficiais” e, portanto, mais legitimas do que aquelas

que chegam pelas relagdes pessoais e por meio de blogs e websites.

As palestras sdo utilizadas ora para tirar dividas acerca de critérios, equivaléncias
de estudos e profissdo Brasil-Québec, ora para legitimar o programa de imigragao
enquanto “sério e seguro”. As estratégias produzem efeitos diretos sobre seu publico-
alvo, embora muitos elaborem criticas as palestras enquanto formas de “vender o Québec
para quem nao conhece”. O publico-alvo reconhece, em determinados momentos, que 0s

discursos sao exagerados no teor das informacgdes construidas pelo agente de imigragao.
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Capitulo I1I

3. Os brasileiros se articulam para emigrar

Os discursos oficiais e as informagdes veiculadas em matérias jornalisticas sobre
o programa de imigracao do Quebec t€ém um importante papel nao sé na propagacao
deste conjunto de politicas imigratorias, mas também na apresentagdo do Québec
enquanto destino a ser considerado pelos brasileiros. Isso acontece, como disse no
capitulo anterior, pela atribui¢do de qualidades positivas ao Quebec, lugar entendido
como parte do “primeiro mundo”, cujo acesso privilegiado pelos brasileiros ¢ feito
obrigatoriamente através do programa de imigracao. Nos discursos oficiais e nas matérias
jornalisticas, frutos do servico de assessoria de imprensa prestado ao Escritério do
Québec em Sao Paulo, emigrar significa, em sintese, uma “oportunidade” de trabalhar e
viver em um pais que oferece “qualidade de vida, sistema de satde ¢ de educacdo
gratuitos”, entre outras vantagens e beneficios oferecidos ao emigrante selecionado pelo
governo quebequense.

O estimulo a emigracdo dos brasileiros, por parte dos agentes oficiais, ¢ feito
através da afirmag¢do de que emigrar se trata apenas de uma escolha individual, cujo
primeiro passo ¢ o envio de um dossié€ para o Escritorio de Imigra¢do — constituido de
formularios e documentos que comprovam as informagdes preenchidas. No entanto, o
processo inicial da tomada de decisdes e o envio do dossié se desdobram em diferentes
fases e etapas que ultrapassam aquelas estritamente burocraticas. Todo o processo da
tomada de decisdes, do conhecimento sobre as regras e requisitos para a sele¢do dos
brasileiros acontece num contexto de relagdes sociais entre brasileiros em blogs, foruns e
comunidades virtuais e encontros organizados por eles com o intuito de trocar
experiéncias sobre a emigracao. Este contexto ¢ informado, em grande parte, pelo fato de
que sdo pessoas que estdo buscando adquirir conhecimentos sobre o programa de
imigragdo como um todo, seja para formular o dossi€, seja para aprenderem a lidar com
os imprevistos que envolvem a participag¢do na selecdo dos imigrantes.

Por exemplo, as etapas que constituem o programa de imigragdo muitas vezes nao
se realizam da mesma forma que sdo anunciadas pelos funciondrios estatais, e podem
variar muito de acordo com cada caso. O tempo de cada etapa assim como a inclusdo de
novas etapas nao mencionadas nas palestras de informagdes sdo algumas “surpresas” que

os brasileiros se deparam sem ter conhecimento prévio. O tempo de processamento da

> Algumas matérias apresentam os “direitos” e “beneficios” daqueles brasileiros que emigram pelo
Programa de imigragdo (Mattos 2010; Tandel 2011; Piratininga 2012)
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analise de cada dossi¢ varia de acordo com a profissao, conhecimento do francés, tempo
de estadia no Canada entre outros elementos. Por exemplo, alguém que ndo tenha uma
profissdo definida como prioritaria e que nao tenha um bom nivel de francés pode ter que
passar por outra entrevista, assim como alguém que morou no Canada pode ser obrigado
a fornecer os antecedentes criminais canadenses pelo Consulado do Canada, o que pode
alongar em alguns meses o fim da andlise do dossié.

Por conta destes imprevistos, os brasileiros buscam tirar suas dividas com outros
brasileiros que passaram pela selecdo operada pelos funcionarios do Escritério do
Québec, bem como acompanhar o andamento da analise de seus dossi€s. Quando o tempo
de andlise se estende, podendo durar cerca de dois anos, acaba por gerar grandes
expectativas e tensdes. As tensdes aumentam na medida em que este acompanhamento
nao pode ser feito da maneira desejada, ou seja, héd dificuldades em se ter informagdes
mais precisas sobre os acontecimentos relacionados a cada processo. No que diz respeito
ao atendimento ao publico, muitas pessoas destacam a dificuldade de se contatar os
funcionarios do Escritorio de Imigracdo do Québec e do Consulado do Canada. Quando
se consegue contato, seja por telefone ou por e-mail, as respostas sdo muito sucintas e
muitas vezes nao sao fornecidas informacdes detalhadas sobre a situacdo de analise de
um dossié e prazos de finalizagdo da analise do dossié.” Esta problematica comega antes
mesmo do dossié ser enviado, pois nos sites governamentais € nas palestras, as
informagdes sobre os requisitos do programa de imigra¢do se mostram limitadas, seja
pelo fato de estarem em francés ou inglés ou porque ndo conseguem responder as duvidas
durante o preenchimento dos formularios e de outras questdes que sdo feitas pelos
brasileiros.

Principalmente por essas razdes, por precisarem construir conhecimentos e
compartilhar sentimentos sobre o Québec e o Canad4, surgem dindmicas entre os
brasileiros durante o periodo pré-emigratorio. Essas relagdes ocorrem tanto nos
ciberespacos, como em encontros presenciais organizados espontaneamente. Esses
espacos de relacdes sdo extremamente importantes, pois € onde explicitam suas duvidas
referentes ao preenchimento de formularios, o fornecimento de documentos e sobre os

requisitos, além de poderem fazer o acompanhamento ndo oficial do trabalho

* 0 acesso aos funcionarios do Escritorio do Québec e do Consulado do Canada ¢ feito através de um
numero de telefone e por e-mail. Ao telefone, as pessoas sdo direcionadas para um ramal especifico, em
que sdo atendidos diretamente por uma gravagdo na secretaria eletronica do funcionario responsavel pela
imigragao, que relata ndo estar disponivel e solicita que deixe um recado que o funcionario ira retornar o
contato. Normalmente, esses recados deixados ndo sio respondidos, assim como nio sao respondidos os e-
mails, mesmo em solicitagdes urgentes.
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governamental através de comparagdes entre o tempo da analise dos dossiés daqueles que
interagem nestes espacos. Por exemplo, pessoas que possuem perfis parecidos —
profissional, etario, etc. — tentam entender como ocorrera seu processo de forma
comparativa. Além disso, os futuros imigrantes e interessados no programa de imigragao
podem trocar informagdes com imigrados, através de videoconferéncia, de bate-papos, de
weblogs, foruns e comunidades virtuais, tendo assim uma visdo mais concreta do
percurso imigratorio e da vida no Québec. Um elemento importante a ser considerado ¢ o
fato de que a maioria dos brasileiros que emigra nunca esteve no Canada, nem mesmo
ouvira falar do Québec. Isso faz com que as informagdes sobre diferentes dimensdes da
emigracdo, como o0s aspectos sociais, econdmicos, politicos e culturais, sejam
extremamente relevantes para a constru¢do dos projetos de vida no Québec a partir do
Brasil. Desta forma, a possibilidade de emigrar ¢ vista como uma situagdo ao mesmo
tempo positiva e estavel — tornando-se um “sonho” e um “projeto de vida” — e por outro

lado, uma “aventura”, uma “saga” que indica uma inseguranga quanto ao Sseu sucesso.

3.1 Preambulo ao campo dos brasileiros candidatos ao programa de imigracao

Antes mesmo de iniciar esta pesquisa formalmente, tive contato com o Programa
de imigracdo para trabalhadores qualificados através de um cartaz produzido pelo
governo quebequense. O cartaz anunciava uma palestra onde o programa de imigragao
seria apresentado e os participantes poderiam tirar suas davidas. Tendo ido a palestra
naquele ano de 2008, segui a recomendacdo do funciondrio de imigracdo e realizei
pesquisas na internet sobre o Québec e sobre o processo. Uma terceira etapa de minha
busca por informacdes sobre o programa de imigracao contou com a ajuda de um casal de
imigrantes brasileiros que estava em férias no Brasil — sendo que eu os conheci por
intermédio do irmdo de uma das partes, colega de universidade.

O percurso realizado por mim englobou a leitura de um cartaz sobre o programa
de imigracdo, frequentar a palestra e encontrar com um casal de brasileiros imigrantes
para conversar sobre a vida no Québec. Este caminho € representativo dos esforgos e
relagdes que sdo travadas entre as pessoas durante o periodo em que estdo se preparando
para “dar entrada” com toda a “papelada” no Escritério de Imigracdo do Québec, para
passar pela selegdo feita pelos funcionarios estatais. Vejo que a grande maioria dos
imigrantes passa por esse percurso na busca por informagdes mais precisas sobre a
dimensao burocratica da sele¢dao (o preenchimento de formularios, o fornecimento de

documentos e a admissibilidade ao programa estatal) e sobre as “oportunidades” no
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Québec. O conteudo do encontro também foi relevante para o tipo de informagdes
buscado por estas pessoas: o foco estava nas oportunidades de trabalho e estudo no
Québec e na dimensdo estatal, nas etapas do programa estatal ¢ como preencher os
formularios e se preparar para a entrevista que € realizada no Escritorio de Imigracao do
Québec. Por um lado, este casal afirmava que seria bom ir o quanto antes para o Québec,
pois ficar no Brasil seria uma perda de tempo por conta da necessidade de aprender a
lingua nativa (francés) e ter formagao e experiéncia profissional ou académica no Québec
para se inserir no mercado de trabalho local. Por outro, em resposta a minha solicitagao
por mais informacgdes sobre o preenchimento de requisitos do programa de imigracao,
afirmaram que em 2006, periodo que iniciaram o processo de imigracdo, ndo havia tantas
exigéncias como naquele momento e que, a melhor coisa a ser feita seria buscar mais
informacdes nas palestras de informagdes oferecidas pelos funcionarios do Escritorio de
Imigracdo e principalmente realizar pesquisas em weblogs na internet destinados a
debater a emigracao para o Québec.

Desta forma, esta primeira aproximagdo com a tematica da emigragdo indicava
que o campo da pesquisa se ramificava em diferentes espagos (o ciberespago, os espagos
em que eram conferidas palestras sobre a migragdo para Québec, os espagos de relagdes
pessoais e coletivas) em que é necessario analisar as relagcdes e conteudos dos debates
para compreender como os brasileiros se organizam para emigrar através de redes de

relagoes.

3.2 O papel das “redes sociais” na imigracao para o Québec

A emigragdo de brasileiros pelo Programa de Imigracdo do Québec, mesmo se
constituindo enquanto dimensdo estatal e burocratica se configura enquanto um
fendmeno que articula trajetérias individuais, a dimensao estatal e, principalmente, uma
dimensao social, onde coletivos sdo formados com objetivos em comum. Esta hipotese
sera explicitada a partir da apresentagdo e andlise dos dados da pesquisa etnografica
desenvolvida entre maio a dezembro de 2010, no Rio de Janeiro, em encontros entre
pessoas que estavam nas etapas do processo de emigracdo para o Québec. E também, a
partir do trabalho de campo desenvolvido em Montréal, Québec, durante o ano de 2011
(janeiro-setembro) numa Escola de linguas e com imigrantes brasileiros de primeira
geragdo. Esses dados apontam para a manutenc¢ao de redes que ddo suporte para a

emigragao e instalagdo a partir da manutencao de relagdes de colaboracdo num nivel local
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e transnacional. Isso possibilita a constru¢ao de redes entre brasileiros que estreitam suas
relagdes de amizade e se ajudam diante das situagcdes novas que os imigrantes passam.

A fim de uma melhor compreensdo da metodologia que utilizo, as dimensdes
sociais e estatais desse tipo de emigragao, embora sejam apresentadas separadamente,
estao interligadas e sdo complementares. Considerar a dimensao social das migracdes
significa dizer que os individuos que migram, antes mesmo de realizarem o deslocamento
espacial, estabelecem relagdes com outros individuos que estdo no pais de origem ou no
pais de destino, contribuindo significativamente para o movimento migratorio. Este
argumento ¢ tratado por Sayad (1998) como sendo o fato coletivo das migragdes,
tematica importante dos estudos migratorios que € concebida pelo autor como sendo as
condi¢des sociais que engendram a emigracdo, ato inicial de um processo que termina
com a imigragdo propriamente dita.

Estas relagdes entre individuos de uma mesma nacionalidade antes e depois do
movimento migratorio t€ém sido entendidas como a base para a formagao de redes sociais
(Goza 2003; Soares 2002; 2004; Portes e Bach 1985; Massey 1990). Este conceito toma
como referéncia o trabalho de Tilly (1986) que entende que as unidades efetivas da
migracdo ndo sdo individuos, mas conjuntos de pessoas ligadas pelo pertencimento,
parentesco, experiéncias de trabalho e que, de alguma forma, incorporaram os destinos
em suas vidas individuais e coletivas. Este conjunto de pessoas organizadas fornece ajuda
mutua e concentra oportunidades que fazem com que os individuos migrem ou nao (Tilly
1986:3) direcionando os fluxos migratdrios e reduzindo os custos econdmicos, sociais e
psicoldgicos da migracao (Goza 2003:264).

Desta esfera de relagdes sociais, ¢ importante considerar também o nivel das
trajetorias dos individuos e das experiéncias que se tornam relevantes para possibilitar o
movimento migratorio. As experiéncias de trabalho, de viagens e cursos no exterior, para
tomar alguns exemplos, sdo recorrentes nas trajetérias individuais daqueles que querem
emigrar, constituindo-se como um fundo comum de experiéncias e motivagdes para a
emigragdo. Isso aparece em muitos casos de pessoas que viajaram a trabalho para os
Estados Unidos ou que trabalham em outras linguas, servindo como experiéncias
relevantes para a decisdo de emigrar. Essas experiéncias sdo fundamentais para a
construgdo de projetos de vida no exterior, acabando por orientar as decisdes no que se
refere a emigracdo. Muitos profissionais da area de Tecnologia da Informacdao que
emigram, encontram mais facilidade em conceber a emigracdo como trajetoria de vida, na

medida em que sabem que podem desempenhar fungdes em qualquer lugar do globo pelo
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fato de estarem acostumados a estudar e trabalhar em outra lingua (inglés principalmente)
e tem historias de vida no exterior que servem como exemplos de se viver no exterior.
Muitos profissionais da area de T.I., bem como de Enfermagem, constroem uma relagao
de proximidade pelo fato de terem percursos parecidos durante as etapas de analise do
dossié e depois da emigracao ser feita, quando compartilham ofertas de empregos e nas
etapas de validacdo das qualificagdes nos casos dos profissionais de engenharia,
enfermagem, fisioterapia etc. Adiciona-se a isso a identificacdo entre os brasileiros
produzida em fun¢do de estarem numa mesma etapa do processo de imigracao, de terem
profissdes analogas, e terem projetos de instalagdo e emigracdo em comum.

Muitos brasileiros relatam ter tomado conhecimento do processo de imigragdo
através de matérias jornalisticas. No entanto, a maioria afirma que foram as relagdes
familiares, de amizade e do mundo do trabalho que deram as primeiras informagdes e
mesmo apoio quanto a emigragdo para o Canad4. Uma dessas pessoas ¢ Julia, 25 anos,
original de Fortaleza, mas morando ha um ano no bairro de Copacabana, Rio de Janeiro,
com graduagdo e especializagdo lato sensu. Eu a conheci através de um Encontro entre
migrantes que acontece regularmente no Rio de Janeiro, chamado Encontro-Rio. Quando
a perguntei como conheceu o programa de imigra¢do, afirma que

ja tinha ouvido falar ha um tempao atras, minha prima falava que no Canada tem
uma coisa legal, mas eu nunca tinha parado para ver. Depois que eu voltei dos
Estados Unidos — eu ia passar um ano ¢ fiquei dez meses, ai eu lembrei disso
quando uma prima do meu primo foi para Montréal, no Canada, e entdo caiu a
ficha. Mas eu ndo tinha conhecimento de como era para emigrar. Foi mais com a
minha prima distante que eu comecei a ir atrds mesmo e também um amigo de
infincia que estd em Vancouver, foi quando caiu a ficha para ver isso, foi em
20009.

Eu comecei a fazer pesquisas no google, nos blogs, entrei em grupos do yahoo e
entrei no site do proprio governo do Québec. Eu ¢ meu namorado, nos nos
cadastramos para ir para a palestra do Québec. Antes disso, a gente tinha ido para
o encontro do pessoal do grupo Canada Immigration que foi na Barra da Tijuca. E
depois fui para um Encontro de Québec que ouvi falar no grupo de e-mail. O que
me fez iniciar o processo de imigracdo foi por ter tido essa experiéncia fora, eu
tinha vontade de morar fora de novo.

Este relato remete a alguns dos espacos e relagdes a partir das quais os brasileiros
tém conhecimento sobre a imigragdo para Québec. Ele revela, em primeiro lugar, que a
imigragdo pode ser vista positivamente por algumas pessoas que constituem esses
espacos de relagdes. Em segundo lugar, afirma que experi€ncias no exterior, como uma

viagem aos Estados Unidos, podem ser relevantes para uma emigragao futura. E por fim,
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revela a importancia que pesquisas no google e nas redes sociotécnicas tem para
possibilitar a emigragdo. Muitas outras pessoas relatam que leram weblogs, participaram
de encontros e tiveram a ajuda de outras pessoas em diferentes momentos para participar
da selecao.

Um ponto a ser destacado ¢ a centralidade que as experiéncias relacionadas as
etapas do programa de imigrag¢do tém nas falas dos atores, sendo um dos elementos que
media o contato entre eles. Desta forma, os espacos de relagdes que t€ém como tematica a
emigragdo, sao usados para uma troca intensa de dicas, informagdes e conselhos relativos
a aplicagdo ao programa de imigracdo — assim como ¢ onde hda um mapeamento e
acompanhamento do andamento das andlises dos dossiés, das entrevistas feitas com os
brasileiros, do pedido de exames e finalmente da entrega dos vistos de residente
permanente. Além da tentativa de antever o andamento da andlise dos dossiés, os
brasileiros narram suas motivacdes para emigrar de forma especifica, sendo também um
espaco onde os brasileiros compartilham seus sentimentos em relacdo ao Québec, ao
Brasil e ao novo projeto de vida.

Partindo destes elementos, podemos explorar com mais atengdo as diferentes

dimensdes e dindmicas constitutivas da emigragdo dos brasileiros.

3.3 A emergéncia dos ciberespacos para a emigraciao: weblogs, comunidade e féruns
virtuais

Para quem busca informagdes sobre imigracdo para Québec na internet, em
portugués, encontrara além dos sites oficiais do governo, weblogs, comunidades e féruns
virtuais, cujos autores, criadores e mantenedores sdao pessoas que estdo sendo ou foram
selecionadas pelo programa de imigracdo. Um dos motivos para o uso da internet para a
producdo e disseminacdo de informagdes relativas ao processo de imigracao ¢, segundo
os brasileiros, que os sites oficiais e as palestras ndao oferecem informagdes suficientes
sobre requisitos € o preenchimento dos formuldrios, seja porque estio em inglés ou
franc€s — que muitos brasileiros ndo falam, principalmente nos primeiros momentos em
que buscam saber mais sobre o programa de imigra¢ao — ou porque sdo incompletas para
dar conta das especificidades das situacdes em que os brasileiros se encontram. Desta
forma, as relagdes entre brasileiros interessados na emigracao nos ciberespacos acabam
se tornando os meios a partir dos quais se pode conhecer melhor o Québec e o proprio

processo de imigragao.
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Os weblogs que tratam da emigracao para o Quebec, presentes em grande nimero
na internet, sdo paginas que permitem aos seus autores publicarem textos, imagens e
videos tendo como base uma estrutura com ordem cronoldgica. Muitos sdo os weblogs
que tem como tema e objeto a emigragdo para o Québec e para o Canada. Num
mapeamento na internet, feito em dezembro de 2011, contei 223 weblogs. Na maioria
deles, os objetivos e motivos de seus autores estarem escrevendo sobre suas “experiéncias
no processo de migragdo” ¢ o compartilhamento deste percurso e de informagdes que

possam servir a outras pessoas que também estao “no processo de imigracao”.

e NoQuebeCoisa, compartilhamos nossas experiéncias (pessoais, porque
isso € um blog) relativas a vida de imigrante no Québec, desde o inicio do
processo até as ultimas aventuras (e desventuras também)... A chegada, a
adaptacdo; as novas panelas, as roupas ¢ as ceroulas; ¢ a vida dos bichos na
neve. O objetivo é compartilhar nossa vida com a familia e os amigos. E de
quebra, é claro, com todas aquelas pessoas que estdo pensando em trilhar
passos semelhantes.

e Somos dois curitibanos que decidiram colocar as vidas em 4 malas com 32kg
cada e partir. Deixamos Curitiba, deixamos nossos amigos ¢ nossas familias
em busca de uma vida melhor. Criamos este espago para compartilhar nossa
experiéncia, nossas impressoes, nossas descobertas e um pouco da nossa
nouvelle vie em Montréal, no Québec.

e Nossa primeira postagem... ¢ como ndo poderia deixar de ser, damos 0 nosso
bem-vindo a vocé que vai nos acompanhar por esta aventura rumo a
"Province Superbe" de Quebec. A razdo pela qual ndés decidimos publicar
este blog é a vontade de compartilhar e mostrar um pouco da nossa
experiéncia a partir do dia em que decidimos encarar este desafio e entrar
com o processo de imigra¢do para Quebec.

e Titulo: Companheiros da jornada emigrante rumo ao Canada - Ja faz um ano

que iniciamos nossa historia de emigragdo. J4 ha algum tempo queriamos
dividir com os amigos (reais e virtuais) a nossa saga, porém faltava ora
inspiragdo, ora iniciativa, ora tempo. (...) A partir de agora dividiremos com
vocés nossa histéria e o andamento de todo o processo, tentando resumir esse
primeiro ano em poucos posts e detalhando as etapas que vierem o melhor
possivel. Esperamos assim colaborar com aqueles que estejam comegando
agora e com aqueles que vivem historias semelhantes a nossa, repassando
tudo aquilo de bom que ja nos foi transmitido por outros blogueiros, além de
transmitir nossa propria experiéncia adquirida. Esperamos ainda que esse
seja mais um canal onde as amizades venham a se multiplicar. Gros Bisous.*
(grifos meus)

Observo que nos casos apresentados acima, o objetivo € ndo apenas compartilhar

as experiéncias da emigragdo e imigracao no Québec, mas a de contribuir para outras

4 Retirado de <http:/leslapins.wordpress.com/2008/02/> Acessado em 19 dezembro 2011.
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pessoas que trilhardo o mesmo percurso, além de familiares e amigos “virtuais e reais”. A
expressao amigos reais e virtuais ¢ reveladora das relacdes que sdo travadas através dos
ciberespacos. Os amigos reais seriam aqueles cujas relagdes de amizade seriam travadas
antes mesmo da decisdao da emigracao e os weblogs seriam uma forma de informar a estes
todas as “novidades” sobre o andamento do processo de migracao. J& os amigos virtuais,
sdo pessoas que, em sua maioria, escrevem weblogs ou simplesmente o leem e se
comunicam com os autores a partir de comentarios a cada publicagdo feita, gerando
relagdes de amizade centradas no percurso da imigracao.

Hé um forte aspecto colaborativo nos weblogs, cuja intengdo € que as informagodes
passadas sejam Uteis para outras pessoas. Mas também ¢ importante destacar que o
compartilhamento das informag¢des tem como base a colaboragdo , pois hia o
reconhecimento de que “tudo aquilo de bom que j4 foi transmitido por outros blogueiros”
deve ser compartilhado com aqueles que precisam de informagdes, estimulando muitos
brasileiros a contarem suas experiéncias de forma publica na internet.

O aspecto colaborativo destes ciberespacos se aproxima aquilo que Manuel
Castells chamou de “cultura comunitaria virtual”, caracterizada pela comunicagao livre e
horizontal, a conexao interativa em rede que tem a capacidade de alargar a vida social e a
possiblidade que os individuos tem de acessar diferentes espagos de informagdo e de
sociabilidade na internet (Castells, 2004). No caso estudado, os brasileiros desenvolvem
uma cultura comunitaria virtual, cujo funcionamento se aproxima do principio que
caracteriza a “cultura hacker”, ainda nos termos de Castells. Na cultura hacker, ha uma
centralidade da no¢ao de mérito que ¢ medido pelo grau de contribui¢do dos participantes
na solucdo de problemas e que propiciam um bem comum. Esta ¢ descrita como uma
comunidade global e virtual, ainda que alguns encontros presenciais sejam feitos, como
festas, congressos e feiras. No caso dos brasileiros, podemos observar que a colaboracao
visa tirar duvidas especificas e buscar solugdes para as problematicas apresentadas pelos
participantes. Neste caso, as relagdes se ddo principalmente na internet, mas também
observamos a existéncia de encontros® entre brasileiros em todo o Brasil, além das

relacdes travadas posteriormente a emigracao, no Canada.

* No forum BrasilQuebec e na comunidade virtual “Quero ir para Québec” encontramos topicos que
fazem referéncia a encontros em todo o Brasil. Estes topicos tratam de encontros que ocorrem em Sao Pulo,
Belo Horizonte, Fortaleza, Porto Alegre, Salvador, Rio de Janeiro entre outras cidades. Alguns encontros
sdo antigos, como o caso da cidade de S@o Paulo, em sua 19* edigdo ¢ em Porto Alegre, 10* edigdo. Uma
investigagdo mais aprofundada sobre o Encontro-Rio, na cidade do Rio de Janeiro, verificamos que os
encontros acontecem desde 2007.
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3.3.1 Analisando os weblogs e os foruns virtuais
A estrutura da maioria dos weblogs ¢ composta pelos conteudos criados pelos
autores, chamados “posts” ou publicagdes, organizados por ordem cronoldgica de cada

publicacdo. Abaixo, apresento um exemplo de um “post”:

1 year ago... ¥

» Companheiros da jornada emigrante rumo
ao Canada

Ja faz um ano que iniciamos nossa historia de emigracao. Ja ha
algum tempo gueriamos dividir com os amigos (reais e virtuais) a
nossa saga, porém faltava ora inspiracdo, ora iniciativa, ora
tempo.

Mo final de 2007, uma coincidéncia aparentemente bobinha nos
serviu de "sinal”. A placa da Av. Brasil (Na minha opinidoc a mais
bonita de Sampa City), esquina com a Rua Canada. ficou
defeituosamente lado a lade. E achamos que essa era a foto
simbolo do momento gque vivemos.

Seria a cara do nosso blog :D

A partir de agora dividiremos com vocés nossa histdria & o
andamento de todo o processo, tentando resumir esse primeiro
anoc em pouccs posts e detalhando as etapas que vierem o
melhor possivel. Esperamos assim colaborar com agueles gue
estejam comegandeo agora e com agueles gque wvivem histdrias
semelhantes & nossa, repassando tudo aquilo de bom gue ja nos
foi transmitide por outros blogueires, alem de transmitir nossa
propria experiencia adquirida. Esperamos ainda que esse seja
mais um canal onde as amizades venham a se multiplicar.

Gros Bisous,

Lapin Mére

Share this: D Twitter

Figura 3 — “Post” do blog www.leslapins.wordpress.com
Em muitos weblogs, os textos sdo organizados de acordo com categorias criadas
pelos autores para classificar o conteudo, facilitando a busca de acordo com os temas.

Abaixo, apresento trés exemplos das categorias usadas.
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Alegria
Aniversario
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Categorias

Adriana e Sandro

Carro e Transporte

Casa

Clima

Comida

Compras

Emprego

Enguete

Enquetes

Escola e estudos

Falando francamente

Fatos e Estatisticas

Francés

Lazer

Frimeiros dias

Frocezzofaze 1 - Quebec
Entrevista

Yiagem

Figura 4, 5 e 6 — Categorias ou “tags” retiradas de blogs de imigrantes

Estes trés exemplos mostram como os autores classificam seus textos e revelam as
tematicas mais importantes tratadas nos weblogs. Nos dois primeiros casos, vemos que ha
algumas categorias com tamanhos de letra maior, o que indica a recorréncia desta
classificacdo em muitos posts. Numa analise destas categorias, vemos a importancia que
os termos imigra¢do, documentacao, francés, entrevista, processo € at¢ mesmo alegria,
ansiedade e tristeza, fazendo referéncia direta aos sentimentos durante o processo de
analise do dossié, tém para a producdo do seu contetido. Essas categorias indicam aquilo
que ¢ mais debatido nestes espagos. Abordaremos mais a frente o conteudo destes debates
no interior dos weblogs e o impacto na vida daqueles que emigram.

A interagdo entre o produtor do conteudo e os leitores, embora restrita a pequenos
comentarios e respostas dos autores dos weblogs, parece se aprofundar a partir das
relacdes pessoais estabelecidas posteriormente. Nestes comentarios, percebemos que ha
elogios a importancia dos temas tratados e perguntas sobre aquilo que ¢ publicado. Nos
comentarios feitos pelos leitores ha também a publicacdo dos enderecos eletronicos
particulares, o que indica que as relagdes tém uma continuidade através da troca de

mensagens por correio eletronico e de mensagens instantaneas em outros espagos.
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Relagdes andlogas sao desenvolvidas nos foruns virtuais, grupos de e-mails e
comunidades virtuais. Estes espacos tém diferentes interfaces e estruturas entre si em que
as informagdes sdo organizadas em tdpicos que tratam de temdticas mais amplas e ndo
nas narrativas de experiéncias pessoais da migracdo, como os weblogs, embora 0s casos
pessoais sejam usados como referéncias para tratar de assuntos como 0s requisitos,
documentos, formulérios, exames médicos, entre outros, como podemos ver na figura
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Figura 7 — Imagem do férum brasilquebec.com
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Na imagem acima, podemos ver que ha uma divisao de tematicas discutidas de
acordo com trés momentos que marcam O processo emigratorio: processo de imigracao,
ainda no Brasil e vivendo no Canada. Diferentemente dos weblogs, esta logica € propria
para os foruns, que organizam as discussdes em temas e depois em tOpicos. Nesse
sentido, sdo discussdes mais pontuais onde as experiéncias pessoais sdo tratadas apenas
como referéncia para a discussdo, constituindo um conhecimento menos subjetivo que os
encontrados nos weblogs.

Nos ciberespacos destinados a emigracdo ha uma expressao de sentimentos e
sensagdes que acometem os atores durante o processo de emigragdo. Principalmente nos
weblogs, os textos produzidos pelos brasileiros abordam as experiéncias de terem
aplicado e vivenciado as etapas que constituem o programa de imigracdo. Ainda no
Brasil, muitos relatam a sensagdo de ansiedade e nervosismo, principalmente pela
incerteza quanto a conclusdo da anélise do dossi€. Em um weblog, apds o autor ter
enviado seu dossié, publica um texto em que reflete sobre as dificuldades que enfrenta
para realizar a emigragdo, que envolveria ndo apenas a mudanca de pais de moradia e as
dificuldades para adaptacdo (viver utilizando outra lingua que ndo a sua, dificuldades
com a mudanca climatica, a distancia da familia etc.), mas pelas sensacdes durante a

espera de uma resposta dos funcionarios responsaveis pela selecdo dos candidatos.

Acabo passando por muitas sensagdes distintas: felicidade, pois sei que estou no
caminho certo, caminho que muitos gostariam de estar; nervosismo, em finalizar
0 meu processo € estar apto a viajar, mesmo sabendo que ndo vou antes de julho
de 2011; nostalgia, ja pensando em tudo que vou deixar pra trds e que eu ndo
estou aproveitando como deveria para ndo atrapalhar a minha partida; ansiedade,
em conhecer logo o Canada e ver se as coisas sdo como imagino; duvidas, se eu

vou conseguir me virar em inglés/franc€s e arranjar um emprego. (grifos meus)

Este relato de um brasileiro, 22 anos, Bacharel em Informatica da Computacao,
morador de Salvador, Bahia, publicado em dezembro de 2010, ou seja, durante os
momentos de espera para a finalizagdo da analise de seu processo de imigragao, expressa
a tensdo e expectativa sentidas ndo sé por ele, mas por muitos que estdo na mesma
situacdo. A partir deste relato, € interessante enfatizar a situacdo de incerteza vivida por
muitos brasileiros. Se, por um lado, os atores estdo no “caminho certo” para a migragao,

ha uma tensdo referente a demora e a falta de um prazo definido para que o visto seja
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entregue. Adiciona-se a isso, o fato de que a maioria ndo visitou ou viveu no Canada,
gerando muitas duvidas em relagdo ao futuro enquanto imigrante em diversas esferas:
desde o trabalho, a nova vida em outra lingua e a possibilidade de uma ndo adaptacio ao
Canada e Québec. O autor deste comentario enviou o dossié€ para o Escritorio do Québec
em janeiro de 2010. No comentario acima, feito em dezembro de 2010, prevé que nao ird
antes de junho de 2011, o que significa uma espera total de 18 meses. Tal previsao s6 ¢
possivel pelo compartilhamento das informagdes por aqueles que estao aguardando que o
dossié seja analisado.

O principal ponto a ser destacado, até agora, € o seguinte: aqueles que buscam
informagdes sobre o programa estatal se beneficiam e fazem parte de redes de relagdes
formadas por brasileiros que estdo em uma das etapas do processo de analise do dossié.
Nesse sentido, a compreensdao que a maioria tem sobre os motivos para a emigracao €
produzida simultaneamente a participacdo nestas redes num longo periodo, o que
possibilita a tomada de decisdes € o acompanhamento de todo o processo. Por outro lado,
isso ndo faz com que as duvidas e receios dos imigrantes sejam sanados, mas a troca de
informagdes ¢ muito valiosa para a emigracao.

Em muitos weblogs, os autores produzem verdadeiros guias que contribuem
decisivamente para aqueles interessados em emigrar. Esses guias sdo produtos das
experiéncias de emigragdo e estdo mais presentes em weblogs do que em outros espagos.
Apresento abaixo um desses guias que consegue revelar muitas fases e questionamentos
desde a tomada de decisdes para emigrar até a viagem em Ssi.

Caso vocé ainda ndo tenha assistido uma palestra de imigracdo, aconselho assistir
ao documentario “O ultimo que sair feche a porta46“, onde pode ser visto um
breve panorama do programa de imigragdo. Porém ndo deixe de assistir pelo
menos uma palestra, pois ela é fundamental para ajudar a decidir se imigrar ¢
mesmo o que vocé quer. A palestra € o local ideal de tirar todas as suas duvidas
diretamente com um funcionario do governo do Québec.

Antes de mais nada, vocé precisa saber quais sdo os critérios utilizados na
selecdo. Mas so saber os critérios ndo € suficiente, existe também o guia do
processo de imigragdo onde cada critério é descrito e pontuado individualmente.
Como o documento ¢ todo em francés e pode ser de dificil leitura, pra facilitar

* «O 1ltimo que sair feche a porta” ¢ um documentario realizado em 2009 que aborda o processo de
emigracdo de seis paulistanos para o Québec. O documentédrio apresenta diferentes momentos da
preparacdo dos migrantes para a emigracdo: o momento em que um casal vai fazer sua entrevista, os
estudos de linguas na Ecole Québec de Sdo Paulo. Também explora o cotidiano de alguns, os pontos de
vista sobre o Brasil e sobre o Québec, o que significa emigrar. O nome do documentario se deve a seguinte
fala: “Sera que € covardia nossa, ao invés de tentar mudar alguma coisa, a gente vai sair... Isso € uma coisa
que passa pela minha cabega, mas essa ¢ a minha forma de mostrar o meu protesto. Porque a gente tenta
fazer as coisas direito, e simplesmente a gente € o tinico andando ao contrario, nadando contra a maré. O
nosso protesto vai ser isso mesmo: o ultimo que sair feche a porta.


http://eunoquebec.com/2009/12/15/documentario-ultimo-sair-fecha-porta/
http://www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/pt/biq/sao-paulo/palestras/index.php
http://eunoquebec.com/2009/04/18/tenho-perfil/
http://eunoquebec.com/2009/04/18/tenho-perfil/
http://eunoquebec.com/2009/06/13/pontuacao-selecao/
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essa analise inicial o ministério da imigracdo fez o teste on-line que calcula todos
os pontos e informa se seu perfil ¢ indicado. Vocé pode fazer quantas simulagdes
desejar de maneira anonima.

Acredito que esse seja um bom momento para saber quanto custa, quanto tempo
demora e qual a média de tempo para concluir o processo.

Caso o teste ndo apresente um resultado positivo, faca uma “simulagdo futura”.
Exemplo: coloque todos os dados de como vocé acha que estara em 1 ano,
aumente a experiéncia profissional, sua idade, seu nivel de francés e de inglés
(supondo que vocé vai usar esse 1 ano da simulagdo para alcangar esse nivel).
Assim vocé vai saber qual o nivel de francés e inglés que vocé precisa ter no
momento da entrevista. Quando vocé tiver todos os requisitos necessarios e for
aprovado pelo teste on-line, vocé pode enviar os documentos necessarios para a
etapa provincial.

As pessoas que possuem a profissdo na lista de profissdes em demanda tem
prioridade na fila de processos, isso representa uma vantagem bastante
significativa. Entdo, vocé comeca a montar seu projeto de imigracdo e pesquisar
qual cidade é melhor para vocé. Importante saber que se a sua profissdo é
regulamentada, sera necessario fazer equivaléncia de diploma. Portanto, procure
as associacdes profissionais correspondentes a sua profissao.

Pouco tempo depois de dar entrada na etapa provincial, ¢ feito o débito no cartdo
de crédito, vocé recebe a primeira correspondéncia, a segunda correspondéncia e
logo em seguida vocé recebe o e-mail com a convocagdo pra entrevista (o e-mail
deve ser respondido confirmando a entrevista em até 10 dias).

O ano do meu processo federal foi um pouco atipico, entdo eu sofri um pouco
com os atrasos. Principalmente pelo prazo estipulado pelo consulado que ndo foi
cumprido. Esse atraso gera muita ansiedade mas s6 resta esperar pelo dia em que
as noticias boas chegam.

Enfim, depois de receber o pedido de exames médicos (para algumas pessoas
pode vir junto com o pedido do passaporte), o negocio € correr pra fazer a
consulta ¢ os exames (em alguns lugares o resultado demora um pouco de ficar
pronto). Depois de receber o pedido do passaporte, vocé pode pagar a tltima taxa
do processo e enviar o passaporte para o consulado em Sao Paulo.

Essa é uma boa hora de comegar a pesquisar a passagem aérea, o seguro de satde
(para os trés primeiros meses) € a comegar a preparar a sua check-list com as
coisas pendentes para a viagem. Paralelo a isso, o seu E-cas*’ pode mudar para
“decisdo tomada” e vocé recebera uma ligacdo do consulado confirmando o seu
enderego para envio do visto.

Pronto, s6 esperar o visto chegar (enquanto resolve as coisas de sua check-list).
Nao esqueca de pesquisar qual a melhor maneira de levar dinheiro para o Canada.
(sublinhados do autor)

No caso acima, o que chama a atencao ¢ a capacidade de sintese na descrigao de
um processo que € bastante complexo. O texto ndo sé descreve etapas e fases, como
busca fornecer mais informacgdes e dar dicas sobre a tomada de decisdo para a emigragao,
passando por varios procedimentos e etapas burocraticas até¢ o recebimento do visto e a
emigracdo propriamente dita. A tomada de decisOes esta ligada a pelo menos uma

palestra oficial, indicio da importdncia que as palestras tém para os brasileiros,

*" E-Cas é um sistema do governo do Canada de acompanhamento da analise dos dossiés enviados ao
Consulado do Canada. Cada dossié recebe um codigo que inserido no sistema, mostra o andamento da
analise.


http://www.form.services.micc.gouv.qc.ca/epi/index.jsp?languageCode=en
http://eunoquebec.com/custos/
http://eunoquebec.com/timeline/
http://eunoquebec.com/timeline/
http://timelines-quebec.com/
http://eunoquebec.com/2010/01/10/e-amanha/
http://eunoquebec.com/2010/01/10/e-amanha/
http://eunoquebec.com/2009/09/19/profissoes-demanda-quebec-2009/
http://eunoquebec.com/2009/08/08/projeto-imigracao-como-comecar/
http://eunoquebec.com/2009/10/20/para-qual-cidade-imigrar/
http://imt.emploiquebec.net/
http://eunoquebec.com/2010/01/26/debito-cartao-credito/
http://eunoquebec.com/2010/01/26/debito-cartao-credito/
http://eunoquebec.com/2010/01/20/primeira-correspondencia-oficial/
http://eunoquebec.com/2010/02/02/segunda-correspondencia-oficial/
http://eunoquebec.com/2010/03/04/convocacao-para-entrevista-16-de-junho-de-2010/
http://eunoquebec.com/2010/12/23/primeira-data-limite/
http://eunoquebec.com/2010/12/23/primeira-data-limite/
http://eunoquebec.com/2011/05/02/ansioso-pelo-pedido-de-exames/
http://eunoquebec.com/2011/05/06/noticias-sobre-o-meu-processo/
http://eunoquebec.com/2011/05/13/finalmente-meu-combo-chegou/
http://eunoquebec.com/2011/05/20/sobre-consulta-exames-realizados/
http://eunoquebec.com/2011/05/20/sobre-consulta-exames-realizados/
http://eunoquebec.com/2011/05/16/envio-de-passaporte-pro-consulado/
http://eunoquebec.com/2011/05/31/passagem-assistencia-medica/
http://eunoquebec.com/2011/06/13/preparativos-para-a-partida/
http://eunoquebec.com/2011/06/13/preparativos-para-a-partida/
http://eunoquebec.com/2011/06/21/a-decisao-foi-tomada/
http://eunoquebec.com/2011/06/21/a-decisao-foi-tomada/
http://eunoquebec.com/2011/06/22/ligacao-do-consulado/
http://eunoquebec.com/2011/06/22/ligacao-do-consulado/
http://eunoquebec.com/2011/07/01/os-prazos-do-consulado/
http://eunoquebec.com/2011/07/10/como-irei-levar-dinheiro-pro-canada/
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principalmente quando tomam conhecimento da existéncia do programa de imigragao. As
palestras sdo vistas como tendo mais legitimidade pelo fato de ser proferida por um
funcionario estatal, onde se podem ter informac¢des mais “confidveis”. Como enfatizei,
muitos imigrantes entram em contato com o programa de imigragao por intermédio de
amigos ¢ também consultam constantemente os ciberespagos. Isso significa que as
palestras t€ém um papel de estimular a emigracdo, mas ndo para responder a maioria das
duvidas quando comecam a constituir seus dossiés. Estes amigos e conhecidos através
dos ciberespacos se tornam consultores em matéria do preenchimento dos documentos
necessarios para a selecao. Estes contam com suas experiéncias de ja terem enviado seus
dossiés e vivenciado os estdgios do programa, o que faz com que dominem algumas
tematicas ligadas a emigracdo. A importancia deles ¢ verificada tanto nos blogs, como
também num encontro entre brasileiros onde alguns dos organizadores apresentam
“palestras” sobre tematicas relevantes para a emigracdo, como o preenchimento de
formularios, a educagdo e as impressdes sobre o Québec. Voltaremos a este assunto mais
a frente, quando apresentaremos como esses encontros sdo organizados € como se
desenvolvem.

Muitos brasileiros escrevem seus weblogs em diferentes estdgios do processo,
principalmente quando estdo em uma das etapas do programa estatal, ainda no Brasil, e
continuam publicando até quando conseguem o visto e estdo prontos para emigrar, outros
continuam por alguns meses depois da imigracdo e param de publicar, relatando que o
objetivo foi atingido, além do fato de ndo terem mais tempo para escrever diante das
demandas dos estudos e trabalhos no novo pais de moradia. Ha ainda outros que
continuam a ser escritos mesmo depois de 4 anos que seus autores imigraram. Estes
weblogs tém um importante papel para a exposi¢do do percurso enquanto imigrante
brasileiro selecionado pelo programa de imigracdo possibilitando aos leitores uma
interacdo através de perguntas aos autores.

Essa interacdo pode ultrapassar as relagdes travadas nos weblogs, tornando-se
relacdes de grupos na internet durante e depois do processo emigratorio. Um desses casos
e o mais importante deles é a criacdo da primeira comunidade virtual na rede de
relacionamentos Orkut, chamada “Quero ir para Québec”, fundada em 2004 por um
brasileiro que buscava informagdes sobre o programa de imigracdo na internet. Uma
imigrante brasileira, que conheci em Montréal através desta comunidade, conta que o

fundador
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pensou em emigrar ¢ ndo tinha onde buscar informag¢des, ndo tinham
comunidades nem outros sites e ele queria tirar algumas davidas sobre o
processo. Ele entdo criou a comunidade no Orkut para comegar a procurar gente
que quisesse imigrar junto com ele. Nao sei dizer se foi a primeira comunidade
no sei se existia a BrasilQuebec*. Eu acredito que no Orkut foi a primeira,
inclusive € a maior que tem. Ele comegou a fazer pesquisas e as informagdes que
ele buscava pra ele, ele disponibilizava na comunidade, porque ele pensava:
“ninguém sabe entdo eu vou disponibilizar pra todos.” Ele foi fazendo muita
pesquisa e disponibilizava na comunidade, mais pessoas foram entrando e as
pessoas comegaram a contribuir também.

Os principais propositos da comunidade virtual explicitados pela imigrante sao
propiciar a troca de informagdes sobre o programa de imigragao e oferecer ajuda mutua
aqueles que j4 imigraram. Esta comunidade virtual, atualmente com 4.394 membros*’, ¢
utilizada principalmente para debater temas mais amplos, como ¢ feito nos foruns
virtuais, em que as tematicas sao debatidas em topicos. Esta comunidade virtual conta

com um férum interno, onde os temas também sao debatidos de forma mais impessoal.

* BrasilQuebec é o nome do website que congrega noticias sobre a emigragio para Québec, que congrega
um férum e uma comunidade virtual.
* Contagem feita em 13 de janeiro de 2012.
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Entrevistas 1° semestre 2012 -39 respostas. Denunciar spam
Responder prixima = (ltima
Hélia Cavalcanti - 02/12/2011

Entrevistas 1° semestre 2012
Quem mais entrou nessa jornada e vai fazer a entrevista provavelmente no 1% semestre de 2012,

Boa sorte a todos
Gostou?w Citar

Alexandre Voelcker - 02/12/2011

Enviei o5 dossié em agoste 2011. Ja recebi a primeira carta de abertura do processo, mas nada de convecacio para a entrevista
nem gue a analise foi feita e logo receberei a convocacio. Apenas a primeira. =/
Espero ser chamado ainda no primeiro semestre do ano gue vem.

Gostou?w Citar

Hélia Cavalcanti - 02/12/2011
Enviei ontem (01/12/2012). Acho que vamos serno 1 semestre. To esperando o débito no meu cartio.

Gostou?w Citar

Cristiane Lisbda Mirco - 0311212011
Erviamos em 03 d outubro. Foi feito o débito no cartdo e mais nada....

Somos 2 administradores e temos 3 filhos...
Gostou?w Citar
Raquel . - 041127201

§:8 Enviamos em meados de julho 2011 ja recebemos a segunda carta...

Gostou?w Citar

Tiago Kaniak - 04/12/2011
Enviei 19 de Julho e ja recebi as duas cartas, estou torcendo que me chamem na primeira leva de Marco!ll

Gostou?- Citar

Figura 8 — Imagem retirada do topico “Entrevistas 1° semestre 2012 da comunidade “Quero ir para Québec” do
Orkut

O principio de funcionamento deste forum e dos foruns virtuais em geral € a
criacdo de topicos — que contém um titulo e um texto — com temadticas ligadas ao processo
de imigragdo. Os leitores participam respondendo a cada um destes topicos, organizando
assim uma série de respostas em ordem cronoldgica de publicagdo, em que a primeira
publicacdo normalmente ¢ uma pergunta ou assunto e as restantes sdo localizadas
posteriormente buscando responder ou compartilhar informagdes com os demais
participantes. A imagem acima exemplifica o funcionamento de um topico, chamado
“Entrevistas 1° semestre de 20127, criado por aquelas pessoas que estdo na etapa
provincial para acompanharem o andamento da marca¢do das entrevistas. Através do
acompanhamento do recebimento das comunicagdes (cartas) do escritorio de imigragao
pelos participantes, aqueles que estdo na mesma etapa ou em etapas anteriores podem ter
uma ideia de quanto tempo falta para o proximo passo — no caso acima, a entrevista. Isso

possibilita uma previsibilidade quanto ao tempo do processo de imigracdo, ja que muitas
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vezes os prazos definidos pelas instituigdes governamentais ndo sao cumpridos, o que

gera estresse, nervosismo ¢ a ansiedade pela espera.

Alguns topicos no forum e na comunidade virtual reunem “relatos” de entrevistas
com os agentes de imigragdo, em que os atores buscam “compartilhar” as experiéncias da
entrevista, além de “ajudar aqueles que passardao por essa fase”. Esses relatos descrevem
passo-a-passo o andamento das entrevistas, dando destaque a ordem das perguntas ¢ a
verificagdo dos documentos, assim como dando conselhos para a “aprovacdo”. H4 uma
ordem seguida nas entrevistas. Em primeiro lugar, hd uma conferéncia dos documentos e
informacdes do formulério enviado ao Escritorio de Imigracdo do Québec alguns meses
antes. O funcionario compara todas as informacgdes (nome, endereco, numero do
passaporte, situacdo familiar, tempo de experiéncia e formagdo profissional, nivel de
conhecimento de linguas) com os documentos originais que comprovem essas
informagdes. O segundo momento da entrevista ¢ marcado por perguntas subjetivas,
como “Porque Québec?", "O que pesquisou?" "Se ndo conseguir um emprego no que

vocé faz, o que mais podera fazer?".

Nesses relatos, observamos que sdo destacadas algumas dicas de como se preparar
e como passar pela entrevista com base nas experiéncias pessoais. Os conselhos se
referem ao que fazer na entrevista, por exemplo, em caso de esquecimento de palavras
em francés, utilizar em inglés; levar as informacdes impressas e ndo em formato
Powerpoint porque o agente nao ira olhar; e enquanto a entrevistadora estiver escrevendo

no computador, conversar em francés assuntos “off-topic’’

para mostrar o dominio do
francés; grifar as datas de inicio e termino das experiéncias profissionais para facilitar a

conferéncia; etc.

Essas informacdes sdo muito importantes para aqueles que irdo passar pela
entrevista, pois permite que preparem previamente aquilo que ¢ chamado entre os
brasileiros de “projeto de imigra¢do”. Este projeto ¢ um conjunto de informagdes
reunidas pelos futuros imigrantes para apresentar e justificar aos funciondrios estatais os
objetivos e motivos para a emigracdo. Neste projeto, sdo reunidos principalmente mapas
e dados socioecondmicos do Canadd e Québec, pesquisas de ofertas de empregos em

Montréal, a cidade escolhida para morar e detalhes sobre a regulamentagcdo da profissao

%0 termo é muito usado nos foruns virtuais para dizer que se trata de outro assunto que nio o tema tratado
naquele momento. Na entrevista, conversar assuntos “off-topic”, significaria conversar sobre outros
assuntos que nao sejam sobre a entrevista em si.
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na ordem profissional (caso a profissao seja regulamentada). Em um desses relatos,
vemos outros elementos que sdo inseridos no “projeto de imigragdo”: “tabela de gastos
dos primeiros semestres, lista de ofertas de emprego e apartamento p/alugar, lista de sites
de pesquisa sobre imigracgao, lingua, Canada em geral e weblogs, fotos de amigos que ja
moram 14.” Percebemos para além das informagdes sobre a chegada no Québec, a busca
por emprego e moradia, muitos apresentam os gastos nos primeiros meses, além de
informagdes gerais sobre o Canada e sobre a lingua francesa, elementos que podem ser
importantes para o “convencimento” dos agentes sobre a capacidade dos candidatos de se
instalarem e ocuparem um emprego no Québec. As citacdes de weblogs e de fotos de
amigos brasileiros que sdo imigrantes também contribuem para comunicar ao funcionario
estatal o maior conhecimento sobre o Québec. A apresentacao destas informagdes devera
“convencer” o agente de que o imigrante tem a capacidade de ocupar um emprego e nao
se tornar um encargo para o governo quebequense. E a partir dessas informagdes que o
agente tem o poder de julgar a capacidade que cada imigrante tem de se adaptar ao
Québec. A reunido dessas informagoes ¢ entendida como “fazer o dever de casa” entre os
brasileiros, pois demonstra a dedicacdo deles para o sucesso na sele¢do e na emigracao
propriamente dita. Quanto mais informagdes os imigrantes conseguem reunir sobre sua
vida futura no Québec (em termos de insercdo no mercado de trabalho, moradia,
regulamentacdo da profissdo etc.) maiores sdo as chances de ser “aprovado” na entrevista.
Assim como, quanto mais planos o candidato fizer para a vida no Québec (“planos A, B,
C”), maiores serdio as possibilidades de aprovagdo na entrevista. E importante destacar
que a “aprovagdo” ¢ conseguida pelo somatorio dos pontos de acordo com os critérios de
selecdo’’ mas também pela apresentacdo de informacdes que mostrem que o candidato

estd apto a emigrar.

Além dos relatos sobre as entrevistas, os brasileiros constroem perfis dos agentes
de imigracdo, citando seus nomes e apresentando suas impressdes sobre o tratamento
dado durante a entrevista. Alguns entrevistadores sdo vistos como simpaticos, educados e
sorridentes que nao apenas deixam os candidatos a vontade como também dao conselhos
para a emigracao; outros entrevistadores sdo “muito sérios”, deixam os entrevistados

[IP 29 b ~ A ’
pouco “a vontade” e dificultam sua expressdo do francés, uma lingua que normalmente

ndo ¢ dominada pelos brasileiros no momento da entrevista. Numa conversa com um

51 ~ e ™ . 7. . ~ .
Para a relacdo dos critérios utilizados pelos funcionarios estatais para a selegéo, ver Tabela 2 no capitulo
1.
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brasileiro em Montréal sobre sua entrevista, este relatou que o entrevistador questionava
suas respostas, até mesmo sua escolha de ir para Montréal, afirmando que ndo teria boas
condi¢des de vida por ser uma cidade muito grande e que havia outras cidades que
ofereciam melhores condigdes para os imigrantes. Embora haja um esforgo por parte dos
funcionarios para regionalizar a imigracao, ou seja, atrair mais imigrantes para as cidades
menores de Québec, ndo hd um regulamento que impega a escolha da cidade para se
instalar. Nesse sentido, observamos que os agentes de imigragcdo utilizam de forma
equivocada seu poder discricionario — a liberdade e o poder que t€ém de decidir se os
candidatos podem ou ndo imigrar —,aprovando aqueles que ndo possuem 0s requisitos
minimos ou reprovando aqueles que os tem. Um dos casos que me foi relatado indicava
que o agente de imigragdo nao tinha possibilidade de julgar se as informagdes presentes
nos documentos mostrados estavam corretas. Numa entrevista com um casal, uma das
partes relatou ter perguntado, apds a entrevista de selecdo no Escritorio do Québec, se a

agente de imigracao responsavel

falava portugués, e ela disse que ndo, que estava aprendendo e sabia algumas
palavras. Conclusdo, a papelada toda em portugués que mostramos durante a
entrevista que ela passou "horas" olhando para cada uma, ela ndo devia estar
entendendo muita coisa. Eu pensei, “caramba, a gente entregou tudo em
portugués... se a gente tivesse escrito qualquer coisa ali, ela aceitaria”.

Neste caso, os candidatos perceberam que possivelmente a agente de imigragdo
ndo estava entendendo aquilo que lia, o que indica a falta de condi¢des necessarias para
exercer o poder discriciondrio. Em outro caso, vemos uma variacdo da aprovacdo de

candidatos que possivelmente ndo preenchem os requisitos minimos:

O entrevistador gostou da gente e do nosso papo, mas perguntou: vocé nao
fala nada de francés e nada de inglés? Eu falei que ndo. Chegou ao final,
ele mexeu no resultado da entrevista, deu uma valor maior pra gente e

fomos aprovados.

Esses casos sdo comuns principalmente quando se trata de um candidato que tem
uma das profissdes prioritarias, significando que um tratamento especial ¢ dado ao seu
dossié, eximindo-o de obrigagdes e pontuacdes aplicaveis aqueles cujas profissdes nao

sdo prioritarias.

Hé ainda casos em que os candidatos “ficam de recuperagdo” ou seja, que nao

tiveram a pontuagdo minima para obter a “aprovacao” ou o Certificado de Seleg¢do do
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Queebce (CSQ). Alguns candidatos precisam comprovar mais horas de estudos do frances,

principal motivo para a “recuperacao”.

O compartilhamento de duividas e informagdes nos foruns engloba as experiéncias
de muitas pessoas sobre as tematicas tratadas, mas também sdo adicionadas informagdes
obtidas pelos brasileiros através dos contatos feitos com os funcionarios do Escritorio de
Imigragao do Québec e do Consulado do Canada. Por exemplo, no topico “Entrevistas 1°
semestre de 20127, os participantes buscavam mapear aqueles participantes cujas
entrevistas ja estavam marcadas, para entdo fazer o acompanhamento daqueles que estao
aguardando o recebimento das cartas do consulado comunicando a marcacdo da
entrevista. Nesse sentido, muitos indicam quando comegaram seus processos, suas
profissdes e o atual estdgio do andamento da andlise do processo — para que aqueles que
estejam em situagdes semelhantes possam estabelecer seus possiveis prazos.

Outro exemplo importante € o topico “Exames médicos 20117, criado em janeiro
de 2011, com o objetivo de acompanhar o recebimento dos pedidos de exames médicos
no ano de 2011. Neste ano, houve atrasos no envio destes exames, o que gerou diferentes
manifestagdes pelos participantes. De um lado, eles buscavam se informar com os
funcionarios do Consulado do Canadé sobre a demora, recebendo a resposta de que a
instituicao estava fazendo a informatizag¢do de todos os dados passados pelos imigrantes
nos documentos. Por outro, os participantes buscavam compreender a logica intrinseca a
emissdo dos pedidos de exames médicos pelo Consulado a partir das informacgdes
disponibilizadas, ou seja, principalmente através das linhas do tempo de outros
participantes. Alguns formulavam a teoria de que os pedidos eram emitidos pelos
funcionarios somente de 4 em 4 meses, 0 que nem sempre acontecia. Outras discussoes
buscam entender os motivos da demora, utilizando-se de matérias jornalisticas para
indicar que o governo canadense estaria “fechando as portas” ou restringindo a atribui¢do
dos vistos para conter a entrada de novos imigrantes. Nestas conversas verificamos
criticas diretas aos funciondrios do Consulado do Canad4, que se utilizariam de
“desculpas”, como a implementagdo de um novo sistema de informagdes, ou davam
informacdes “erradas” ou contavam “mentiras” sobre o andamento das analises, negando-
se a informar um “prazo concreto”. As manifestagdes dos participantes variavam entre
posicdes “otimistas” sobre o recebimento dos pedidos — enviando mensagens de “boa
sorte” aqueles que estdo aguardando — e aquelas pessimistas que afirmavam que nao

adiantava tentar prever nem enviar mensagens de boa sorte, pois as muitas mensagens de
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pessoas esperancosas que afirmavam que na proxima semana os pedidos chegariam, nao
faria com que os pedidos chegassem além de desfocar o propdsito do topico.

E importante destacar que tanto nos weblogs como nas comunidades e foruns
virtuais, na maioria das vezes, os leitores nao ficam passivos a leitura ou consulta. Isso
acontece nos weblogs pela possibilidade que os leitores tém de comentar os textos
publicados e, com isso, receberem respostas as solicitagdes, onde podem trocar os
contatos pessoais, passando a constituir um bate-papo aberto em que as conversas se
tornam uteis para todos aqueles que leem. Na comunidade virtual e nos féruns, o mesmo
pode acontecer: entre questionamentos, respostas e duvidas, os individuos podem enviar
mensagens entre si de forma privada. Estas relacdes sdo mais visiveis nos textos e nos
comentarios dos weblogs, que escrevem sobre a experiéncia de terceiros e criam links que

dao acesso a outros weblogs de imigrantes.

3.3.2 Timelines e linhas do tempo: acompanhamento e representagdes sobre o tempo
do processo

O acompanhamento das etapas e fases do programa de imigracdo ¢ entdo muito
importante para todos aqueles que estdo no programa de imigragdo, porque ¢ através das
comparagdes com outras timelines que os imigrantes poderiam saber mais sobre a
previsdo da finalizacdo da andlise do dossi€. Na maioria dos weblogs observados, um
elemento muito recorrente € a apresentacdao desse tipo de linha do tempo do processo,
indicando o estagio do processo de migracdo. Apresento abaixo duas “timelines” a fim de

uma analise de seu conteudo.

Tabela 3 - Weblog de uma familia com filhos Tabela 4 — Weblog de um casal

2006 - Viagem do Du para o Canada 19/03/2006 - Publica¢do sobre imigragdo no

Correio Braziliense
Jul/09 - Pesquisas sobre o processo federal e

de Québec. 15/04/2006 - Inicio dos Estudos de Francés
Nov/09 - Palestra Québec - Terra de | 05/08/2006 Entrada/Renovagéo dos
Oportunidades Passaportes

Jan/10 - Inicio das Aulas de Francés 24/08/2006 - Passaportes Prontos!

Jul/10 - Término do curso basico de Francés 26/12/2006 - envio do processo Québec
Ago/10 - Inicio do curso intermedidrio de | 13/01/2007 - Sumico do processo no
Francés escritorio de Buenos Aires

23/08/10 - TCF-Q 20/01/2007 - Processo encontrado

14/09/10 - Resultado TCF-Q B1/Cl1 09/02/2007 - Recebimento de e-mail com a
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22/09/10 - Envio da Documentagio confirmacao de abertura do processo

24/09/10 - Débito no Cartdo de Crédito 02/07/2007 - Recebimento de e-mail

marcando entrevista para 06/08
28/09/10 - Recebimento da 1* carta

07/07/2007 - Recebimento de E-mail com a

06/10/10 - E-mail ¢/ a convocagdo para a | confirmagdo definitiva da entrevista para
Entrevista

04/08/2007 - Viagem para SP
17/11/10 - Entrevista + CSQ + Entrada no

Processo Federal 06/08/2007 - Entrevista - Recebimento dos
CSQ's
16/07/11 - Nosso processo apareceu no e-Cas
20/08/2007 - Processo Federal enviado (via
Sedex)

22/08/2007 - Recebimento do Sedex no
Consulado

05/09/2007 - Recebimento de E-mail com
Abertura do Processo Federal

01/03/2008 - Recebimento do Pedido de
Exames Médicos

04/03/2008 - Envio dos Exames Médicos
13/03/2008 - Passaportes Enviados

27/03/2008 - Passaportes Recebidos com
vistos

26/04/2008 - Embarque (EUA primeiro)

18/05/2008 - Chegada a Montréal

O primeiro aspecto a ser destacado ¢ que na maioria das linhas do tempo, as datas
mais importantes sdao aquelas que demarcam as etapas na dimensao estatal do processo de
imigragdo, que sdo principalmente o envio dos documentos para o Escritorio de
Imigracdo, a realizagdo da entrevista, o recebimento do CSQ, o recebimento do pedido
dos exames médicos, entre outras. O segundo ponto seria a presen¢a de datas que indicam
outras atividades feitas pelos brasileiros, mas que tem ligagdo direta com o programa
estatal, como os estudos da lingua francesa, um dos critérios definidos pelos
regulamentos de sele¢do dos imigrantes.

Se observarmos o exemplo dos estudos de linguas, estes sdo iniciados
posteriormente ao conhecimento do programa de imigragdo e principalmente de seus
critérios. Isso indica que o conhecimento dos critérios determina a a¢do dos brasileiros,

construindo sua admissibilidade pela adequacdo a estes. Nesse sentido, o que separa o
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4

“estar admissivel” do “ndo estar admissivel” ¢ a comprovacao dos estudos linguisticos,
por exemplo. Nos casos apresentados acima, o inicio dos estudos de francés e o envio da
documentacdo sdo feitos com o intervalo de oito meses— que deve acompanhar uma
declaragdo de que o candidato tem no minimo, 150 horas de estudos. E interessante
observar que a demora da analise de um dossi€¢ e a marcacao da entrevista, faz com que
as pessoas encontrem formas para enviar o dossi€ o quanto antes para acelerar o processo.
Algumas pessoas solicitam declaracdes de estudos de francés para os professores
particulares antes mesmo de terem cursado, possibilitando o comecgo do processo.

Outro aspecto importante das linhas do tempo sdo as respostas dadas pelas
instituicdes governamentais. Ou seja, o recebimento de cartas, documentos oficiais
(dossiés, CSQs, pedidos de exames e vistos) e passaportes sio destacados. E possivel
observar em muitos weblogs que os autores comunicam animadamente o recebimento
destes e isso indica a importancia que os documentos oficiais tém para a formalizacao
destas pessoas como imigrantes. Além das timelines elaboradas pelos autores dos
weblogs, encontramos “sistemas de timelines” desenvolvidos pelos proprios brasileiros,
muitos da area de Tecnologia e Informacado, que possibilita a comparacao de casos. Isso
contribui de forma decisiva para o acompanhamento do andamento da analise dos dossiés
e o estreitamento dos contatos entre estes. O primeiro sistema foi criado em 2007, onde se
pode registrar, gratuitamente, as datas pré-definidas de acordo com as etapas oficiais do
programa de imigragdo, ndo permitindo a alteragdo ou inser¢do de outras datas como
percebemos nas timelines apresentadas nos weblogs.

A 1magem abaixo mostra o funcionamento do sistema que conta com uma linha
horizontal que marca o tempo e as cores que pontuam as etapas do processo. Na primeira
coluna sdo registrados os nomes dos brasileiros. Na segunda coluna, as linhas
representam os respectivos dossiés € o andamento em que se encontram, como se pode

ver na legenda abaixo.
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QUEBEC PROVINCIAL NOMINEES - ver processo simplificado

Aplicante(s)

2007 2 2007
01 02 03 08 05 06 07 08 09 10 11 12 01l 02 03

Rebeca & Rodrizp ==
Chris =72
Hamilton & Dani =5
esandre & Carolina <=7 - |~
Patinha & cig 107
Leonsrdo =t
Claudia & José Luis 207
Pedro Sitvs 205 v
Marcelo e Joseane 257
ACReJBR =1 [ v
Dawid Andrade 331
Davidson & Priscila zce
s - Fomas isentadas da enrevist, 202 |4
Fabio iz
- —
a Il
arina
alvarg = N
Thais e Fedro I3

. Envio de formulario ao Consulado de Québec
Entrevista com Consulado de Québec

. Envio de formulario ao Consulado do Canada
Inicio do processo federal (conforme carta)
Processo apareceu no e-CAS
Solicitagdo dos exames médicos
Envio dos exames médicos

. Solicitagdo dos passaportes
Envio dos passaportes

. Recebimento dos passaportes com visto

Figura 9 e 10 — Imagem do sistema de pontos do site http://www.blur.com.br/blog/timelines/timelines.asp

Posteriormente, outro sistema de timelines>* foi criado, mantendo o tipo de
registro do primeiro sistema. Este sistema tem sido mais atualizado além do
desenvolvedor atualizar suas funcionalidades, como, por exemplo, possibilita a listagem
dos processos que estdo na etapa provincial, na etapa federal, os processos concluidos e
todos os processos. E possivel também listar as linhas do tempo por profissio dos
demandantes, por origem e pela cidade escolhida por destino para a emigragao.

Sisterna de timelines do Québec .

Modo timelines

-

= Envia de formulérios 2o escritério de imigrag3o do Québec | 3 FILTRAR

Profiss3o: | | orgem =

Etapa provincial Etopa federal  Processos concluidos RN e e S0 e &Sm0

o
Leonardo 183 150 333
L
Sandro e Adriana 300 191 491
W
Pedro Silva 308 280 589
L
ACR e JBR 316 265 581
. . *
Mauridio e Camila 251 133 384
= L
Jodo & Claudia 216 125 341
: . -
L& Vamos Nas 206 265 471

2 0 “sistema de timelines” mais antigo é o http:/www.blur.com.br/blog/timelines/; Recentemente, um
novo sistema foi criado, disponivel em timelines-quebec.appspot.com.



http://www.blur.com.br/blog/timelines/timelines.asp
http://www.blur.com.br/blog/timelines/
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Envio de formularios ao escritério de imigragdo do
Québec

Entrevista com o escritério de imigragdo do Quebec
Envio de formularios ao consulado do Canadd

Inicio do processo federal (conforme carta)
Processo apareceu no e-CAS

Solicitagdo dos exames médicos

Chegada dos exames médicos em Trindad e Tobaggo
Solicitagdo de passaporte

Envio do passaporte

Recebimento do passaporte com visto

Figura 11 e 12 — Imagens do “sistema de timelines” do site http://timelines-quebec.com/

Segundo um dos programadores responsaveis por sua criacdo € manutencgdo, a
importancia destes sistemas ¢ a possibilidade de cada pessoa cadastrar seu dossi€ de
forma auténoma, sem depender de outras pessoas para inserir os dados manualmente,
como era feito até entdo>>. Desta forma, os sistemas de fimelines podem ser vistos como
uma tecnologia de poder daqueles que vivenciam o processo emigratorio € que buscam
lidar com a incerteza e imprevisibilidade das institui¢des estatais. O sistema possibilita
fazer uma comparagdo entre os timelines ¢ ver a média de tempo que cada etapa pode
durar, além de “encontrar pessoas na mesma etapa do processo, pessoas de sua area
profissional, pessoas que vao para o mesmo lugar, etc.”, como afirma o programador
responsavel pela criagdo do sistema mais recente. Segundo os funcionarios do Consulado,
a analise dos dossiés € feita por ordem cronoldgica, porém com o sistema de timelines
pode-se ter uma ideia mais clara do tempo que irda demorar e que nem sempre se segue
esta ordem.

As informacdes oferecidas por este sistema de timelines sdo entendidas como
mais “concretas” e “confiaveis” do que aquelas fornecidas pelos funciondrios de
imigracdo. E a partir de uma estimativa do tempo de analise dos dossiés que os
candidatos conseguem planejar suas vidas. As etapas de julgamento do dossi€ compdem
um processo cansativo e gera muita expectativa quanto a real possibilidade da obtencao
do visto de residente permanente. Muitos brasileiros afirmam que ¢ importante ter “muita

paciéncia” e “aprender todas as conjugacdes dos seguintes verbos: esperar, wait,

> O registo das datas era feito em tabelas no formato Excel em que algumas pessoas eram responsaveis
pelo seu preenchimento. Como a seguinte tabela, disponivel em

https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AmkKEnCwfF_OdFhpaVhCQzh6 WkxhNmlGeVEwekZJY
UE&hl=pt BR#gid=0



http://timelines-quebec.com/
https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AmkKEnCwfF_OdFhpaVhCQzh6WkxhNmlGeVEwekZJYUE&hl=pt_BR#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0AmkKEnCwfF_OdFhpaVhCQzh6WkxhNmlGeVEwekZJYUE&hl=pt_BR#gid=0
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attendre...”, fazendo referéncia a longa espera e ao estudo de linguas. A espera se torna
menos dificil quando se tem um prazo possivel de ser cumprido, o que acontece pelo
acompanhamento dos dossiés pelos sistemas de timelines. Os sistemas de timeline sdo
entendidos como um remédio capaz de acalmar aquelas pessoas que estao esperando a
resposta do julgamento do dossi€. No relato de uma brasileira em seu blog, o sistema ¢
recomendado a partir da seguinte comparagdo: “Recomendo demais esse sistema. E
melhor do que qualquer ansiolitico pra controlar nossos nervos!”>*

O tempo em que os atores estdo no processo de emigracdo ¢ representado de
diferentes formas, seja pelos sistemas automatizados seja pela produgdo individual das
timelines, nos weblogs, mas também pela definicdo de uma data importante a partir da
qual o tempo ¢ contado. Isso ¢ feito a partir de marcadores que os atores podem criar

gratuitamente na internet, inserindo-os principalmente nos weblogs, como podemos ver

abaixo:

TickerFactory.com

— '&: Début Processus dlmrigratior
L —=3 07 09 Daisypath =

— e

2 years 5 months 2 daus
zince Arrival in Canada!
TickerFactory . com

imidmimimasimimimg

10 iz, 1 semaine et 1 jour

ol 03 0 07 [ul=] 11
7 nonths 3 weeks since Ho Canada ha...

Figura 13 — Imagens retiradas de blogs dos brasileiros

Essas diferentes formas de representar o tempo do processo t€ém como principio a
producdo de uma racionalidade, j4 que a temporalidade linear das etapas e fases do
processo ndo se realizam. diante de uma alguns eventos nao-previstos sao marcantes do
periodo em que os dossiés sdo analisados. Um deles ¢ a perda de documentos enviados ao
Escritorio de Imigracdo ou ao Consulado do Canadé4, como passaportes, antecedentes
criminais entre outros documentos que acabam sendo solicitados novamente aos
brasileiros. Alguns desses documentos sdo achados, mas outros sdo reenviados sem
questionamento, ja que os brasileiros ndo sabem a qual instituicdo denunciar esse tipo de
situacdo, além de ndo querer alongar ainda mais a espera para a analise do processo de

imigragdo. Os brasileiros legitimam o programa estatal de estimulo a emigracao,

> Retirado de <http://lanocanada.blogspot.com.br/2009/03/exames-e-timeline.html> Acessado em 10 de
janeiro 2012,


http://www.tickerfactory.com/
http://www.tickerfactory.com/
http://www.tickerfactory.com/
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afirmando ser o “caminho certo” para a emigragdo. No entanto, observamos que o0S
brasileiros ndo recebem instrugdes, nem estdo cobertos por nenhuma legislacdo que os
proteja nessas situacdes, gerando uma situagdo de muita inseguranga para algumas
pessoas. A situacao de inseguranga e ansiedade durante o processo de imigragao acomete
a maioria das pessoas entrevistadas, o que faz com que as interagdes com outros que
estejam passando pelas mesmas situagdes sirvam para que possam definir seus projetos
futuros de acordo com um conhecimento nativo sobre o processo, considerado mais
correto e verissimil do que as estimativas passadas pelos funcionarios Estatais dos

governos do Canadé e do Québec.

3.3.3 Além do virtual: o “Encontro-Rio”

As relagdes entre brasileiros podem ultrapassar a dimensdo virtual, constituindo
associacdes e formando grupos. Um desses casos ¢ a criacdo do grupo Encontro-Rio que
se deu como um desenvolvimento da formagdo da comunidade do Orkut, “Quero ir para
Québec”, citada anteriormente. O grupo foi criado como uma extensdo dos objetivos e
propésitos da comunidade virtual. A formacdo do grupo € narrada por um de seus ex-
organizadores como sendo o resultado da necessidade de compartilhar informagdes sobre
o processo de imigragdo. Em 2005, o fundador propds um encontro na internet, utilizando
o sistema de bate-papo MSN™, comparecendo apenas trés pessoas que “trocaram

informacdes e se conheceram”. Posteriormente,

ele propds que quem fosse do Rio de Janeiro se encontrasse num bar. E foram
algumas pessoas, cerca de 5 ou 7, comegaram a conversar e trocar informagoes e
al mais gente comecou a ir nesses encontros. Comegou a crescer a galera e nao
dava mais pra se encontrar num bar porque nao dava mais para conversar. Eles
estavam procurando um local comum que todo mundo pudesse se encontrar. Um
dos rapazes que morava em Botafogo deu a ideia de se reunir no saldo do prédio
dele.

O crescimento do nimero de interessados em debater o programa de imigracao
provocou a mudanga dos espagos de interagdo, passando do ciberespago para um bar e
por fim, para um saldo alugado em Botafogo, Rio de Janeiro, a partir de 2007 até o ano de
2011, quando o encontro voltou a ser realizado em espacos publicos por conta de uma

modificagdo no quadro dos organizadores.

55 .- . A ; .
Programa de computador utilizado para a troca de mensagens instantaneas através da rede mundial de
computadores.
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Como ndo dava mais pra ficar num debate um com outro entdo comegamos a
organizar em forma de palestra do que a gente ja sabe. Quem era mais antigo na
pesquisa, quem participava mais, quem sabia mais comegou a dar palestra de um
assunto que tinha pesquisado. Os encontros eram organizados assim: tinha uma
palestra inicial para bater papo e se conhecer, tinha a palestra oficial, o que
alguém ia passar para os outros, podia ser uma coisa que pesquisou, ou uma
experiéncia de alguém que viajou, e tinha a parte das perguntas e a apresentacao
para todos, para dizer em qual fase estava no processo depois tinha a hora de se
conhecer, pra bater um papo.

A imigrante chama a atencdo para o papel preponderante de “quem era mais
antigo na pesquisa”, ou seja, aquelas pessoas que estavam nos estagios da sele¢do e que
tinham mais conhecimentos sobre o programa de imigragdao e sobre o Québec. Sao
pessoas que ja realizaram muitas pesquisas e que podem repassar todo o conhecimento
acumulado sobre todas as etapas e fases da selegdo.

E interessante contrastar o conteado do Encontro-Rio as palestras oficiais dos
agentes de imigragcdo. Uma das caracteristicas das palestras proferidas pelos agentes de
imigracdo ¢ de apenas apresentarem os pontos positivos e que sdo de interesse do
governo quebequense para estimular a emigragdo. Ja no Encontro-Rio, o debate era feito
a partir de pesquisas e de experiéncias de brasileiros (imigrantes no Québec ou ndo) que
tinham como objetivo apresentar seus ponto de vista e suas pesquisas sobre o Québec,
incluindo os pontos positivos, mas também os negativos, embora os positivos fossem
mais enfatizados por uma questdo de coeréncia com o fato de terem decidido emigrar.
Outra diferenga marcante estd na organizagdo do encontro, dando grande atencdo a
apresentacdo e ao bate-papo entre os participantes, possibilitando o compartilhamento de
informacgdes e a construcao de redes de relagdes grupais e pessoais.

A organizagdo dos encontros e seu funcionamento foi alvo de observagao
etnografica, tendo participado de dois encontros, em marco e abril de 2010. Essas
observagdes ajudam a compreender a continuidade entre as relagdes travadas nos
ciberespacos e nos encontros, indicando que ndo hd uma ruptura ou separagdo entre
ciberespacos e encontros, mas uma continuidade a partir dos propdsitos que unem estas
pessoas. Por exemplo, os encontros oferecem explicagdes minuciosas sobre algumas das
etapas e requisitos para iniciar o processo de imigracao, possibilitando a todos tirar suas
duvidas e iniciar o processo até mesmo sem consultar os funciondrios estatais ou os sites

oficiais. Os encontros possibilitam tanto o compartilhamento de informac¢des como

também o estreitamento de relacdes entre aqueles que estdo no processo, contribuindo



90

para o conhecimento dos requisitos da selecdo e para a construgdo de motivagdes,
justificativas para emigrar para o Québec.

A observagdo do primeiro Encontro-Rio ocorreu em margo € o segundo em maio
de 2010 no mesmo espaco, um saldo alugado num condominio em Botafogo. Na entrada
do salao havia duas mesas, uma com os crachds com os nomes dos participantes € a outra
com materiais expositivos sobre o Québec e o Canada — principalmente folhetos, guias de
turismo e jornais da cidade do Québec e de Montréal. Estes materiais eram trazidos por
brasileiros, que uma vez no processo de imigracdo, realizavam viagens para conhecer o
futuro pais de moradia ou eram enviados por aqueles ja imigrados. As palestras eram
improvisadas, no entanto organizadas espacialmente como uma sala de eventos, com as
cadeiras enfileiradas onde os participantes se acomodavam, ficando de frente para os
palestrantes.

No primeiro encontro, os organizadores iniciaram a palestra afirmando que o
intuito era reunir pessoas para compartilhar experiéncias e conhecimentos sobre o
programa de imigragdo e sobre o Québec. Na pauta daquele dia estava orientagdes para o
preenchimento do formuldrio DSC (Demande de Sélection du Québec), principal
formuldrio a ser preenchido por quem se candidata ao programa de imigracdo. Na
continuidade, foi apresentada uma avaliagdo de Montréal feita por Carlos, um dos
organizadores que tinha acabado de retornar de uma viagem feita ao Québec. O
diferencial de aprender o preenchimento do formulario DSC com a ajuda dos emigrantes
seriam as dicas sobre como preencher o formulario de forma a “ajudar” ou “facilitar” a
aprovacao do candidato na selecdo feita pelos funciondrios estatais, como por exemplo,
preencher em francés ao invés de portugués e nao deixar espacos em branco no
formulério (inserindo nesses a sigla S.O. — sans objet), pois o ndo preenchimento poderia
gerar duvidas aos funciondrios. O fato de muitos ja terem passado pelo comego do
processo e terem conhecimento daquilo que “agrada ou ndo agrada” aos funciondrios
estatais ajuda a passar uma seguranca sobre o sucesso do dossié.

A avaliagdo de Montréal apresentada pelo emigrante Carlos esteve focada em
aspectos positivos e negativos, indicando aquilo que correspondeu ou ndo as suas
expectativas. Os aspectos positivos eram o respeito dos quebequenses pelo espago
publico e o bom atendimento dos servigos publicos e da manuten¢do da cidade, como a
retirada da neve, que permite as pessoas continuarem suas vidas durante o inverno. Mas

segundo ele, “nem tudo € perfeito, ndo ¢ um paraiso”, a existéncia de pessoas usando
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drogas nas ruas e a presenca no espaco publico de pessoas que seriam “loucas”™® foram
apontados como negativas.

No segundo encontro que ocorreu dois meses depois, o principal foco foi uma
conversa com um casal de brasileiros recém-imigrados, através de uma video
conferencia. Eles passaram muitas informacdes sobre o percurso da imigracao, desde a
chegada — marcada pelo recebimento dos imigrantes com uma palestra conferida por um
funcionario do Ministério de Imigra¢do e Comunidades Culturais — até¢ detalhes de como
proceder para retirar os documentos fundamentais para um imigrante residente
permanente — dentre eles estdo o cartdo de residente permanente (a carteira de identidade
dos imigrantes), o NAS (ntimero de seguridade social) e o cartdo do seguro de satde
(conhecido como carte du soleil). A importancia desta palestra foi a de descrever todos os
passos dados pelo casal, mas com o diferencial de que as experiéncias vividas ¢ suas
“descobertas”, mesmo as negativas, ajudaram a construir um caminho certo a ser seguido
pelo imigrante que o seguirdo. Ou seja, o casal se baseou em suas experiéncias na
imigracdo e sobre o que poderia ter sido feito de uma forma melhor, resultando nos
conselhos de como proceder em vérias dimensdes da vida de um recém-imigrante. O
casal alertou, por exemplo, sobre a escolha do local de moradia, pois impactava sobre os
servigos oferecidos pelo governo, como o curso de francés (francisagdo). Isso significa
que se um bairro for muito central e visado, pode haver falta de vagas e gerar atraso no
comeg¢o das aulas. A francisagdo ¢ importante para os primeiros meses de muitos
imigrantes que ndo dominam o francés, pois o governo oferece uma ajuda de custo para
quem cursar em tempo pleno, o que garante um recurso € a prepara¢ao para o mercado de
trabalho. Ja para quem cursa em tempo parcial ndo ha o direito de receber ajuda de custo,
bem como para aqueles que estdo no nivel escrito, “cortado” pelo governo pouco tempo
depois de terem chegado. Além de informagdes detalhadas como essas, que ndo seriam
explicitadas pelos agentes de imigracdo de forma direta nem pelos sites oficiais, outras
dicas sdao dadas: como economizar no transporte € no aluguel de um apartamento em
alguns bairros de Montreal, o custo de manuten¢cdo de uma casa e a possibilidade de

empréstimos diferenciados para residentes permanentes na aquisi¢ao de imoveis.

*® O tratamento daqueles diagnosticados com doengas mentais no Québec ndo é feito em hospitais
psiquidtricos. E estimulado o acesso ao espaco publico. Quem n3o tem essa informacio, que foi obtida
por mim depois de conversar com muitos imigrantes brasileiros, estranha por ndo compreender essa
peculiaridade.
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3.4 Motivacoes e justificativas para a emigracio: uma construc¢io coletiva

A producdo das motivagcdes para a realizagdo da emigracdo, pelos futuros
emigrantes, acontece no contexto familiar, dos amigos ¢ do mundo do trabalho, em que a
decisdo deve ser explicada, justificada e em alguns casos defendida. Poucos sdo os casos
em que os familiares dos emigrantes aceitam a decisdo, restando a “dificil tarefa” de
apresentar motivos ou justificativas para o convencimento daqueles que estdo receosos €
até mesmo contrarios a esta decisdo. Um casal entrevistado no Brasil afirmou que,
mesmo estando na etapa federal, ndo havia contado para a familia sobre a emigragao, pois
poderia criar um clima de insatisfagdo, podendo gerar um sentimento de traicdo e
abandono, e até mesmo criar uma “torcida contra”. Em outro caso, uma futura emigrante
conta que os familiares acharam que ela iria para o Canada “lavar pratos” ou ocupar
subempregos e ndo conseguiam entender porque sua “filha, com emprego estavel e
oportunidades no Brasil, ia se mudar para um lugar que ela nunca tinha ido, que era frio e
que ela ndo sabia se iria se adaptar”. Em outro caso, os pais e familiares tentam
convencer os futuros imigrantes a permanecer no Brasil, pela apresentacdo de motivos
favoréaveis a permanéncia no Brasil: em um relato, a tia de uma imigrante afirmou que no

Canada estava tendo um surte de gripe suina e que ndo seria seguro ir.

A gripe suina ¢ um fato. Ela vai chegar no Brasil cedo ou tarde. Entre enfrentar
gripe suina no Brasil e enfrentar no Canada, levando em conta o tamanho da
populagdo, preparo dos governantes para uma situagdo de pandemia, educacdo do
povo brasileiro, onde vocé preferiria estar quando a situacdo se tornar uma
pandemia mundial? Mesmo com o sistema de saide do Canad4, eu prefiro estar
1a".

Eu espero sinceramente que exista uma saida para o Brasil. Afinal, a minha
familia ficou toda 14. Quando alguém me ligava tentando me fazer desistir de
imigrar e dizia que eu tinha que ter muita coragem para desistir de tudo, eu
sempre respondia que coragem tinha ela de ficar no Brasil e enfrentar todos os
problemas de um pais tdo bom e de pessoas tao ruins. Eu estou fugindo, entdo me
chame de covarde.

Diante desta situagdo, a imigrante inverte a situacdo, mostrado que mesmo num
pior cenario mundial, o Canadé teria melhores condi¢gdes de enfrentar problemas sociais.
A sensacdo de instabilidade de alguns imigrantes € expressa pela criagdo de um
esteredtipo de fugitivo, covarde ou aquela pessoa que desistiu do Brasil. De uma
apresentacdo dos motivos para emigrar, esta imigrante acaba apresentando os pontos

fracos do Brasil, como a “falta de preparo dos governantes”, “educacdo do povo
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brasileiro” e todos os problemas como as “pessoas tdo ruins”. Ha uma tensdo constante
frente aos familiares, o que leva muitos imigrantes a esperarem um longo tempo antes de

contarem aos mais préximos sobre a proposta de emigrar.

Situagdo andloga acontece nos espagos de trabalho, pois muitos ndo podem relatar
que estdo esperando o visto para emigrar, relatando que poderiam ser demitidos ou
sofrerem algum tipo de retaliagdo por estar com data marcada para viajar. Esse “medo”
de anunciar que se estd no processo de imigragdo faz com que muitos omitam os nomes
quando contam suas experiéncias nos ciberespacos, afirmando que ainda ndo revelaram

para muitas pessoas proximas que estao no processo de imigragao.

Essa situagdo ¢ diferente entre os amigos, normalmente aqueles que comunicam
sobre as possibilidades de emigracdo para o Québec e contribuem continuamente com
dicas e conversas, principalmente quando também estdo no processo de imigracdo ou se

interessam por experiéncias no exterior.

As percepgoes dos familiares podem ser entendidas, em grande medida, pelo fato
de que suas percepcdes sobre “emigragdes” estarem associadas aos esteredtipos dos
“imigrantes ilegais” que ocupam subempregos e que vivem com medo de serem
deportados. Mesmo quando abandonado o estereotipo do imigrante ilegal, imigrar
também pode ser visto como uma situacdo que traz inseguranga, pelo fato de “trocar o
certo pelo duvidoso”. Certamente muitos dos esteredtipos e preocupacdes reproduzidas
nas falas dos familiares podem ser compreendidos pelo fato destes ndo estarem
informados de todo o contexto de informagdes em que aqueles interessados na emigracao
estdo inseridos. O que traz mais seguranga para os imigrantes ¢ a insercao destes em

contextos nao s6 de informagdes mais também de relagdes com outros brasileiros.

Entre os imigrantes, ¢ muito comum o questionamento sobre os motivos que 0s
fizeram emigrar, utilizados também como justificativas para a tomada de decisdes. Para
entender melhor como ocorre o processo de criacdo das justificativas para a emigracao,
gostaria de diferenciar o significado de justificativa e de motivagdo. Minha hipotese € que
as informacgdes que servem de base para a tomada de decisdes, num momento inicial,
constituem as motivagdes que podem ser entendidas como constituintes de uma esfera
mais individual. Por outro lado, as justificagdes sdo construidas num espaco coletivo e
estdo diretamente relacionadas ao contexto de relagdes entre brasileiros. Isso nos indica

que as motivagdes quando ganham forga suficiente e legitimidade para a ag¢do, passam a
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serem justificativas fortes para serem usadas nos argumentos frente aqueles que

questionam e colocam empecilhos para a emigracao.

A possibilidade de emigrar pode ser vista como um momento critico, que gera um
movimento reflexivo interno ¢ um outro desenvolvido numa esfera externa. Boltanski e
Thevenot (1999) tentaram criar um modelo explicativo mais geral para analisar situacdes
de disputas, partindo de trés afirmativas: 1) As pessoas envolvidas nas disputas estdo
sujeitas ao imperativo da justificagdo que seguem regras de aceitabilidade; 2) essas
situacdes sdo transitorias porque eles quebram com o curso comum da acdo; e 3) essas
disputas ndo sao uma questao de linguagem apenas, envolvendo além de seres humanos,

mas também varios fatos.

No caso dos emigrantes, as disputas acontecem entre 0s que querem emigrar € 0s
atores em sua volta, pessoas da familia, amigos, colegas de trabalho. As disputas sdo
geradas quando o imigrante se vé obrigado a criar justificativas para sua a¢do. Uma vez
sujeitos ao imperativo da justificacdo, elementos sdo elencados para construir sua
argumentacdo de defesa. Sdo estes o descontentamento com a violéncia no Brasil, o
jeitinho brasileiro, a corrupgdo, a falta de estrutura das cidades, a falta de educacdo da
populacdo brasileira entre outros. Outro conjunto de elementos ¢ elencado, aquelas
informagdes positivas recebidas em palestras oficiais, como o nivel de seguranca em
Montréal, os servigos publicos oferecidos e por fim a "qualidade de vida". Por fim, as
motivagoes que fazem o Brasil um pais ruim para se viver ¢ unido aos motivos que fazem
com que o Canadad seja um bom pais para se viver, embasando as justificativas da
emigragdo. Segundo os autores, para criticar ou explicar e defender seus pontos de vista,
deve-se reunir diferentes fatos e objetos, conecta-los, seguindo um principio de
equivaléncia que seja externo a elas. As motivacdes utilizadas pelos atores nesse

contexto, podem ser entendidas com a ajuda da teoria da acdo social de Giddens (1984).

Certamente os atores ja conheciam seus motivos para sairem do Brasil (violéncia,
corrupgdo, jeitinho brasileiro, etc.), no entanto, num nivel da consciéncia pratica.
Segundo Giddens (1984), a consciéncia pratica ¢ um estoque de conhecimentos praticos
sobre o mundo, as regras sociais sdo apreendidas através da pratica e ndo de forma
sistemadtica, ou seja, sem uma maior compreensdo das agdes e dos contextos. Esses atores
possuiriam uma reflexibilidade sobre suas a¢des, mas isso ndo significa racionalizagao

plena das agdes e sim uma monitoriza¢ao do fluxo da vida social. Assim como Boltanski
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e Thevenot (1999), Giddens (1984) destaca a reflexividade do ator social, visto que este
pode explicar discursivamente suas intengdes e sua atuagdo. Penso que uma situagdo de
disputa como esta apresentada obriga aos atores irem além de uma reflexividade e
buscarem motivos socialmente aceitos para construirem suas justificagdes. Isso pode
significar que esses atores ampliaram sua reflexividade e sua consciéncia pratica para um
nivel de racionalizacdo, como salienta Giddens (1984), embora essa racionalizagdo

sempre tenha limitagdes visto que seguem um principio de aceitabilidade social.

E importante lembrar que as palestras do governo, recomendadas pelos
brasileiros, apresentam o Québec de forma positiva a partir de um modo de pensar
especifico: comparativamente a outras cidades do mundo, principalmente Sdo Paulo, o
Québec teria menos homicidios, maior IDH, seria cosmopolita, teria quatro estagdes no
ano, possibilidades de trabalho, sistema de saude e educagdo gratuitos etc. Na visdo de
alguns imigrados, os funciondrios estatais eram “show-mans’”’ que apresentavam as
palestras para “vender o Québec” e para seduzir os brasileiros, enfatizando somente o
lado positivo e até falando “mentiras” referentes aos “problemas” da satde, educacdo e
omissdes de dados como a imposicdo das ordens profissionais no Québec. Outros
imigrantes ndo veem problemas na apresentagdo dos pontos positivos, ao contrario,
afirmam que o papel dos palestrantes ¢ o de mostrar aquilo que o Québec pode oferecer
aos brasileiros e que seria “Obvio” que os pontos negativos fossem deixados de lado.
Nesse sentido, hd uma naturalizacdo de que as relagdes publicas assim como o marketing
podem se servir de instrumentos inverossimeis € até mesmo injustos para atingir os seus
fins.

Uma percepgao critica sobre as palestras ¢ mais recorrente nos imigrados, o que
acontece com menos frequéncia entre os brasileiros que estdo no processo de emigracao,
pois estes estdo mais voltados para reunir informagdes sobre os beneficios, direitos e
condig¢des para que possam decidir se “vale a pena” emigrar. Nesse sentido, a maioria dos
brasileiros estd propensa a tomar as informagdes dadas pelos agentes de imigracdo como
as mais legitimas, pois foram proferidas por um funcionario de imigracao. Em alguns
casos, os beneficios apresentados nas palestras chamam muito a atencdo dos brasileiros.

Por exemplo, Julia, profissional de midias sociais, nascida em Fortaleza e atual moradora

*” Um imigrante, professor, com cerca de 40 anos, afirmou que um dos palestrantes era um “show-man”.
Segundo ele, “via nitidamente que aquilo que era apresentado era para a sedug@o”. Outro imigrante, 28
anos, engenheiro, afirmou que os palestrantes tinham a “ginga” brasileira e que “sabiam o que falar para
atrair os brasileiros”.
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de Copacabana, no Rio de Janeiro, afirma que a possibilidade de estudar francé€s chamou
sua atencdo e que isso foi preponderante para a decisao de emigrar. A oportunidade de
viver, estudar e trabalhar no exterior, ja almejada por muitos brasileiros, acaba se
materializando através de narrativas dos funciondrios estatais sobre o que o programa de

imigragao possibilita aos imigrantes.

Assim como ela, outros brasileiros destacam as “facilidades™ oferecidas pelo
programa de imigracdo diante das restricdes e dificuldades impostas por governos de
outros paises. Em alguns casos de brasileiros que viveram nos Estados Unidos, o Canada
aparece num contraponto, por facilitar o recebimento do visto de residente permanente.
Um pedido de visto permanente para os Estados Unidos que poderia demorar 10 anos e
mesmo assim ndo haveria uma certeza de consegui-lo. Quando falam da dificuldade que
seria para imigrar aos Estados Unidos, uma das entrevistadas que viveu neste pais durante

10 meses, conta as dificuldades de sua irma, atual imigrante temporaria.

Vocé teria interesse em permanecer nos Estados Unidos?

Existiria uma possibilidade, mas ¢ bem mais dificil... Minha irma coitada, esta
nos EUA desde 2005 e ela fica sempre renovando o visto, renovando o
passaporte.... Entdo é uma vida complicada, se fosse no Canada, ela ndo
precisaria fazer isso. Ela renova o visto de 2 em 2 anos. Agora no comego desse
ano ela teve um aperto porque ela perdeu o prazo. Ja pensou? Perdeu o prazo! Ela
esta desesperada 14, ndo sabe se vai conseguir. Talvez tenha que voltar para o
Brasil e ela ja estd 5 anos sem pisar no Brasil. Eu gosto dos EUA, ¢ uma outra
experiéncia ¢ uma outra vida que vocé v€, mas ¢ mais dificil imigrar de forma
permanente como no Canada.

Desta forma, a possibilidade de emigrar de forma legal com uma permissao
permanente se torna um elemento diferenciador frente a emigragdo para outros paises.
Apesar de nunca terem ido ao Canada, este pais ¢ percebido como muito influenciado
pela politica e estilo de vida estadunidense, o que atrai muitas pessoas que gostariam de

morar nos Estados Unidos.

Para alguns brasileiros, a emigracdo nao era um plano ou projeto de vida, mas
havia interesses em realizar a formagdo profissional, trabalhar ou ter experiéncias em
outro pais. Desta forma, o programa de imigracdo ¢ adequado aos seus interesses e
projetos.

Eu conheci o programa de imigracao através de um amigo de trabalho que falou

sobre a emigracdo pelo Québec, que ele estava pensando em emigrar. E ele estava
em duvida se vinha para o Canada ou para a Australia e ele pesquisou os dois
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processos ¢ falou que o Canadéa era mais facil. A gente comecou a pesquisar
também e comecamos a fazer aula de francés pensando em talvez fazer um
doutorado na Franga ou no Canada ou na Suica. A gente ja fala inglés entdo a
gente j4 tem a possibilidade de ir para Australia, Inglaterra, Canada ou Estados
Unidos. Entdo a gente aprende a falar o francés que fala na Sui¢a, na Franca ou
no Canada. Pensamos em escolher uma segunda lingua, mas escolher
estrategicamente, que sirva profissionalmente também. Eu pensava muito no
espanhol, por causa dos nossos vizinhos na América Latina. Mas na minha area,
ciéncia da computagdo, tem muitas oportunidades na Franga, varios professores
meus tinham estudado na Franga e na Suiga também. A gente nem era casado,
¢ramos namorados ainda. No6s dois queriamos morar fora ¢ se eu fizesse
doutorado fora ele vinha comigo, ou se ele conseguisse, eu iria também. (Marco
e Talita)

No caso acima, hd simultaneamente um pensamento estratégico sobre a formagao
profissional e a busca por trabalho em outros paises e a utilizacdo privilegiada de
informagdes provindas das redes de relagdes. Neste caso, a descoberta da maior
facilidade do processo de imigracdo do Québec ¢ resultado de pesquisas feitas por
colegas que compararam os processos burocraticos de outros paises, como o da Australia.
Isso revela o grande interesse que estes brasileiros tém viver fora do pais, ndo importando
tanto qual, mas tomando como base possibilidades no mundo do trabalho e de formagao
profissional.

Para outros brasileiros, o mercado de trabalho amplo para dareas pouco

desenvolvidas no Brasil também representa um diferencial.

O que mais interessou foi a cidade e ndo a provincia em si. Porque eu sempre
pensei em Montréal, além de querer morar fora eu queria trabalhar na area de
jogos ¢ eu estudo um pouco disso e eu vi que varias empresas da area de jogos
sdo em Montréal. Tém varias empresas muito grandes e ndo s6 em Montréal, mas
em outras cidades do Canada. SO que a oportunidade de fazer pelo Québec,
também pela area de emprego, dava pra gente seguir o processo de imigragdo
pelo Québec porque o processo pelo Canadéd ndo tinha minha area de emprego.
Aproveitou que precisava do francé€s e por ter o inglés também, escolhemos o
Québec.

Nesse sentido, os individuos flexibilizam seus projetos de vida de acordo com as
condi¢des para a admissdo aos programas de imigracdo. No caso do Canad4, além do
programa de imigracdo da provincia de Québec, hd os programas federais que também
sao considerados pelos brasileiros de acordo com a facilidade de ser admitido.

Se observarmos algumas falas de migrantes, como a anterior, trata-se de uma

emigracdo de trabalhadores qualificados, caracterizada pela busca por melhores
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oportunidades e condicdes de trabalho em paises desenvolvidos. No entanto, ha outros
elementos citados, como a facilidade de emigrar e a busca por experiéncias de vida no
exterior, que ultrapassaria a nocao de fluxo de trabalhadores qualificados. Isso significa
dizer que a imigragcdo também serviria de uma garantia de se viver a experiéncia de estar
fora, com a seguranga formalizada, que permite acesso a servigos e garante direitos.
Diferente de outros imigrantes originais de outros paises e de diferentes condigdes
sociais, os brasileiros com quem falei — principalmente o que estavam 14 — vivenciam o
processo como um contrato que pode ser quebrado de acordo com a sua vontade. O
trabalho qualificado e a especializacao em areas pode ser algo buscado, mas nem sempre
¢ a prioridade. Por exemplo, vemos que aqueles que buscam a emigragdo para o Canada
com base nas experiéncias de viagens aos Estados Unidos, a qualidade de vida torna-se o
principal. Numa entrevista com um casal de brasileiros que estava na etapa provincial do
processo de imigragdo, as experiéncias de vida no exterior sdo reveladoras sobre as

motivagdes para a emigracao.

Eu fui para os Estados Unidos estudar e trabalhar por um ano. A gente trabalhava
com empregos simples, de atendente de loja, carregando mala em hotel ¢ de
servente em bar, pra viver mesmo. Eu trabalhava muito, mas sentia que eu tinha
mais poder de compra, me sentia mais segura na cidade e mais bem servida com
o transporte publico. Depois que eu voltei de 14, eu demorei muito tempo para me
acostumar ao Brasil, mais do que para me acostumar aos Estados Unidos. Eu me
acostumei aos Estados Unidos em 2 semanas, aqui, eu demorei 2 meses. A gente
achou tudo muito organizado e limpo, entdo quando chegamos, logo pensamos na
possibilidade de emigrar. Pouco tempo depois, um colega de trabalho do meu
marido falou pra gente que tinha esse programa de imigracdo pro Canada e logo a
gente se interessou, porque a gente sabe que a vida € mais proxima ao que a gente
viveu nos Estados Unidos. A gente foi a uma palestra em 2008 e pelo que eles
falam, 14 parecia muito com os Estados Unidos, parece que ¢ muito organizado e
oferece uma boa qualidade de vida. (Carla e marido)

Neste caso, a profissio ocupada ndo se encaixa na categoria de “trabalho
qualificado” e especializado, ndo sendo a principal motivagdo para emigrar. Os principais
motivos que os direcionam para a emigragdo ¢, por exemplo, o poder de compra, a
organizagdo publica, seguranca e limpeza da cidade. Esses elementos sdo tomados como
presentes em outros paises, como o Canada e a Australia, impulsionando-os a buscarem a
emigragdo. A comparacao entre o Brasil e outros paises € uma operagdo comumente feita,

ou seja, toma-se como referéncia um conjunto de percepgdes sobre as experiéncias nos
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Estados Unidos e por analogia, estas sdo estendidas ao Canada. Aquilo que ¢ dito como o
que agrada nos Estados Unidos, Australia e Canada ¢ em oposi¢ao, o que falta e o que os
afasta do Brasil. Levando esta ideia a frente, podemos concluir que ha uma oposi¢do em
que EUA e Canada estariam no polo positivo que arremete a uma boa vida — com
seguranca publica, acesso a educacao de qualidade, acesso facilitado aos bens de
consumo — enquanto o Brasil estaria no polo negativo, marcado pela violéncia e

corrup¢ao.

A percepgdo que os brasileiros t€ém dos paises para os quais pensam em emigrar,
se aproxima da conclusdao da analise de Abdelmalek Sayad (1998) sobre como os
argelinos desenvolveram um mecanismo de reprodu¢do da emigracdo para a Franga.

Segundo Sayad,

“a experiéncia de imigragdo € organizada e relatada segundo os esquemas
tradicionais e ¢ pelo recurso ao vocabulario do sistema mitico-ritual que o
informante fala da ‘Franca’. (...) Quer seja descrita como o oposto estrito
a terra natal quando lhe sdo atribuidas todas as qualidades que sdo
negadas a terra natal ou quando, inversamente, lhe sdo imputados muitos
dos males desconhecidos naquela) ou, ao contrario, como seu
equivalente, pelo menos em alguns de seus aspectos (a forte presencga dos
parentes), a Franca ¢, a cada vez, caracterizada por uma série de atributos
que constitui, com a série antitética que seria aplicada a terra natal um
conjunto de oposi¢oes homologas.” (Sayad 1998:42).

No caso dos brasileiros, como foi dito, observamos que os Estados Unidos e o
Canada recebem grande quantidade de atributos positivos, enquanto o Brasil recebe os
negativos. Este argumento serd melhor explorado no discurso dos brasileiros, dando
énfase aos motivos e justificativas para a imigragao.

E comum os brasileiros apresentarem uma série de motivos para emigrarem,
compondo um conjunto de situagdes que acabam por ser comparadas com o Canada.
Uma dessas situagdes que € recorrente aconteceu no primeiro dia em que participei do
Encontro-Rio. Ao entrar no prédio em que aconteceria o encontro, um rapaz que também
ia ao encontro e que me guiou até o saldo, comentou que estava “cansado do jeitinho
brasileiro em tudo no Brasil”, explicando que ao falar do “jeitinho” se referia a falta de
respeito ao pedestre no transito, o alto imposto pago e a situagdo de violéncia vivida
cotidianamente no Rio de Janeiro. Sua motivagdo para emigrar era “fugir” desse “jeitinho

brasileiro”, que podemos associar a parte negativa deste fendomeno analisado por Da
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Matta (1981, 1986). Para o autor, o “jeitinho” ¢ uma forma de fazer as coisas, ¢ também
uma forma de navegacdo social e de agdo flexivel que consegue ultrapassar o “ndo pode”
da ordem e das leis. O “jeitinho” estaria intimamente ligado a uma estrutura social
hierarquica como a do Brasil. Roberto Da Matta (1986) desenvolve a tese de que o
dilema brasileiro esta baseado na oscilacao entre o universo da ordem e das leis ¢ as
situacdes em que as relagdes sociais sdo operacionalizadas para dribla-las. O autor elege a
sociedade norte-americana como contraponto para a sociedade brasileira, chamando a
atencdo para as chaves analiticas igualdade versus hierarquia e individuo versus pessoa
nessas sociedades. Da Matta procura relacionar duas leituras comumente opostas da
sociedade brasileira: uma interpretacdo institucionalista — uma andlise de macroprocessos
politicos e econdmicos — e uma culturalista — o elemento cotidiano dos usos e costumes
—, identificando nas sociedades analisadas como essas noc¢des variam (Souza 2001:48).
Se na sociedade brasileira, a nog¢do de pessoa se articularia a hierarquia social, na

sociedade norte-americana, a igualdade e o individualismo imperariam.

Nos Estados Unidos, na Franga e na Inglaterra, somente para citar trés bons
exemplos, as regras ou sdo obedecidas ou ndo existem. Nessas sociedades, sabe-
se que ndo ha prazer algum em escrever normas que contrariam e, em alguns
casos, aviltam o bom senso e as regras da propria sociedade, abrindo caminho
para a corrup¢do burocratica e ampliando a desconfianga no poder publico.
Assim, diante dessa enorme coeréncia entre a regra juridica e as praticas da vida
diaria, o inglés, o francés e o norte-americano param diante de uma placa de
transito que ordena parar, o que — para nés — parece um absurdo logico e social,
pelas razdes ja indicadas. Ficamos, pois, sempre confundidos e, a0 mesmo tempo,
fascinados com a chamada disciplina existente nesses paises. Alids, € curioso que
a nossa percepgdo dessa obediéncia as leis universais seja traduzida em termos de
civilizagdo e disciplina, educagdo e ordem, quando na realidade ela ¢ decorrente
de uma simples e direta adequagdo entre a pratica social e o mundo constitucional
e juridico. (...) Do mesmo modo que as leis de uma sociedade igualitaria e liberal
nao admitem o “jeitinho” ou o “mais ou menos”, as relagdes entre grupos sociais
ndo podem admitir € intermediacdo. (Da Matta, 1986:67)

Embora Da Matta (1986) se baseie em visdes unitarias num dualismo articulado
entre essas sociedades, sua reflexdo ajuda a compreender aquilo que os futuros migrantes
identificam no Brasil e no Canada. Quero dizer com isso que aquilo que os (futuros)
imigrantes relatam possui relacdo direta com a andlise de Da Matta (1981, 1986) da
realidade brasileira. Ainda no primeiro encontro, Bruno, um dos organizadores do
encontro e responsavel pela comunidade do Orkut “Quero ir para o Québec” afirma ter

dificuldade de ser reconhecido no mundo do trabalho, pois ndo tem um diploma de
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universidade federal, além do preconceito que sente por conta de sua cor. Esses seriam
alguns dos motivos que o faz querer emigrar, por acreditar que no Canada ndo encontrara
esse tipo de discriminacdo instaurada, como observa no Brasil. O sonho do
multiculturalismo canadense anunciado promete a realizacdo da teodrica “democracia
racial” vivida no Brasil, onde cor de pele e costume nao seriam elementos diferenciadores
quando se trata do acesso a direitos sociais e civis.

No segundo encontro, a diretora do Ecole Québec, quebequense fundadora de uma
escola de francés do Québec em Sao Paulo e Rio de Janeiro e que tem como foco a
preparagao dos brasileiros para a emigragao, me contou que o interesse dos brasileiros ¢
pela “qualidade de vida” que eles encontram no Canadé. Destaca que muitos brasileiros
buscam essa qualidade de vida que sdo os bons servigos publicos, como transporte e
educagdo, a tranquilidade e estabilidade do dia-a-dia, mas que nem todos se adaptam,
pois ndo conseguem ter o mesmo “padrdo de vida” que tinham no Brasil. A informante se
refere a possibilidade de se ter empregada e babds para cuidarem da casa e da familia, ja
que ¢ muito caro pagar por esse tipo de servico no Canada, o que levaria, segundo ela,
algumas pessoas a desistir de emigrar.

Num outro caso, ja ocorrido durante minha estadia em Montréal, uma informante
relatou-me que uma mulher recém chegada era uma “dondoca” e que reclamava por nao
estar aguentando o ritmo de vida domestico ja que nunca tinha ficado sem empregada e
bab4. Muitos outros brasileiros também me confidenciaram sofrerem com o pesado
trabalho domestico, visto que assumem todas as tarefas domesticas, ficando muitas vezes
para as mulheres a maior parte das responsabilidades.

Se o trabalho doméstico pode ser um elemento que ¢ impactante na vida das
pessoas, a seguranca vivida por eles ¢ um ponto recorrente. A oposi¢do com o Brasil fica
bem clara nesse sentido. Ainda quando estava em Montréal, um dos entrevistados,
imigrante ha um ano e 4 meses, ex-professor universitario, com cerca de 40 anos,
bacharel e com especializagdes e mestrado em ciéncia da informacao, mas desempregado
em Montréal, contou-me que a violéncia sofrida por sua esposa no Rio de Janeiro foi

determinante para a emigracdo. Segundo ele,

Quando minha esposa estava saindo da Universidade que ela dava aula, no final
da manha, dois garotos de moto abordaram o carro dela. O de trds tirou uma
metralhadora e apontou para a cabega dela e ameagou atirar. A minha mulher
parou o carro, teve um ataque de péanico, ficou extremamente nervosa nio
conseguia dirigir nem nada. Ela procurou ajuda da policia e o policial falou que
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eles ndo atiram ndo, que é sO para tocar o terror. Ela falou que pensava que ia
morrer e que ndo aguentava mais aquela violéncia. Nos mordvamos entre o
Flamengo ¢ Botafogo, eu morava num prédio ali muito bom e minha mulher
falou que ndo aguentava mais e que aquela situacdo a deixava muito insegura.
Meus filhos estudaram num 6timo colégio da Zona Sul, que minha mulher ia de
carro, parava na porta para pega-los e por diversas vezes os pivetes do Catete
tentaram quebrar, rouba-la, era uma situa¢do conhecida e isso ela administrava
porque ela conhecia o perigo que era ali. Ai saiu 0 anuncio no jornal, mais uma

vez, muito parecido do anuncio anterior. (grifos meus)
As experiéncias de violéncia sdo descritas como fazendo parte da vida cotidiana
no Rio de Janeiro. Uma ¢ “administrada”, entendida como uma “situagdo conhecida” e
tolerada; a outra, uma violéncia extrema, envolvendo o risco de morte, gera
“inseguranca”, “terror” e o “medo”. No entanto, quando hd uma inversdo entre a
violéncia administrada e uma violéncia extrema, o medo se torna marcante nas historias
de suas vidas e se transforma numa justificativa para que a emigracdo passe a ser um
projeto de vida possivel. Na continuidade da entrevista, Paulo relata que apds o

acontecido,

As coisas no meu trabalho ndo estavam muito boas, a Universidade estava no
processo de migrar de uma Universidade sem fins lucrativos para privada. Entdo
as coisas comecavam a mudar as exigéncias eram maiores comegavam a jogar
professores para Niter6i e Bangu. Numa tentativa de redugdo de cargos e
otimizagdo dos professores, dentro daquele processo. Ela comegou a perder
carga horaria porque ela também ndo queria, porque vocé€ ndo vai dar aula em
Bangu a noite. (grifos meus)

Como podemos ver, a insatisfagdo com o trabalho pode também ser decisiva. A
piora das condigdes de trabalho e a inseguranca em relagdo aos empregos ocupados
afetavam o casal, e a necessidade de um deslocamento para regides da cidade com alto
indice de assaltos, provocaram maior tensdo e piora das condi¢des de vida segundo Paulo.
Desta forma, a decisdo de emigrar também advém de uma tentativa de manter ou
melhorar as condigdes socioecondmicas, € que pode ser associado a busca de uma
manutencdo ou de ascensdo da posicao de classe, enquanto imigrante brasileiro no
Canada.

A conclusao que tiro dos argumentos usados pelos informantes ¢ muito préxima
aos argumentos utilizados pelas matérias jornalisticas e pelos agentes de imigracao, que
afirmam o baixo nivel de violéncia e “qualidade de vida” no Quebec. Isso faz sentido

quando Paulo faz referéncia aos ‘“anlincios” sobre o programa de imigracao,

caracterizando a emigracao como uma solugdo possivel para a problematica vivenciada.
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E naquele momento, depois do assalto, ter a possibilidade de emigrar foi muito
bom pra ela porque foi como se fosse uma ponte, uma tabua da salvagdo deu uma
esperanca pra ela. Ai ela comegou a se enfiar nisso [no programa de imigracao], e
realmente ela se aprofundou muito. Ela colheu bastantes informagdes, ela entrou
nos blogs, comecou a fazer contatos, comegou a fazer francés e ai ela comegou a
estudar bem francés, comegou a ler e entender as coisas. (grifos meus)

J4

A possibilidade de realizar a emigracdo ¢ entendida como uma esperanca e
salvagdo para sair da situagdo de violéncia relatada, mas também como solucio para a
situacdo de declinio das boas condi¢des de vida narradas anteriormente. Os ciberespagos
sdo importantes por darem um apoio emocional e promover um pouco de esperanga de
uma vida melhor. Desta forma, a plausibilidade da decisdo de emigrar como forma de
sanar questdes sociais enfrentadas no dia-a-dia pode estar intimamente ligada a um
periodo especifico. Nesse sentido, aquilo que € dito sobre o Québec acaba estimulando as
pessoas a fazer comparagdes e reflexdes com a vida no Brasil. As comparag¢des, mesmo
que implicitas, acabam por constituir uma forma de reflexdo sobre a emigracdo. Um

exemplo disso € um texto intitulado “Motivos para Imigrar” publicado num weblog.

Estavamos voltando para casa andando felizes pela Av. Paulista quando vimos
um grupo de quatro ou cinco criangas andando na nossa frente. Sério, eram
criangas entre uns 6 e 12 anos (acho eu) e percebemos que elas comecaram a
mexer com as pessoas. Elas andavam da mesma forma, com a mesma “ginga” das
criangas do filme “Cidade de Deus”, sabe?

Uma delas parou numa mesa de um barzinho que tem em frente ao MASP e
ameagou tomar a cerveja de um rapaz que estava tranquilamente sentado na mesa
tomando sua cerveja e escrevendo alguma coisa, depois esbarraram numa mulher
que teve que mandar uma das meninas do grupo sair de perto dela aos gritos e
continuaram andando...

Passamos (nos e o grupo) por 2 policiais andando no sentido contrario ao nosso e
mais 2 um pouco mais a frente, mas nenhum deles notou nada estranho no grupo.
Foi quando, na esquina da Rua Pamplona, alguns deles entraram numa farmacia
e, assim que abriu o farol sairam correndo, ainda ouvi um deles gritando para o
grupo: “Pelo menos peguei um perfume!”

Na sequéncia dois funcionarios sairam correndo da farmacia e dois policiais
estavam vindo na direcdo contraria (ja era o terceiro par de policiais que
cruzavamos na noite). Os funcionarios esbaforidos falaram aos policiais que as
criangas haviam roubado a farmécia, e sairam correndo atras deles... os policiais
vieram andando atrés...numa velocidade um pouco menor do que nos...que
estavamos apenas voltando pra casa a pé depois de um dia de trabalho. Depois de
um quarteirdo, vimos mais um grupo de policiais (desta vez eram 3) e quando
olhei pra tras, os dois primeiros ja ndo vinham mais...

Fiquei pensando que ndo basta ter policiais nas ruas, ja que em nosso caminho
cruzamos com uma porgdo deles, mas que ndo fizeram nada em relagdo ao furto
dos menores, apesar de verem os mesmos passando por eles. Fiquei com medo,
de verdade. E fiquei triste. Por ter medo e por esse ser um dos motivos que me



104

fazem querer ir embora e por saber que a policia pode até estar nas ruas... mas
nao intimida ninguém a ndo cometer um crime. ..
E isso... e os pedidos de exames médicos € o E-cas que ndo aparecem...

A autora faz uma reflexao sobre a violéncia no Brasil, concluindo que a presenga
de policiais ndo coibe os crimes. No entanto, ndo reflete de forma mais complexa sobre as
multiplas varidveis que instauram a marginalizacdo na sociedade brasileira, como a
violéncia urbana e o alto nivel de desemprego. Sua énfase estava no medo que sentia
diante desta situacdo e a0 mesmo tempo na vontade que os exames médicos “aparecam”
para que ela emigrasse. E interessante observar que os comentérios feitos por leitores

desse texto indicam mais elementos para a andlise.

Fiquei imaginando, lembrando também a cena que vocé relatou... que triste, ndo
sabemos se sentimos medo, indignagdo, compaixado... dificil idealizar um pais
assim que nao cuida de seu povo, de suas criangas para ter algum futuro, lamento
muito sempre que tomo conhecimento de mais um descaso com o cidaddo
brasileiro, desde a sua base (criancas de rua) até o cume (cidadaos trabalhadores e
contribuintes). Que saiam mesmo todos aqueles que desejam viver de forma
honesta num pais melhor. Boa sorte!

A duvida em relagdo as multiplas emogdes ¢ sensacdes diante desta situagdo de
violéncia acaba sendo definida como a indignagdo em relagdo ao Brasil, que seria um pais
pior por conta do descaso das instituigdes politicas em relacdo aos seus cidaddos. Essa
variagdo de sensagdes e respostas a emigragdo € representativa daquilo que os imigrantes
relatam durante a espera do processo de imigragdo, a sensacao de que ¢ impossivel se

viver no Brasil etc.

A referéncia a violéncia urbana como os apresentados acima estd presente na maioria das
falas dos brasileiros e se torna um dos motivos recorrentes para emigrar. Mesmo entre os
imigrados, a narragdo de situacdes de violéncia indica a permanéncia destas experiéncias
na memoria dos brasileiros. Sejam eles do nordeste ou do sudeste do Brasil, a violéncia ¢
um ponto em comum nos discursos. E revelador que o tema da violéncia urbana no Brasil
assumiu grande importancia na discussao publica a partir do periodo conhecido como da
democratizagdo do Brasil.

E necessario destacar que estas percepgdes sobre violéncia urbana sio proprias de
grupos sociais especificos, que se veem como os principais atingidos pela violéncia no

Brasil. Da mesma forma que se veem como os principais atingidos e vitimas da situagao
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politica — caracterizada pela corrupcao e descaso das institui¢cdes politicas — vista como
causadora dos problemas sociais.

Em Montréal também entrevistei Roberto, imigrante no Québec e formado em
engenharia mecatronica e microempresario em Recife. Apds o final da entrevista quando
estavamos num clima mais descontraido, ele afirmou que a situagdo de violéncia em sua
cidade natal ¢ muito extrema e que teria sofrido coagdes e ameacas de “segurancas” para
que ele pagasse uma quantia para fazer a “seguranca” de sua empresa; bem como de
fiscais do Estado que cobravam propina para que nao fosse multado, embora afirmasse
que toda a documentacao da empresa estivesse sempre correta.

Quando perguntava a algumas pessoas que estavam no Brasil, esperando a
finalizagdo do processo de sele¢do, sobre os motivos que as fazem querer emigrar e
propunha para que imaginassem o que encontrariam no Canadd, as respostas
apresentavam uma oposicdo categorica. Essas respostas ndo sé indicavam uma
idealizagdo do Canadad (também como extensdo dos Estados Unidos), como também
aquilo que pensavam sobre o Brasil com base em suas experiéncias pessoais.

Um casal entrevistado no Brasil afirmou que

No Brasil, deve ter muito mais violéncia do que em Montréal, muito mais
gente querendo se aproveitar dos outros. E uma cultura daqui, o problema maior ¢
na politica, vocé vé desde o alto escaldo ate o baixo. Acho que no Canada a
qualidade de vida é melhor em relagdo a custo de vida, a educagdo e também
vocé conviver com as pessoas. Acredito que deve ser melhor para criar filho. Isso
a gente falou isso na entrevista, estabelecer uma familia, criar filho. E andar de
bicicleta, isso € muito importante, pra mim é. (...) Eu me assustei quando cheguei
nos EUA eles dormiam de porta encostada, ndo trancava. O carro fora da
garagem na rua. As vezes passava a noite aberto, mas sdo coisas que realmente a
gente ndo imagina. Nada paga a tua liberdade. Sair e usar um reldgio e ndo ter
medo de ser assaltado”

Produz-se uma sintese em que os pontos positivos sdo aproximados ao Canada e
os negativos, ao Brasil. A enumera¢do dos problemas estruturais no Brasil, como a
violéncia, a corrup¢do no campo politico, o dificil acesso a educagdo, sao invertidos em
experiéncias imaginadas para suas vidas no futuro no Québec , como a possibilidade de
conviver com as pessoas, de criar filhos, andar de bicicleta, deixar a porta de casa aberta e
o carro estacionado na rua e sair sem ter medo de ser assaltado etc. O conjunto dessas
experiéncias e pontos positivos no Canada sao apontadas como sendo a qualidade de vida

a que terdo acesso.
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Para uma melhor compreensdo das categorias comumente utilizadas para pensar o
Brasil e o Québec e justificar a emigragdo, podemos aproximar ao recurso analitico

utilizado por Sayad (1998), como dito anteriormente.

Local/Brasil Québec/Canada
violento seguro
corrupto sem corrupgao
descaso seguridade social
jeitinho racionalidade

desonestidade honestidade

sujo limpo
desorganizado organizado
nao-confiavel confiavel

Tabela 5 Caracteristicas atribuidas ao Brasil e ao Québec/Canada

Se antes da emigracdo, hd uma idealizagdo do Québec que ¢ associado a
categorias positivas e aquilo que os brasileiros chamam de “qualidade de vida”,
percebemos que no periodo pds-imigratdrio, estas categorias sdo muitas vezes
questionadas quanto a sua aplicabilidade ao Québec e as experiéncias cotidianas. H4 um
processo reorganizagdo de todas essas categorias nos discursos dos brasileiros, em que se
observa a existéncia de corrupcdo, de violéncia, de desorganizagdo etc. no Québec. Isso
também acontece no Brasil, em que as categorias negativas sao muitas vezes reduzidas ou
relevadas. No periodo da imigracdo propriamente dita, sdo associadas categorias
positivas, como a familia, as relacdes de amizade, a sensacdo de estar “em casa” e de
falar portugués etc. Todo esse processo de questionamento e reorganiza¢do do
entendimento sobre o Brasil e sobre o Québec se d4 num contexto de imigracdo em que
os beneficios e direitos anunciados pelo Québec, nem sempre se concretizam nas
experiéncias migratorias, provocando nos imigrantes duvidas quanto ao futuro no
Québec. Com base em Sayad (1999:44), “a experiéncia da realidade da emigra¢do vem

desmentir a ilusdo e restabelecer a realidade” da terra natal.
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Capitulo IV

4.1 “Bienvenu(e) au Canada”: percurso da imigracio dos “travailleurs qualifiés et
permanents” brasileiros em Montréal
“Bienvenu au Canada” ¢ a recepcao que os brasileiros recebem dos funciondrios

de uma das agéncias de controle fronteirico do Canadé4 — localizadas nos aeroportos de
Toronto e de Montréal — ap6s apresentarem o visto de “immigrant” da categoria IM-1, de
“trabalhadores qualificados” e responderem questoes relativas ao endereco de moradia e a
quantidade de dinheiro que trazem consigo. Tal recepcdo ¢ marcada pelo controle
daqueles que entram, mas ¢ muito significativa para aqueles que passaram entre 12 ¢ 30

meses se preparando para emigrar.

Ap6s todo o processo de enquadramento desses individuos ao sistema de governo
canadense, ainda no Brasil, o primeiro momento>® de um percurso que continua na
imigracao, inicia-se outro processo de “adaptacdo” e “integra¢do” ao mercado de trabalho
e a sociedade local. No momento da entrada, estes individuos ja estdo classificados
segundo categorias das politicas imigratorias (“residente permanente” e “trabalhador
qualificado”) e das politicas de integracao (“francéfono” e “ndo-francéfono” impresso no
Certificado de Selecao do Québec (CSQ)). A partir desse momento, para os inicia-se um
novo percurso para esses “travailleurs qualifiés et permanents” que ¢ ditado
simultaneamente pelas politicas imigratorias e de integragdo, como pelas expectativas e

projetos de vida dos imigrantes.

Uma vez que esses individuos entram no territorio canadense, o visto da categoria
de imigrante ¢ invalidado (1 entrada apenas), sendo substituido pelo formulario
Confirmation of Permanent Residence (IMM 5292), marcando o nascimento de um
imigrante da categoria “permanent resident”, fruto da objetificacdo de uma politica
imigratdria canadense para esse publico especifico (estrangeiros selecionados e admitidos
como “residentes permanentes”). Os funciondrios das agéncias de controle fronteirigo
emitem o pedido do cartdo de residente permanente automaticamente no momento da
entrada no Canada. Este cartdo substitui a necessidade do visto no passaporte, € passa a
ser requerido tanto na entrada quanto na saida do territorio canadense, além de ser pré-
requisito para ter acesso a diversos servigos oferecidos aos imigrantes “residentes

permanentes”. A relevancia do cartdo de residente permanente estd na aglutinacdo de

58 . ~ . e ~ . . .
Um processo de despersonalizagdo e resubjetivacdo (Haince 2011) em que historia pessoal se torna
dados preenchidos em formuldrios, comprovados com documentos e declaragdes.
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caracteristicas de documentos diferentes como o passaporte ¢ a carteira de identidade, em
que o primeiro é o resultado da monopolizagdo do Estado quanto aos “meios de
movimento” (Torpey 2000) e o segundo, permite acesso a servigos publicos (Peirano
2002).

Uma vez “residentes permanentes”, esses imigrantes passam a se tornar clientes
de instituicdes governamentais e “‘communautaires, organismes partenaires du
ministére” (ndo-governamentais, mas que recebem financiamento do governo), que
destinam servicos de “accueil”, "accompagnement personnalisé¢" e "aide a l'integration"
aos imigrantes na instalagdo e inser¢do no mercado de trabalho. A pré-condicao para o
acesso a estes servigos ¢ a apresentacdo do cartdo de residente permanente, ou como pude
ler em diversos cartazes destas instituicdes, “ser residente permanente ha no méaximo 5
anos”, sem o que, os servicos sdo negados. Nas palavras de uma imigrante, “em todos os
lugares que a gente vai eles perguntam se a gente € residente [permanente]”, referindo-se
as instituicdes governamentais e ndo-governamentais ou comunitarias.

E patente a importancia deste documento para os imigrantes residentes
permanentes, pensados como imigrantes que se fixardo no territorio por longa data, ou
seja, ndo-temporarios, ¢ patente. Para os brasileiros, ele ¢ pensado como a “carteira de
identidade canadense” e passa a ser o documento que comprova o estatuto legal e
privilegiado para o acesso aos servigos publicos, se comparados com os imigrantes
temporarios — para os quais os governos canadenses e quebequenses reservam poucos
servicos. A definicdo de um estatuto de residente permanente e da categoria de
trabalhador qualificado e, por conseguinte, a criagdo de politicas publicas voltadas para
este publico, funcionam como uma tecnologia de poder capaz de gerir e conduzir as agdes
destes, nos termos de Foucault (1984), de acordo com os objetivos politicos, econdmicos
e culturais dos governos canadense e quebequense. No caso da provincia do Québec, o
governo do Québec tem a total responsabilidade pela definicdo e oferecimento de
servicos de integragdo linguistica, social e profissional dos imigrantes.

Os documentos, no contexto do processo imigratorio dos brasileiros, podem ser
vistos como “um ponto nodal entre, de um lado, o controle, a regulamentacido e a
instituicdo do Estado e, de outro, a construcdo da nagdo em ato”, como aponta Mariza
Peirano (2002:36). As praticas de documentacdo empreendidas pelo governo federal
(carte de résident permanent € numero d’assurance social) e pelo governo do Québec

(carte d’assurance maladie) assim como as politicas de integragdo servem, por um lado,
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para o controle, gestdo desta populacdo e para a construcdo dos projetos de nacgao,
cidadania e Estado canadense e quebequense.

Tao importante como as praticas de documentacdo, sdo os “servicos de
acolhimento, de acompanhamento e¢ de ajuda a integracdo”, como a francisation,
aconselhamento para a obtencao de emprego (coaching), entre outras “ajudas”. Se esses
servigos contribuem com os imigrantes, ¢ através deles que os residentes permanentes sao
conduzidos em diferentes esferas da vida social, como a aprendizagem do francés, da
histéria e da cultural locais, bem como da incorporagdo destes imigrantes no interior do
sistema de governanga em nivel estatal e federal. E, portanto, um instrumento de governo
utilizado para gerir esta populacdo. Na andlise de Foucault (1984), governo ¢ uma
modalidade do exercicio do poder, ndo se restringindo as estruturas politicas e de gestao
do Estado, mas ¢ também uma maneira mais ou menos refletida e calculada de dirigir a
conduta dos individuos ou de grupos e suas possibilidades de a¢do. Embora o governo
federal dé énfase ao papel inclusivo dos servigcos oferecidos, podemos destacar que a
“integracdo” e o “acolhimento” destes imigrantes por instituicdes governamentais e
comunitarias ¢ condi¢do fundamental para atingir o principal objetivo do Canadéd e
mesmo do Québec, que €, em resumo, “o desenvolvimento econdmico, o enriquecimento
do patriménio socio-cultural e o aumento populacional”.”’

No ambito desta discussdo, abordarei neste capitulo a existéncia de diferentes
concepgoes de integracdo desenvolvidas pelos governos federal e quebequense,
formuladas no bojo da aplicacdo de politicas multiculturais. Estas concepgdes estdo
expressas nas politicas imigratorias e nas politicas de integragdo adotadas pelos dois
Estados, que, por um lado, afirmam o respeito as diferencas culturais, linguisticas,
religiosas etc. dos residentes de vdarias origens, mas, por outro, buscam, sub-
repticiamente, lancar mao de politicas para a manutengdo de uma homogeneidade
cultural, historica e identitarias.

A partir da terceira sessdo, o foco ¢ colocado sobre o processo imigratorio de
alguns brasileiros, sujeitos destas politicas, e no processo de integracdo colocado em
pratica pelas instituigdes governamentais € comunitarias e por seus funcionarios. Enfatizo
que este processo ¢ vivenciado de forma especifica pelos brasileiros, que também
elaboram uma concepgao de “integracdo” em paralelo a perspectiva de integragdo do

governo do Québec. O processo de integragdao ¢ marcado por uma palestra de recepcao

59 . . sy . . . ~ ’
Os objetivos das politicas imigratdrias canadenses e quebequenses sdo apresentados no capitulo 1.
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dos recém-chegados, seguido pela francisation e os cursos de preparacdo para o mercado
de trabalho e, por fim, a entrada no mercado de trabalho local. Simultaneamente, aqueles
imigrantes cujas profissdes sdo regulamentadas por ordens profissionais, precisam se
informar e estabelecer relagdes com estas instituigdes para que regulamentem suas
profissoes a fim de que possam desempenhar suas atividades profissionais no Québec.

O conjunto desse processo ¢ revelador do tipo de integracdo e acolhimento dos
imigrantes e as estratégias colocadas em pratica pelos brasileiros para se inserirem no
mercado de trabalho, o que possibilita refletir sobre relagdes que os brasileiros
estabelecem com o Estado quebequense e canadense e o resultado de politicas publicas

destinadas a este publico especifico.

4.2 “Integracao” segundo o governo canadense

As politicas multiculturais adotadas no Canadd podem ser entendidas como uma
tentativa de lidar com grande contingente de imigrantes advindos de diferentes Estados-
nacionais®. Diante de demandas locais, como a questdo nacionalista do Québec, dos
povos indigenas e dos imigrantes das mais diferentes origens, o governo canadense
buscou redefinir o conceito de pertencimento nacional pela revisdo da legislacdo de
imigracao, das politicas de cidadania (expandindo a cidadania aos indigenas e aos seus
habitantes de diferentes origens, Canadian Citizenship Act, 1947), adotando o
bilinguismo como politica nacional® (inglés e francés) e promovendo os valores da
sociedade canadense como sua bandeira. Estas agdes visaram a contengdo do risco da
polarizagdo e fragmentacdo de uma unidade nacional. Fundada num mito das trés ragas
(britanicos, franceses e “autdctones”), o governo canadense passa a adotar politicas
multiculturais que busquem incluir o grande contingente de imigrantes a nacdo, definida
como multiétnica e multicultural a partir da década de 1990, chegando aos anos 2000
com a maior quantidade de habitantes nascidos no exterior desde 1931, com 5.4 milhdes

de pessoas ou 18,5% de um total de 33 milhdes.

% No censo de 2006, mais de 200 origens étnicas foram relatadas sendo 11 delas com mais de 1 milhdo de
moradores: ingleses (6.6 milhdes), franceses (4.9 milhdes), escoceses (4.7 milhdes), irlandeses (4.4
milhdes), alemaes (3.2 milhdes), italianos (1.4 milhdo), chineses (1.3 milhdo), norte-americanos (1.3
milhdo), ucranianos (1.2 milhdo) e alemdes (1.0 milhdo). O Canada recebeu cerca de 13 milhdes de
imigrantes no total. Disponivel em: <http://www12.statcan.ca/census-recensement/2006/as-sa/97-562/p2-
eng.cfm> Acessado em 12 de fevereiro de 2012.

6! “English and French are the official languages of Canada and have equality of status and equal rights and
privileges as to their use in all institutions of the Parliament and government of Canada” (Canadian Charter
of Rights and Freedoms, 1982).



http://www12.statcan.ca/census-recensement/2006/as-sa/97-562/p2-eng.cfm
http://www12.statcan.ca/census-recensement/2006/as-sa/97-562/p2-eng.cfm
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E importante considerar que a recepgdo destes imigrantes ¢ objeto de politicas
publicas, inseridas diretamente no desenvolvimento do “multiculturalismo canadense”,
que visam a constru¢cdo de um “senso de pertencimento, uma linguagem politicamente
aceita e um modelo de cidadania para unir os cidadaos e os residentes permanentes que
moram no Canada, mesmo aqueles no Québec (Labelle e Salée 1999).” Essas ideias sdo
citadas em varios estudos e relatorios publicados pelas institui¢des canadenses, como o
proprio Ministério de Imigragdo do Canadé (‘Citizenship and Immigraton Canada”) bem
como em comissOes voltadas para a revisao das politicas imigratérias e de cidadania. De
acordo com documentos publicados em 1996 pelo Citizenship and Immigraton Canada, a
cidadania canadense ¢ vista como um “privilégio”, a qual se deve ter muito aprego. Ser
cidaddo significa “estar em condicdo de legalidade no Canadd, obedecer as leis
canadenses, respeitar a propriedade privada, preservar a heranga historico-cultural
canadense e seguir os ideais canadenses” (Labelle e Rocher 2004). A partir desta data,
cidaddos e imigrantes tém o mesmo compromisso, salvaguardar a unidade do Estado-
na¢do canadense, contra os quais, o governo pode acusar de falta de lealdade. O impacto
dessas modificacdes na selecdo dos estrangeiros foi a inser¢do de critérios mais
restritivos, como apontamos no primeiro capitulo, para selecionar imigrantes “de
qualidade, responsaveis e financeiramente autonomos” a fim de corroborar com a
construc¢do deste projeto nacional e identitario. A proposta feita no Relatorio Trempe foi
no sentido de que o governo devesse agir energicamente na integragdo € no
estabelecimento destes imigrantes, a fim de que mais tarde se tornassem cidadaos ativos,
informados, responsaveis e ativos na esfera politica, comunitaria e privada (na familia.

A renovacao multicultural no Canada gira em torno de 3 percepcdes que estdo
diretamente ligadas a cidadania: 1) identidade canadense enquanto senso de
pertencimento e ligagdo com o Canada; 2) participacdo civica — os cidaddos e residentes
permanentes devem ser ativos no sentido de construir o futuro de sua comunidade e pais;
e 3) justica social — devem estar envolvidos na constru¢do de uma sociedade que assegura
tratamento igual e justo e que respeita a dignidade e recebe pessoas de todas as origens
(Labelle e Rocher 2004:267). Desta forma, o governo federal tenta reconfigurar suas
politicas multiculturais dando mais énfase a integragdo e participagdo do que a
diversidade cultural. A relacao entre multiculturalismo e imigracdo travada pelo governo
federal tem como objetivo relacionar cidadania ndo apenas a um conjunto de direitos,
mas a uma identidade nacional canadense. Cidadania ¢ pensada num documento em

1991, como “uma ligagdo emocional, o senso de valores e 0 compromisso compartilhado
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com o nosso pais. A cidadania canadense compartilhada tem como foco a unidade que
engloba suas partes e reune nosso povo”.*> Conclui-se com isso que a percep¢io do
governo federal sobre a cidadania e principalmente sobre a recep¢do dos imigrantes esta
longe de ser neutra, pois antes mesmo do respeito as identidades diferenciadas, o objetivo
do governo ¢ que todos se integrem a identidade, a lingua inglesa e a valores canadenses.
Um evento importante na constru¢do do Canadéd enquanto nagao foi o referendum
de 1995, convocado no Québec para votar a separagdo desta provincia do Estado
canadense. Segundo Labelle e Rocher (2004), a resposta do governo federal foi um forte
investimento na promocao dos simbolos da identidade nacional, incluindo a distribuicao
de bandeiras do Canada e a realizacdo de festividades no dia do Canada no Québec. Além
disso, outras iniciativas foram tomadas pelo governo federal no ambito das
responsabilidades da provincia, como a oferta de bolsas de estudos para os quebequenses,
além de uma campanha para o aumento da naturalizagdo e atribui¢ao de cidadania para
imigrantes no Québec e em cidades proximas. As iniciativas tiveram como objetivos opor
a inclinagdo dos moradores do Québec de varias origens a se identificarem como
quebequenses e mostrar que o Canadéd ¢ uma verdadeira nacdo. No periodo em que estive
em Montréal, a “vitéria do Canada” no referendum de 199563, como era lembrado por
alguns moradores, foi atribuida ao envio de alguns Onibus com moradores de outras
provincias para voltar contra a emancipacdo do Québec, e que isso garantiu aos votantes a
atribuicao da cidadania. Jornais da época relataram que o governo federal elaborou um
plano para impedir a emancipagdo do Québec, e que a principal a¢do foi o aumento
substancial na taxa de atribui¢do da cidadania aos moradores de Québec (de 23 799 novas
atribui¢des da cidadania canadense em 1993, o nimero passou a 43 855 em 1995, dentre
as quais 11,429 foram atribuidos no més do referendum). Segundo Kymlicka (1998), o
“voto étnico” impediu o sucesso do Québec no referendo, o que em sua interpretacao
significa que os imigrantes expressaram seu compromisso com o Canadd, além de indicar
que estes absorvem e aceitam rapidamente os valores democraticos e liberais e os
principios constitucionais, mesmo que seus paises ndo sejam liberais e democraticos

(Kymlicka 1998).” Esta interpretacdo de Kymlicka sobre o referendo indica seu

6 Tradugdo livre do trecho: “an emotional tie, a sense of shared values and commitments to our contry.
Our share Canadian citizenship provides a focus for unity that encompasses its parts, and brings our
people together” (Privy Council Office, 1996). Shaping Canada’s Future Together: Proposals (Ottawa:
Supply and Services Canada, 1996).

S A questdo do referendo foi : "Acceptez-vous que le Québec devienne souverain, aprés avoir offert
formellement au Canada un nouveau partenariat économique et politique, dans le cadre du projet de loi
sur I'avenir du Québec et de I'entente signée le 12 juin 1995?" (O’Neill 1999).
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posicionamento a favor do federalismo e do multiculturalismo canadense, um dos polos
dos discursos sobre as disputas entre o governo canadense e o governo quebequense. Esta
interpretagdo indica a concep¢do de “integracdo” a que os imigrantes sdo submetidos,
cujas palavras absorver e aceitar (“absorb and accept”) sdo indicadoras da posi¢ao do
governo do Canada.

O debate em torno da atribuicdo da cidadania canadense se torna importante para
o governo canadense, pois com ele atingia ndo apenas imigrantes, mas a todos os
residentes do Canada, principalmente do Québec. A partir de 1998, novas regras para
atribuicao de cidadania sdo formuladas. No que se refere aos imigrantes, as regras se
tornaram mais restritivas: a primeira delas enfatiza que o estatuto de residente
permanente ¢ pré-condi¢do para a solicitagdo da cidadania, processo que pode demorar
mais de um ano em que os imigrantes devem “provar a lealdade ao Canadd”, “ter
conhecimento sobre os valores da sociedade canadense” e “saber uma das linguas oficiais
do Canadé”.

A nogdo e as estratégias de integragdo utilizadas no discurso politico no ambito
federal e, consequentemente, aplicada aos imigrantes, se referem ao processo pelo qual
imigrantes se tornam ‘“membros” e desenvolvem relagdes estreitas com a sociedade
receptora. Por exemplo, num relatério do Citizenship and Immigration Canada (CIC
2002), a integragdo dos imigrantes e as estratégias empregadas sdo definidas da seguinte
forma:

CIC’s integration strategy aims to enable newcomers to settle, adapt and integrate
as quickly and comfortably as possible so that they may become contributing
members of Canadian society. It is a two-way process that encourages
adjustments on the part of both newcomers and the receiving society. Canada
responds to the needs of newcomers through a variety of settlement programs,
services and integration promotion activities throughout the integration process.
(Citizenship and Immigration Canada, 2002a: 28).

Em primeiro lugar, as estratégias de integra¢do visam uma adaptacdo rapida e
“confortavel” a sociedade canadense para que se tornem membros que contribuam para a
sociedade canadense. A nocdo de membros que possam contribuir para a sociedade
canadense ¢ bastante vaga, mas pode ser pensada como o engajamento por parte dos
imigrantes em fung¢do da vida econdmica, social, politica e cultural do Canada.

Em segundo lugar, o objetivo da politica de integracdo ¢ explicitada como uma
via de mao dupla, exigindo mudancas por parte dos imigrantes e da sociedade canadense.

Com isso, o governo federal busca afirmar que a no¢do de integracdo utilizada se afasta
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de uma perspectiva que busque assimilar® os imigrantes a cultura nativa ou “principal” e
se aproxima de um pluralismo, cuja ideia principal é o respeito a diferenca. No entanto,
parece que as mudancas por parte do Canadd s3o limitadas a permissdo dada aos
imigrantes para que possam manter suas diferengas culturais.

A énfase nos programas de instalagdo e integragdo dos recém-chegados esta
diretamente ligada aos programas de instru¢do de linguas e voltados para a inser¢ao no
mercado de trabalho. Nesse sentido, a integracdo, no caso canadense apresenta algumas
contradigoes, pois a énfase € toda colocada sobre o “compartilhamento de valores comuns
e a complacéncia ao padrao de vida canadense”. O compartilhamento desses valores
pelos imigrantes da categoria residente permanente nao acontece de forma voluntéria,
uma vez que ndo dispdem de meios politicos — ndo podem votar nem se candidatar a
cargos politicos — para questiona-los ou mesmo revisa-los. E importante destacar que a
aceitagdo ¢ a lealdade aos “valores canadenses” pode se dar num nivel discursivo,
principalmente quando se trata de um requisito para a obtencao da cidadania - a qual os
imigrantes devem passar por uma prova de conteudos sobre o Canada — ndo significando

uma adesao completa aos valores politicos e culturais no espaco publico canadense.

* 0 conceito de assimilagdo, segundo Nancy Green (2008), é uma “categoria analitica construida por
sociologos e historiadores através do tempo usando diferentes quadros temporais” e geracionais. A nogao
foi sendo constituida a partir dos estudos feitos na Escola de Chicago, principalmente a partir da concepgdo
de ciclo de organizac¢do-desorganizagdo-reorganizacdo de William Thomas e Florian Znaniecki (1918),
onde a assimilacdo ¢ um processo psico-socioldgico que emerge das relagdes de identificagdo e conflito
entre o grupo étnico ¢ a sociedade receptora (Rea e Tripier 2003: 11-12); outra concepgdo elaborada nesse
periodo foi o ciclo de relagdes raciais que envolve competi¢do, conflito, acomodagdo e assimilagdo
(Burgess e Park 1921). A unidade de referéncia destes trabalhos é a etnicidade e ndo o Estado ou suas
instituicdes. Mais tarde, alguns autores (Gordon 1964; Newman 1973) tentaram sistematiza-lo. Gordon
entende que ha 7 estagios de assimilagdo, sendo os mais importantes, 1) a assimilacdo cultural ou
aculturacdo que corresponde a aquisi¢do da lingua, da religido, dos habitos e das crengas da sociedade
receptora; e 2) a assimilagdo estrutural que corresponde a interagdo nas instituicdes da sociedade receptora,
levando, possivelmente, ao desaparecimento das diferengas culturais. Segundo Green, o autor faz uma
tipologia com trés teorias principais da assimilagdo nos Estados Unidos e que correspondem a periodos
histéricos relativamente distintos: angloconformidade, melting pot e pluralismo cultural. Newman tenta
sistematizar o conceito a partir da simulagdo de modelos de assimilagdo identificados historicamente. A
angloconformidade ou assimilagdo, primeiro estagio identificado por Gordon, ¢ representado como
A+B+C=A, onde A representa a cultura principal; ja a definicdo de melting pot, defini¢ao utilizada por
Zangwill (1908) para denominar uma fusdo de etnias e culturas, é expresso como A+B+C=D. J4 a nogdo de
pluralismo cultural (A +B+C=A+B+C) ¢ uma reacdo das minorias a assimilagdo. Estas tentativas de
sistematizagdo do conceito de assimilagdo apontam para a complexidade de variaveis (historia, geragoes,
cultura, etnicidade, politicas etc.) que estdo atuando em contextos de imigragdo. E importante considerar o
retorno da nogdo de etnicidade na década de 1960, abrindo espago para discussdes sobre as identidades
plurais, o respeito as culturas e linguas dos imigrantes, culminando na politizagdo destes debates em torno
do multiculturalismo.



115

4.3 “Integracao” segundo o governo quebequense

No caso quebequense, ha um claro projeto politico do governo quebequense (do
Partido Quebequense) de construir uma “hegemonia simbodlica” no campo politico e
cultural frente ao Canada, no sentido de que o governo quebequense, a partir da década
de 1960, busca uma autonomia politica e cultural (Labelle € Rocher 2004:271). Embora
existam similaridades entre as politicas imigratdrias e valores politicos entre o Québec e o
Canada (énfase na justi¢a social, participacao civica de todos os cidadaos de todas as
origens ¢ o respeito as diferencas étnico-culturais dos “quebequenses de outras origens”),
ha diferencas marcantes no que se refere a definicdo de uma identidade cultural e
nacional. Desde a Revolugdo Tranquila, evento que marca um processo de
autonomizacao das instituigdes politicas e das esferas da educacao, cultura e economia da
provincia, as praticas estatais do Québec acompanharam o respeito a diversidade cultural
(pluralismo) adotado no Canad4, mas, simultaneamente, foi sendo constituida uma
identidade nacional e cultural quebequense, tomando como base seu carater distinto
frente ao resto do Canadd. Uma série de agdes foi sendo implementada no Québec para
atingir esse objetivo, dentre elas podemos destacar a adocdo da lingua francesa em
espagos publicos (charte de la langue frangaise — Bill 101) ou seja, o francés se torna a
lingua usada pelas instituicdes estatais, no espaco publico e pelos seus cidadios; o
envolvimento do governo do Québec com a selecdo e integracdo de imigrantes e
refugiados, atuando diretamente sobre a forma e o conteudo da integracdo dos imigrantes;
a adocao da Charte des droits et libertés de la personne (1975) que proibe a
discriminacao de raga, etnia ou origem nacional, religido entre outras, bem como garante
o direito aos grupos étnicos de manter suas lingas e valores culturais; iniciativas para
acomodar ou lidar com a diversidade cultural, dentre elas programas para promover
acesso igual ao emprego, instituigdes para promover servicos sociais para a integragao
cultural.

Em continuidade a adogao destas medidas, a partir da década de 80, o governo do
partido Quebequense elaborou uma politica de “convergéncia cultural” que afirma que o
“povo do Québec” (peuple québécois) constitui uma nacdo. Essa afirmacdo ¢ baseada na
afirmagdo de que os quebequenses tém uma histéria comum, tém institui¢des
democraticas, suas leis, uma linguagem comum, a “charte des droits et libertés de la
personne” e ¢ representado por sua assembleia nacional. Na década seguinte, uma

politica de integracdo e de imigracdo foi sendo constituida com base nessas concepgdes
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de uma cultura quebequense comum e com a prerrogativa do estabelecimento de um
contrato moral entre imigrantes e a sociedade quebequense. Considerados como iguais
em direitos e obrigacdes, os imigrantes foram englobados por uma ideia de cultura
publica comum definida pelo carater democratico de suas instituicdes, a igualdade de
todos os cidadaos de acordo com a lei, a igualdade do uso do francés e os direitos plurais
das comunidades culturais. Esses “valores comuns da sociedade quebequense”, como sao
definidos pelo governo, sdo pré-condigdes para a imigra¢do, uma vez que estdo impressos
nos formularios que os estrangeiros preenchem para solicitar o Certificado de selecao do
Québec — certificado que significa a aceitagdo do Québec para receber este estrangeiro.

Ap6s o referendo de 1995 e a eleicdo de representantes do Partido Quebequense,
cujo direcionamento politico € explicitamente o nacionalismo quebequense, o impacto
politico foi o refor¢o da ideia do pertencimento ao “peuple québécois”, a comunidade
politica e a um modelo civico comum no Québec. Por fim, constituiu-se a nogao de
cidadania quebequense, definida como um atributo comum para todos aqueles que
residlem no territorio e baseada no senso de pertencimento compartilhado pelos
individuos que tém direitos, liberdades e responsabilidades em relacdo a sociedade
(Labelle e Rocher 2004:272).

A defini¢do do que estou chamando de cidadania quebequense foi sendo
constituida através de debates politicos e manifestacdes neste contexto politico e cultural
do Québec. Por exemplo, em 1997, o Conseil des relations interculturelles du Québec
(CRI) — organizagdo que tem como objetivo aconselhar o governo em questdes como o
respeito a imigracdo e ao interculturalismo — questionou se os moradores do Québec
deveriam ser reconhecidos com base em seu estatuto de cidadao ou futuros cidaddos (os
residentes permanentes) ou se identidades multiplas ou sensos de pertencimento dados as
comunidades culturais deveriam ser levados em consideragdo. Em 2000, o Férum
nacional sobre cidadania e integragdo debateu a questdo da diversidade da sociedade
quebequense, definindo-a como constituida por uma maioria francéfona, por nagdes
indigenas/autoctones com privilégios e direitos ancestrais, uma comunidade angl6fona
que adquiriu direitos de minoria e, por tltimo, os imigrantes estabelecidos recentemente
ou ha muito tempo.

A nogao de “comunidades culturais” faz parte do esforco do governo de pensar a

diversidade no contexto do Québec.”” E definida como o conjunto de individuos que se

& Segundo Labelle (2007), a no¢do de comunidades culturais foi elaborada no dmbito de discussGes sobre
o desenvolvimento cultural do Québec (Québec, 1978), onde a cultura quebequense foi pensada como
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identificam, seja pelo lugar de nascimento ou por parentesco (exterior do Canada),
conhecimento da lingua (sem ser o francés) utilizada na comunidade de origem; pelo
pertencimento a uma “comunidade visivel” ou a um grupo étnico ou cultural, definido
com tracos étnicos ou culturais comuns (Comité d'implantation du Plan a l'intention des
communautés culturelles, 1982).°° A nocdo de comunidades culturais adotada pelo
governo do Québec ¢ problematica porque 1) essencializa a alteridade quando exclui
desta definicdo os franceses, ingleses e autoctones, criando uma dicotomia definitiva
entre os quebequenses e as comunidades culturais ao invés de uma cidadania comum; 2)
objetifica a alteridade pela associagao de “tracos culturais” e “culturas” e “linguas™ a
no¢do de “comunidade cultural”; 3) € etnocéntrica por denominar estes outros grupos
étnicos presentes no Québec como portadores de diferengas e tragos visiveis, como se 0s
franceses, ingleses e autoctones ndo fossem portadores de diferengas; 4) acaba por
homogeneizar esses grupos étnicos, como se compartilhassem uma uUnica bagagem
cultural, os mesmos valores e opinides ¢ que ndo desejariam se integrar (Labelle, Field,
Icart 2007).

Em 1990, o governo publica um texto (Enoncé de politique en matiére
d'immigration et d'intégration) em que pondera seu uso para denominar os quebequenses
cuja origem seja outra que francesa, britdnica ou autdctone, afirmando ndo ser a
concepgdo mais correta, pois numa sociedade democratica, caberia aos individuos a
“escolha” de se identificar ou ndo de acordo com o grupo de pertencimento, pois
antropologicamente falando todas as comunidades do Québec podem ser chamadas de
culturais. O uso do termo, porém, nao ¢ modificado, mas justificado com base em duas
premissas: a manuten¢do do sentimento de pertencimento a cultura de origem e a
participagcdo em sua comunidade cultural; bem como para permitir que esses individuos

também possam participar da sociedade quebequense. Se o governo quebequense atribui

capaz de fazer convergir todas as outras culturas, sendo seu motor principal. Em 1980, o ministro de
Imigragdo, Gérald Godin (1980-1981 e posteriormente, 1981-1985) serve de base para a elaboragdo de
um relatdrio Autant de facosn d’étre Québécois. Plan d’action a l'intetion des communautés culturelles
(MICC, 1981). Em 1981, o nome do ministério aglutina o termo, chamando-se Ministére de I'lmmigration
et des Communautés culturelles, e depois de discussGes sobre o termo com lideres de grupos étnicos em
Montréal, passa a ser institucionalizado e usado nas politicas imigratdrias.

® Traducso do original: «Les membres des communautés culturelles se reconnaissent par I'un ou I'autre
des critéres suivants: 1. Lieu de naissance a I'extérieur du Canada, ou lieu de naissance de I'un des parents
a l'extérieur du Canada et connaissance de la langue de la communauté d'origine ou connaissance de la
langue (autre que le francgais) de la communauté d'origine; 2. Langue maternelle autre que le frangais; 3.
Appartenance a une communauté visible; 4. Appartenance a un groupe ethnique ou culturel, le groupe
étant défini comme un ensemble caractérisé par des traits ethniques ou culturels communs» (Comité
d'implantation du Plan a l'intention des communautés culturelles, 1982).,
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um status politico aos imigrantes que nao os franceses e os ingleses e os grupos
autdctones, este status s6 € passa reconhecidos na medida em que fiquem subordinados a
hegemonia do Estado-nacao.

Em primeiro lugar, quero chamar atencdo para a tentativa do governo de
acomodar a diversidade, arregimentando esse contingente de imigrantes para os objetivos
e projetos politicos do Estado-nagdo. Os principais seriam a construgdo de uma
concepgdo de identidade nacional e de cidadania ancorada num contrato social que visa o
fortalecimento da relacdo entre residentes do Québec e os valores da sociedade
quebequense e suas institui¢des politicas.

No entanto, o fortalecimento desta relagdo com os valores quebequenses gera
outro conflito com o projeto canadense de nagdo. Isso configura uma situacdo de
confronto entre dois processos de constru¢ao de nagdo, cidadania e identidade cultural
que estdo em conflito e que operam para fins diferentes entre si (Labelle € Rocher 2004).
As exigéncias dos governos para que se integrem tanto no projeto societario do Canada
como do Québec, coloca em questdo o proprio multiculturalismo canadense e o
interculturalismo quebequense, pois, uma vez que os projetos sdo exclusivistas, a
afirmacdo do pertencimento a qualquer um desses projetos politicos coloca em risco o
estatuto politico destes individuos.

Com isso, quero chamar a aten¢do para a existéncia de uma agenda politica
escondida (“hidden political agenda”) expressa nas politicas de integra¢do, de cidadania
e de identidade promovidas pelo Québec e pelo Canada. A justificativa usada pelo
governo quebequense para buscar a autonomia politica € a protecdo da minoria
franc6fona na América do Norte. No entanto, a exigéncia do governo quebequense de que
os estrangeiros se tornem cidaddos quebequenses, declarando a lealdade aos valores da
sociedade quebequense representa um distanciamento da possibilidade de multiplas
identidades e de mais de um pertencimento (Juteau 2000).

Nesse sentido, percebemos a existéncia de dois modelos de integragdao que
provocam tensdes entre os imigrantes, como apontaremos no caso brasileiro. Alguns
criticos afirmam que ndo hd identidade nacional quebequense, uma vez que a constitui¢ao
canadense ndo permite esse processo de autodeterminacdo como ¢ afirmado pelas
institui¢des politicas do Québec, pois € o governo federal que naturaliza os imigrantes
(Bariteau 2000). Por outro lado, a definicdo de integracdo apresentada pelo governo

federal em 1990, no documento “Au Québec pour bitir ensemble. Enoncé de politique en
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matiere d'immigration et d'intégration, da pistas de que a integracdo ¢ conduzida em

funcdo dos projetos politicos do governo quebequense -

«L'intégration est un processus d'adaptation a long terme,
multidimensionnel et distinct de l'assimilation. Ce processus, dans lequel
la maitrise de la langue d'accueil joue un role essentiel, n'est achevé que
lorsque I'immigrant ou ses descendants participent pleinement a I'ensemble
de la vie collective de la société d'accueil et ont développé un sentiment

d'appartenance a son égard» (MCCI, 1990, p. 16).

A nogao de integracdo ¢ apresentada como oposta a de assimilacdo dos imigrantes
a cultura hegemonica da sociedade de acolhimento, pensada aqui como
angloconformidade, nos moldes de integragio nos Estados Unidos na década de 1960,
Afirma-se, ao contrario, que a integragdo ¢ feita a partir da participagdo da vida coletiva,
do desenvolvimento do sentimento de pertencimento a sociedade quebequense ¢ da
aprendizagem da lingua francesa.

O processo de integracdo dos imigrantes (chamados neste documento de
“quebequenses de comunidades culturais) ¢ comparado ao processo de socializagdo que
as criangas passariam. Isso d4 uma conotagdo paternalista ao Estado quebequense, o
responsavel pelo sucesso da integracdo dos imigrantes. Esta comparagcdo subestima a
complexidade da situagdo vivenciada pelos imigrantes, que precisam se socializar num
contexto mais complexo, envolvendo embates que um contexto familiar ndo contempla.

A investigagdo sobre os projetos politicos que estdo inseridos nas politicas de
integracdo do Québec serd feita a partir do acompanhamento do percurso que os
brasileiros fazem quando chegam ao Québec, ou seja, a partir dos servigos que os
imigrantes selecionados pelo Québec tém uma vez que chegam ao Québec.

Uma das prioridades das politicas de integracdo do Québec € a francisation, cujo
investimento ¢ maior do que aquele feito em programas de sensibilizagdo da populacdo
local para a recep¢do dos imigrantes, denominados de programas de relagdes
interculturais (45 milhdes para a francisation e 24 milhdes para os programas

interculturais no periodo de 2006-2007). Essa diferenga ¢ reforcada pelo governo federal,

& Esperava-se que os imigrantes abandonassem sua heranca cultural e se assimilassem aos padrdes
culturais da sociedade de recebimento, modelo de integra¢cdo conhecido como “angloconformidade”
(Kymlicka 1996:29-30).
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que repassa fundos para o governo provincial apenas para a francisation, deixando outros
programas sem investimento. A implementa¢do do Programa de francisation para os
imigrantes envolve a manuten¢do de varios centros de linguas mantidos pelo governo e o
subsidio da formagao de francés como lingua segunda para esses imigrantes selecionados
pelo Québec.

Além do Programa de francisacdo, o governo quebequense implementa um
Programa de acompanhamento dos recém-chegados (nouveaux-arrivants) (PANA) que
consiste no oferecimento de um servigo de aconselhamento ¢ de ajuda para a adaptacgao
ao mercado de trabalho entre outras informagdes uteis para os recém-chegados. Os
imigrantes sdo atendidos por um agente de integragdo no Escritorio de Imigra¢do em
Montréal que faz o atendimento personalizado em fun¢do de suas demandas,
encaminhando estes imigrantes para outras instituicdes comunitarias (organizagdes sem
fins lucrativos) e governamentais que oferecem informagdes sobre como entrar no
mercado de trabalho (como fazer um curriculo nos moldes locais, como se preparar para
uma entrevista, etc.). O atendimento destes imigrantes acontece nos Escritorios de
Imigracdo, nos Centres locaux d'emploi (CLE) e nos Centres locaux de services
communautaires (CLSC).

Abordarei o processo de “integragdo” de alguns dos brasileiros, explorando
algumas questdes ¢ problematicas relacionadas ao processo de instalacdo e de
“integracdo”, apontados pelos brasileiros. Essas questdes giram em torno das dificuldades
encontradas durante o processo imigratorio, principalmente no que se refere a inser¢ao ao
mercado de trabalho e a validacdo da formagdo profissional em relacdo as ordens
profissionais. Isso permite langar algumas questdes sobre como os brasileiros se deparam
com as tentativas do governo de integra-los e como constroem estratégias para lidar com
os conflitos advindos da condi¢do de imigrantes, trabalhadores qualificados e residentes

permanentes.

4.4 O “acolhimento” de imigrantes residentes permanentes em Montréal

Uma vez que um imigrante chega ao territorio canadense, passando por uma das
agéncias fronteiricas, um agente de acolhimento (“agent d’accueil”) marca um encontro
com os residentes permanentes selecionados pelo Québec em um dos escritérios do
Ministério de Imigrado e Comunidades Culturais do Québec (MICC) e os informa sobre
uma palestra em grupo sobre os primeiros passos de instalacio em Montréal (séance

premieres déemarches d’installation — PDI).
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Segundo uma imigrante, um “rendez-vous” (termo utilizado no cotidiano das
instituicdes quebequenses para denominar um encontro formal, apropriado pelos nativos)
¢ marcado pelo agente ou o imigrante deve ligar para o MICC. Neste “rendez-vous” com
um “agent d’accueil”’, no Escritorio de Imigracdo do MICC, o imigrante recebe um
atendimento personalizado conforme sua situacdo. Muitos brasileiros com quem
conversei afirmaram que no “rendez-vous” um funciondrio

1) Indica como obter os “documentos bésicos” (cartdo do seguro de saude,

numero do seguro social (NAS) e carteira de motorista);

2) Da informacgdes sobre a francisation, assim como “autoriza” a inscri¢ado bem

como a ajuda financeira para quem a cursa em tempo completo;

3) Informa sobre servigos governamentais e comunitarios disponiveis, como as

palestras informativas sobre o mercado de trabalho (uma delas tem o nome de
s adapter au monde du travail québécois);

4) D4 “dicas” sobre a inser¢do no mercado de trabalho, de acordo com a érea do

imigrante, avalia o curriculo e indica possibilidades de estagio remunerado

etc.

No momento da chegada, muitos entrevistados estavam inseridos em redes de
relagcdes com brasileiros imigrantes no momento da chegada, o que faz com que muitas
destas informagdes passadas durante estes encontros sejam conhecidas no momento da
chegada. No entanto, muitos falaram que foram para os encontros com os funcionarios
com baixas expectativas e acabaram sendo surpreendidos com algumas informagdes
personalizadas sobre o mercado de trabalho, o curriculo, a possibilidade de um estagio
remunerado etc. A necessidade de ir ao rendez-vous se faz, por um lado, pelo fato de ser
o funciondrio que permite e autoriza a inscri¢do do imigrante na francisation, e, por
outro lado, pela possibilidade de obter as informagdes que ainda nao dispde.

Observei que os documentos sdo os primeiros a serem providenciados pela
maioria dos brasileiros, seja porque tém o conhecimento prévio dos locais e dos
procedimentos para a solicitacdo, seja porque entendem que sdo muito importantes para a
regularizagdo de seu estatuto no Québec. Uma imigrante afirmou que fez todos os
documentos no mesmo dia da chegada, pois uma amiga brasileira residente permanente a
acompanhou nas instituicdes governamentais.

No periodo em que fiz a pesquisa em Montréal, os imigrantes eram convocados,

em primeiro lugar, para um “rendez-vous” e, posteriormente, para uma palestra dos
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primeiros passos para a instalacdo em Montréal, num dos escritorios de Imigragao do
Québec (MICC). A fim de observar como alguns imigrantes sdo recebidos, consegui a
permissdo de uma funciondria deste Escritorio, através do envio de e-mail em que me foi
solicitado meu projeto e minha filiacdo institucional, para observar estas palestras
oferecidas aos imigrantes recém-chegados. Nao pude observar um rendez-vous, pois, em
parte, se tratava de uma situagdo muito pessoal para os imigrantes que discutiam sobre
suas vidas e por considerar a dificuldade deste pedido para o MICC, considerando minha
recep¢ao por uma funcionaria e pelo agent d’accueil que conferiu a palestra.

A palestra observada aconteceu em junho de 2011 numa sala com imigrantes
advindos de vérias partes do mundo. Havia 21 pessoas, dentre as quais, marroquinos,
franceses, chineses, magrebinos, argelianos e 2 brasileiros. E interessante observar que a
maioria dos presentes era francéfona, o que poderia indicar, por um lado, o foco das
politicas imigratérias do Québec em pessoas cuja lingua materna € o francés.

Assim que entrei na sala fui apresentado pelo palestrante como um estudante do
Brasil que estava realizando uma pesquisa sobre a imigra¢ao no Québec. Meu papel foi
reforgado por ele como sendo apenas de escutar e observar a palestra, enquanto os
imigrantes poderiam fazer perguntas e comentarios para o palestrante. Apesar das pessoas
ndo saberem os motivos pelos quais eu estava naquela palestra, minha presenca foi pouco
notada na medida em que o conteido da palestra era de extremo interesse para os
imigrantes recém-chegados. O palestrante, Mohamed Amokrane, se apresentou como
agent d’accueil e afirmou que a palestra teria como objetivo dar informagdes para a
integragdo social e profissional dos imigrantes; apresentar os servigos que o Ministério de
Imigragao disponibiliza e encaminha-los para outras instituigdes que se responsabilizam
por oferecer determinados servicos. A palestra foi organizada em pontos que
correspondiam as “démarches” (medidas, fases ou etapas) para o “sucesso da integragao
socioprofissional”. Sao eles: 1) Os documentos importantes; 2) Aluguel e moradia; 3)
Conselhos sobre institui¢cdes financeiras - abrir conta no banco; 4) Servigos para a familia
e para os filhos; e 5) Projeto de integracdo social e profissional.

Foi distribuido a todos os imigrantes na sala uma pasta contendo o guia
“Apprendre le Québec” e 6 folhas com o titulo “Aide-memoire — région de Montréal”,
com o resumo de informagdes que correspondiam aos temas tratados na palestra. O
mesmo guia esta disponivel na internet e € lido por muitos imigrantes antes de imigrarem.

Antes de iniciar a palestra, o agent d’accueil também se apresentou como

imigrante e afirmou, com base em sua experiéncia de imigracdo, que o Québec era um
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lugar que oferecia mais oportunidades de trabalho do que em outros lugares, além de ter
os mesmos direitos e obrigagdes que os cidadios canadenses — afirmando nao poder votar
e ter o passaporte canadense. A apresentacdo do agente de acolhimento como um
imigrante pode dar mais legitimidade ao que ¢ dito, influenciando as percep¢des dos
recém-chegados sobre as boas possibilidades de viver e trabalhar no Québec.

Assim como nas palestras oferecidas pelos agentes de imigracdo no Brasil, esta
palestra também apresentava, num primeiro plano, as oportunidades, beneficios e
direitos, deixando as limitagcdes do estatuto de imigrante permanente em segundo plano.
Um exemplo disso aconteceu no primeiro ponto tratado: como solicitar os documentos.
Num primeiro momento, foi chamada a atencao para a importancia dos documentos para
a regularizagdo e para o acesso a servicos publicos. O primeiro documento apresentado
foi o cartdo de seguro saude (carte d’assurance santé) que deveria ser pedido o mais
rapido possivel, pois apenas ap6s 3 meses do pedido do cartdo que o imigrante teria
acesso ao sistema publico de saude. Com o cartdo, o imigrante poderia retirar remédios
gratuitamente, pois eram subsidiados pelo Estado. No entanto, alguns servigos ndo sao
cobertos, como atendimentos com fisioterapeutas, dentistas etc. Ou seja, embora o
sistema de saude seja publico, pago com o recolhimento dos impostos, ha limites de
tempo para o uso dos servicos e condi¢des para sua utilizacdo pelos residentes
permanentes. Por outro lado, o palestrante afirmou que cidadaos franceses eram atendidos
desde o primeiro dia, afirmando ndo se tratar de uma discriminagdo, mas fruto de um
acordo entre dois paises (Québec e a Franca). Para aqueles que ndo fossem franceses, o
agente aconselhou que fosse contratado um seguro particular.

O segundo documento, o NAS (numero d’assurance sociale) foi apresentado
como sendo diferente do cartdo de seguro satide. Segundo o palestrante, 0 NAS era um
documento pessoal e confidencial, que deve ser protegido, sendo aconselhavel nao porta-
lo no dia-a-dia, como o cartdo de seguro de satide. E um cartio exigido para trabalhar
legalmente, sendo solicitado apenas pelo empregador. A perda do NAS pode acarretar
transtornos, pois ¢ através dele que informagdes pessoais estdo registradas, como todo o
percurso de trabalho e renda. Com este niimero, alertou o palestrante, alguém poderia
solicitar créditos e receber as restitui¢des de impostos enviadas pelo governo.

O terceiro e ultimo documento, o cartdo de residente permanente, foi apresentado
como um documento de viagem, que nao substitui o passaporte, mas também € necessario
para manter o estatuto da residéncia permanente. Nele estdo registradas as datas de

entrada e a validade por 5 anos, ao fim da qual, se o imigrante nao tiver solicitado a
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cidadania canadense, devera renova-lo. Sua renovacao esta condicionada a permanéncia
no territério canadense por 2 anos no total de 5 anos. Ja a cidadania, ¢ condicionada a
permanéncia de 3 anos no periodo de 5 — embora possa sair e retornar.

Mais do que a apresentacdo dos documentos, o palestrante fez uma socializa¢ao
de concepgdes sobre os principais documentos € os servigos que eles dao acesso. A
énfase foi colocada na necessidade e na obrigatoriedade de sua solicitagdo por parte dos
imigrantes. Se, por um lado, ¢ através dos documentos que os imigrantes residentes
permanentes tém acesso a alguns servigos publicos, isso 0s torna um tipo especifico de
sujeito (residente permanente, espécie de cidadania aplicada aos estrangeiros) das
politicas de integracdo do Québec e do Canadd. Uma vez que esse tipo de imigrante se
torna sujeito das politicas, ele passa a ser um sujeito passivel de conducao por instituigdes
governamentais, uma vez que passam a ser clientes de servicos oferecidos
especificamente para esta populagao.

Apods a apresentagdo dos documentos, o palestrante distribuiu uma ficha aos
imigrantes para que escrevessem o sobrenome e o nome, 0 “numéro de référence” —
registrado no formulério de confirmacao da residéncia permanente recebido na entrada do
Canada — e o endereco residencial. Através desta ficha, seria marcado um encontro com
um agent d’emploi, que ofereceria instru¢des de ajuda para entrar no mercado de trabalho
local, entre outras informacdes uteis. Além do cartdo de residente permanente, os
imigrantes eram identificados pelo governo quebequense a partir de um niimero proprio.

Como segundo ponto, aluguel e moradia, foram apresentados alguns direitos dos
locatarios, regulamentados pela Régie du Logement, instituicdo que, segundo o
palestrante, existe para ajudar as pessoas sobre os direitos e deveres de proprietarios e
locatéarios e mediar conflitos entre as duas partes. O palestrante também socializou alguns
dos servigos que podem estar inclusos quando se aluga um apartamento (aquecimento,
eletricidade, internet etc.), assim como a nomenclatura especifica de um apartamento no
Canada: 1 et 2, 2 et '4, 3 et '4, etc. sendo o primeiro niimero a quantidade de comodos e o
%2 se refere ao banheiro. Esse tipo de informagdo (sobre documentos e a locagdao de
apartamentos, por exemplo), pode ser trivial para a maioria dos nativos, mas ndo para os
imigrantes recém-chegados ao Québec, sendo de extrema importancia para a vida pratica
destes.

Entre os brasileiros entrevistados, em se tratando do aluguel, muitos receberam
ajuda de conhecidos e amigos antes e durante a imigrag@o, seja na procura e visita de um

apartamento, servindo de intermediarios que concretizam o aluguel do imoével, seja para a
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indicacao de sites e agentes imobiliarios conhecidos onde podem encontrar o imével que
procuram. Um casal que entrevistei afirmou que alugaram o apartamento por intermédio
de uma brasileira conhecida, imigrante em Montréal, que visitou o apartamento, tirou
fotos e as enviou para eles. Estes fizeram o deposito do aluguel para o proprietario,
concretizando assim o aluguel. Na chegada, estes ja tinham o moradia, tendo ficado
durante 2 anos morando no mesmo apartamento. Outros optam pelo aluguel de curta
duracdo (1 a 3 meses) para poderem conhecer melhor a cidade e escolher posteriormente
a melhor localizacdo de acordo com as atividades desempenhadas na cidade. Estas redes
de relagdes, que num primeiro momento oferecem ajuda na instalagdo, acabam por
constituir espacos na cidade com alta concentracio de brasileiros — embora nao se possa
dizer que exista um bairro brasileiro em Montréal. No entanto, ha dois espagos em
Montréal, em que a ajuda na instalagdo acabou por concentrar muitos brasileiros. Uma
imigrante contou que em uma rua havia muitos imigrantes, a maioria de Recife. “Aqui
nesta rua, contava-me ela, devem ter umas 17 familias de brasileiros. Eles vem todos para
ca porque os que ja estdo aqui alugam e o preco ¢ melhor também.” Em outra parte da
cidade, a mesma situagdo se repete. Em um prédio, havia, segundo outra imigrante, 19
familias, em sua maioria advinda do Rio de Janeiro. Este prédio foi apresentado por ela
como “Copacabana Palace”, referéncia ao famoso hotel localizado em Copacabana,
tradicional bairro da cidade do Rio de Janeiro.

Continuando com a apresentacao da palestra, mais informagdes foram dadas sobre
a abertura de uma conta bancdaria e sobre servigos bancarios. O agente afirmou que ha
muitos bancos que oferecem descontos para os “nouveaux arrivants” € que seriam mais
“adaptadas” aos residentes permanentes. O palestrante afirmou que os bancos oferecem
cartdes de débito e de crédito e que em alguns paises ndo havia esse tipo de cartdo,
explicando em seguida o significado dos cartdes de débito e de crédito. E importante
chamar a aten¢do para a situagdo que alguns imigrantes se deparam, pois precisam
familiarizar-se com modos diferenciados de funcionamento das instituig¢des.

No caso dos brasileiros, a contratagao de servigos bancarios ¢ muitas vezes feita
por indicacdo de outros brasileiros conhecidos. Muitos contratam os servicos de um
banco especifico, Unico que permite enviar remessas de dinheiro para o Brasil ou
transferir quantias do Brasil para o Canadd sem muitos custos.

Seguindo na palestra, o agente apresentou algumas instituicdes que oferecem
servicos de apoio a integragdo dos imigrantes. No quarto ponto, Servigos para a familia e

para os filhos, o palestrante apresentou as modalidades de creche (“garderie’) para os



126

filhos dos imigrantes até 6 anos, servigo parcialmente subvencionado pelo governo, € o
acesso gratuito a escola primdria, secundaria e colegial para criangas a partir de 6 anos,
jovens e adultos, gerida pela Comissdo Escolar de Montréal, que conta com classes de
acolhimento (“classes d’accueil’”’) para os nao-francofonos. Também foram apresentadas
as possibilidades de subvencao dos governos do Québec e do Canada para os filhos de até
18 anos.

Em ultimo lugar, o palestrante focou naquilo que chamou “projeto de integracao
social e profissional”, que se constituiu em algumas informagdes sobre formacao
profissional, subvencao para a formagao e instituicdes que poderiam ajudar os imigrantes
a se adaptar e se inserir no mercado de trabalho local. No que tange a formacao
profissional, o palestrante usou um exemplo bastante comum entre os imigrantes para
indicar como podem trabalhar na 4rea de formacgdo: aqueles (imigrantes) que possuem um
“bac” (bacharelado) mas ndao podem trabalhar (caso em que a profissdo do imigrante ¢
regulamentada por uma ordem profissional), podem fazer uma formacdo técnica
destinada aos adultos na area de graduagdo, conseguindo assim entrada no mercado de
trabalho. Essa formag¢ao podera ser feita com apoio financeiro do governo, um misto de
bolsa e empréstimo, que deve ser devolvido apos o fim do curso.

Na tematica da ajuda a integracdo dos imigrantes, a énfase foi colocada nas
instituicdes ndo-governamentais (organismes communitaires), consideradas “parceiras”
do governo do Québec na integragdo dos imigrantes, segundo funciondria, sendo
responsaveis por oferecer sessdes de formagdo e o acompanhamento da insercdo dos
imigrantes ao mercado de trabalho quebequense — cuja lista estava anexada ao documento
“aide-memoire” distribuido no inicio da palestra. Outra institui¢do citada foi o Centre
local d’emploi, voltada para o atendimento de cidaddos e imigrantes que buscam entrar
no mercado de trabalho. Um funciondrio atende cada pessoa de forma personalizada, em
que investigard a empregabilidade do mesmo, oferecendo possibilidades de formacao e
de adequagdo ao mercado de trabalho. Tratarei esta tematica nas trajetorias de insercao no
mercado de trabalho de alguns imigrantes brasileiros no préximo topico.

E importante destacar que durante a palestra, o funcionario afirmou
insistentemente que ndo iria se deter em questdes muito especificas, porque o tempo da
palestra seria muito curto e que estas duvidas deveriam ser sanadas nos organismos
comunitdrios ou organismos parceiros, responsaveis pela ajuda aos imigrantes. Este fato
foi lembrado pelos dois brasileiros que assistiram a palestra, quando eu os entrevistei

posteriormente. Os dois chamaram a ateng@o para o fato de que a maioria das perguntas
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feita pelos imigrantes sobre o reconhecimento de diplomas, a formacao profissional, e o
mercado de trabalho foi encarada pelo palestrante como sendo muito especificas. Este
afirmou que ndo poderia respondé-las naquele momento. Um dos imigrantes interpretou
isso como um elemento negativo da palestra, pois muitas informacdes importantes
ficaram sem respostas naquele momento, passando a tarefa de buscar as respostas para o
imigrante, que deveria se encaminhar para um 6rgdo comunitario. Interpreto esta situacao
como um indicio de que embora haja esfor¢os do governo para a recep¢do dos imigrantes,
o governo busca conduzir estes individuos para outras instituigdes nao-governamentais.

Destaco, nesta palestra, o esforco do governo quebequense em socializar os
imigrantes residentes permanentes aos principais documentos necessarios para se ter
acesso a servigos oferecidos por instituigdes governamentais, cOmo 0 acesso ao sistema
publico de saude, ao sistema educacional, o servigo de seguridade social, bem como aos
servigos oferecidos por instituigdes ndo-governamentais ou comunitarias. E uma agio que
expressa a busca do governo por regulamentar e controlar os estrangeiros numa nova
ordem institucional e juridica. Ao investir em instituicdes responsaveis em oferecer
servigos voltados para a integragdo linguistica e econdmica dos imigrantes, 0 governo
quebequense conduz as agdes dos imigrantes em direcdo aos seus principais objetivos
com a imigra¢do. Embora estes servigos sejam percebidos pelos brasileiros como um
beneficio, apoio e ajuda do governo quebequense, o acesso aos mesmos acaba nio sendo
feito pela maioria dos imigrantes. A maioria dos imigrantes brasileiros entrevistados
solicita seus documentos de forma rapida, em poucos dias depois da chegada e até mesmo
no mesmo dia em que chegam. Isso indica a importancia que ¢ dada aos documentos,
pelo fato de regularizarem o estatuto de residente permanente e permitir o acesso a alguns
servicos e “ajudas” do governo quebequense.

Num segundo momento, a busca da maioria dos brasileiros ¢ pela inscrigdo na
francisation, pois muitos percebem que precisam melhorar a fluéncia no idioma,

principalmente da lingua francesa, para a entrada no mercado de trabalho.

4.5 Percursos do processo de integracio linguistica e profissional dos brasileiros

O trabalho etnografico realizado entre os meses de fevereiro e setembro de 2011
em Montréal teve como objetivo investigar entre alguns imigrantes brasileiros suas
trajetorias e estratégias de inser¢io social e profissional durante a imigra¢io. E
importante considerar que a imigragdo propriamente dita — entrar no Canada com o visto

de residente permanente — ¢ comumente vista pelos brasileiros como o fim de um
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processo burocratico, sendo comemorado pelo recebimento do estatuto de residente
permanente e por saberem que terdo acesso aos servicos citados acima. No entanto, a
imigracdo ¢ marcada por um processo burocratico que acompanha a entrada e
permanéncia no territério canadense, cujo momento mais importante ¢ a transformagao
de estrangeiros em residentes permanentes devidamente documentados. Mais do que
praticas de documentagdo, este processo de imigracdo ¢ acompanhado pelo acesso a
servigos oferecidos pelas instituicdes quebequenses a estes sujeitos. Muitos brasileiros
chegam ao Canadd com o conhecimento sobre parte destes servigos, o que ¢ visto de
forma positiva, pois ¢ a partir destes servigos que a maioria deles inicia a vida social e
profissional em Montréal. Como chamei a atengdo, este processo burocrdtico ndo so
produz residentes permanentes como conduz suas praticas.

Apresentarei, com base em entrevistas com sete brasileiros residentes
permanentes (alguns recém-chegados, outros com 2 e 3 anos de residéncia) como se dao
os percursos dos brasileiros desde quando entram no territério canadense e se instalam
em Montréal. Uma vez que o processo imigratorio ¢ acompanhado, em muitos casos, pelo
acesso a servigos destinados aos imigrantes, a proposta da pesquisa foi explorar o
processo de “integracdo” destes imigrantes, entendendo integracdo também no sentido
dado pelos brasileiros. Buscarei apontar algumas problematicas vivenciadas por estes
imigrantes, que estdo diretamente relacionadas as politicas de integragdo adotadas pelo
governo quebequense, e indicar avaliagdes dos brasileiros sobre todo o processo

imigratorio.

4.5.1 Francisation e a integracio linguistica dos imigrantes

Entre alguns brasileiros imigrantes, uma das concepg¢des compartilhadas ¢ a de
que foram “escolhidos” pelo Québec, devendo, portanto, se integrar a sociedade
quebequense. Isso significa, num primeiro momento, que os imigrantes devem se
estabelecer na provincia de Québec, pois morar em outra provincia do Canada ¢ visto
como “levar vantagem” sobre o governo quebequense que investiu na sele¢cdo e em
politicas publicas de apoio aos imigrantes, acabando por prejudicar o funcionamento do
Programa como um todo, e consequentemente outras pessoas que estdo buscando a
mesma “oportunidade” que foi dada aos atuais imigrantes. E importante destacar que ha
uma concepcao de integragdo dos brasileiros, baseada numa moralidade sobre aquilo que
se deve ou ndo fazer enquanto imigrante selecionado. Esta concep¢ao parte do principio

de que aquilo que o governo quebequense define como integragcdo deve ser seguido. Um
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dos exemplos disso ¢ a questdo linguistica. Muitos tomam como uma obrigacao adotar o
francés como lingua primeira em detrimento do inglés, normalmente a lingua mais
conhecida pelos brasileiros. Desta forma, ndo ¢ apenas um desafio de aprender outra
lingua, mas um dever do imigrante de aprendé-la e de utiliza-la no espago publico. Isso
pode ser denominado como aquilo que Sayad define como a politesse, a obrigagdo de
reserva € a hipercorreg¢do sao estratégias desenvolvidas por imigrantes num contexto da
sociedade de recepcdo onde ndo t€ém meios (politicos, culturais, sociais, simbdlicos,
identitarios etc.) e ndo controlam as regras para fazer face as lutas politicas, simbolicas e
culturais em que sao inseridos (Sayad 1999:9).

O curso de francés, denominado de francisation, ¢ uma tarefa tomada como quase
obrigatoria para alguns brasileiros. De fato, ha uma necessidade de se dominar da melhor
forma a lingua francesa, seja para a entrada no mercado de trabalho, seja para o inicio de
uma formagdo profissional. Outro elemento estd incluido nesta decisdo: aqueles que
cursam a francisation em tempo pleno recebem uma ‘“ajuda financeira” do governo
($CAN 115 por semana), considerada muito importante para a situagdo de imigrantes
recém-chegados, em que ainda encontram dificuldades com a lingua e para trabalhar por
conta dos limites no dominio do francés e por outras barreiras, como o reconhecimento
das formagdes profissionais. Tratarei deste processo que envolve a entrada no mercado de
trabalho na proxima parte deste capitulo. Com a contribuicdo do governo, alguns
brasileiros com quem conversei afirmaram pagar os custos de vida do dia-a-dia, sem
gastar o dinheiro economizado para o periodo em que ainda ndo estdo trabalhando.

Meu ponto de observacao, durante os meses de marco a junho de 2011, foi como
aluno de um Centro de formacdo linguistica em Montréal que oferece o curso de
francisation aos imigrantes. Minha entrada neste espaco foi possivel porque eu, tendo
aplicado ao Programa de Imigra¢ao do Québec e recebido o CSQ — certificado de selegdo
do Québec atribuido ao fim da primeira etapa do processo de imigra¢dao —, tinha o direito
de cursa-la em tempo parcial. Desta forma eu também era “cliente” das politicas de
integracdo do Québec, embora ndo pudesse receber do governo a “aide financiere”,
restrita aqueles cujo estatuto ¢ o de “residente permanente”. Assim como os imigrantes,
eu também tinha necessidade de melhorar meu dominio do francés para realizar as tarefas
mais simples no cotidiano. No meu caso, aprender o francés estava ligado aos meus
objetivos de pesquisa, como acompanhar os debates sobre a imigragdo em jornais € no
cotidiano das relagdes com francofonos. Para os imigrantes, melhorar o francés ¢ um dos

requisitos para ser aceito no mercado de trabalho.
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A francisation € descrita pelo governo quebequense como um misto de curso de
fancés, cujo objetivo ¢ desenvolver as capacidades comunicacionais dos imigrantes, ¢ a
apresentacdo da historia, cultura, valores e regras da vida cotidiana no Québec. O curso ¢
dividido em 3 niveis, com duracdo de 3 meses cada, sendo que ao termino, ha a
possibilidade de fazer o curso escrito € o oral. Quanto maior o nivel, ndo s6 o conteido
linguistico ¢ mais complexo, como também se coloca énfase em mais informagdes sobre
o Québec. Se no primeiro nivel, a énfase ¢ nas “caracteristicas geograficas e historicas do
Quebec assim como nos usos e costumes, os codigos e regras de vida do Québec”,®® no
segundo, acrescentam-se como tematicas, “as instituicdes da sociedade quebequense, o
exercicio dos direitos e responsabilidades como membro desta sociedade”,” e, por fim,
no terceiro, acrescentam-se o ‘“‘conhecimento sobre a literatura quebequense, o
aprofundamento do conhecimento sobre certos eventos historicos e as relagdes com a
atualidade recente, como a vida economica do Québec e o reconhecimento de diferentes
formas de participagdo a vida coletiva”.”

Durante o periodo em que frequentei o centro de formacao, havia uma aula diaria
destinada a leitura e a discussao de materiais que tinham como tema a histéria do Québec.
O material pedagogico utilizado pelos professores nas aulas era fornecido pelo MICC e
ofereciam uma perspectiva especifica sobre a “Historia do Québec”, ou seja, apontavam
para os grandes feitos que constituem a sociedade quebequense a partir de uma visdo
nacionalista. Esta perspectiva toma o Québec como objeto de usurpacdo e de dominio por
parte do Canada, com destaque para a luta do movimento patridtico — que marca a reagao
contra o controle e a dominagao britanica do territorio francés, o que € hoje o Québec — e
o movimento conhecido como Revolu¢do Tranquila, como j& apontei no primeiro
capitulo, a partir da década de 1960, quando ¢ marcado um periodo de autonomizacao

politica, cultural e social do Québec com a afirma¢do da identidade, historia e lingua do

Québec.

®® Tradugdo do trecho: « caractéristiques géographiques et historiques du Québec ainsi qu’avec les us et
coutumes, les codes et les régles de la vie quotidienne au Québec » Disponivel em : <www.immigration-
quebec.gouv.qe.ca/publications/fr/langue-francaise/fia330-1-niveau-debutant.pdf> Acessado em 03 de
margo de 2012.

% Tradugdo do trecho: « institutions de la société québécoise en rapport avec 1’exercice de ses droits et de
ses responsabilités comme membre de cette société» Disponivel em: <www.immigration-
quebec.gouv.qc.ca/publications/fr/langue-francaise/fia330-2-niveau-intermediaire.pdf> Acessado em 03 de
margo de 2012.

™ Traducao do trecho: « littérature québécoise, d’approfondir sa connaissance de certains événements
historiques en lien avec ’actualité récente, d’observer les caractéristiques de la vie économique du Québec
et de distinguer les diverses formes de participation a la vie collective.” Disponivel em:
<www.immigration-quebec.gouv.qc.ca/publications/fr/langue-francaise/fia330-3-niveau-intermediaire.pdf>
Acessado dia 03 de margo de 2012.
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Eventos sobre a historia do Canada eram poucos abordados e, quando
considerados, eram prontamente criticados pelos professores. A aten¢do era colocada
sobre como o Québec conseguiu se defender da invasdo britanica (movimento dos
Patriotas) e se autonomizar (Revolugdo Tranquila). Até mesmo as tarefas extra-
curriculares, como visitas a museus, eram feitas em espacos que tinham como tema a
historia do Québec, por exemplo, o Museu dos Patriotas (La Maison Nationale des
Patriotes), o Castelo Dufrense (Musée du Chateau Dufresne - antiga mansdo que
representa a burguesia franc6fona em Montréal), e o Museu Pointe-a-Calliere, Musée
d’archéologie et d’histoire de Montréal.

Uma vez que o curriculo dos cursos ¢ definido pelo Ministério de Imigracao e
Comunidades Culturais, interpreto que a €énfase nas dimensdes histdrica, econdmica,
cultural, institucional do Québec tem como principal objetivo, em resumo, oferecer uma
visdo orientada da realidade social e da politica para os recém-chegados. Isso significa
dizer que a francisation é¢ mais do que um curso de francés. Do meu ponto de vista, trata-
se de uma quebequisation, pois além do ensino do francés “falado na América do Norte”,
busca-se uma assimilacdo dos imigrantes diante do ponto de vista politico, cultural e
social deste movimento nacionalista

A nogdo de francisation nao ¢ assimilacionista em si mesma, mas se torna pela
forma como ¢ objetivada. Muitos brasileiros consideram seu lado positivo, como um
“curso em que o governo do Québec oferece para os imigrantes para que eles possam
aperfeicoar o francés, aprender um pouco da historia e da cultura quebequense”. No
entanto, o ponto de vista nacionalista a partir do qual o Québec ¢ apresentado indica a
tentativa de agenciar os residentes permanentes para a “causa do Québec”, sendo assim
um forte indicio da tentativa do governo de conseguir mais adeptos para sua visdo sobre o
Québec. Esta conclusdo se liga a hipotese de que ha uma agenda politica escondida na
integragdo dos imigrantes e aponta para uma forma especifica de integracdo destes
imigrantes.

Alguns brasileiros, residentes ha pelo menos 1 ano em Montréal, indicaram que a
abordagem da historia do Québec feita na francisation ¢ uma visdo bastante especifica do
Québec, diferentemente de como os canadenses de outras provincias veriam o Québec e o
Canad4’'. Alguns imigrantes brasileiros reconhecem que os pontos de vista enfatizados

na francisation representam uma perspectiva politica orientada pelo movimento politico

"' Alguns imigrantes afirmam que em outras provincias nio ha a tensio existente no Québec, atribuindo
isso a colonizagdo inglesa diferentemente da francesa.
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“souveraniste”’”

ou nacionalista. E importante destacar que é no contexto das relagdes
com outros imigrantes, brasileiros e de outras origens, que os brasileiros com quem falei
afirmaram a existéncia de um forte discurso politico no interior do processo de integragao
a que sao submetidos. Alguns deles relatam que o Québec tem uma visao “extrema”
sobre a propria posi¢cao no interior do Canadé e percebem que isso se manifesta de forma
explicita na “resisténcia e dureza” com que muitos quebequenses lidam com a questdo
linguistica, denominada por um imigrante como “guerra de linguas”.

Esta “guerra” se manifesta no cotidiano de diferentes formas, mas ¢ nas disputas
no uso do francés e do inglés que isso se torna mais evidente. Muitos brasileiros
reclamam da impaciéncia com que os quebequenses tratam aqueles que ainda ndo tém
dominio total do francé€s falado no Québec. Diante destas situagdes, os quebequenses
demonstram pouco esfor¢o em compreender os sotaques e a reticéncia dos imigrantes
quando se expressam em francés. Ouvi muitos brasileiros relatarem que quando tentam
falar com os quebequenses em francés e tém dificuldades de entendé-los, por conta do
“sotaque quebequense”, estes param de falar em francés e continuam a conversa em
inglés, na esperanga de que os imigrantes se comuniquem melhor em inglés e para que
sejam compreendidos. H4 uma pressuposi¢do, por parte dos quebequenses, de que os
imigrantes tém um maior dominio do inglés do que o francés, o que, de certa forma,
explica a mudanca do francés para o inglés nas falas.

Este uso do inglés pelos quebequenses pode ser considerado uma contradicao
diante da oposicao explicita do seu uso no Québec. No entanto, ¢ importante considerar
que a tentativa de afirmag¢do do francés como lingua primeira nao ¢ adotada pela maioria
da populagdo do Québec, sendo mais uma estratégia adotada pelo governo do Québec e
por parte da populacdo que se identifica com a afirmagdo do elemento linguistico,
historico e cultural quebequense e a causa politica do Partido quebequense.

A questdo linguistica € politizada e tratada como uma das prioridades do governo
quebequense, tornando-se parte de politicas de integracdo e politicas publicas, pois ha
uma preocupacdo do risco de que o inglés seja a lingua mais falada e usada no espaco

publico quebequense, em detrimento do francés”. A aten¢do a questio linguistica é

20 termo “souveraniste” advém do que se tornou o lema do Québec, “Je me souviens”, que faz referéncia
direta ao orgulho de suas origens francesas e da luta contra a Inglaterra pela autonomia politica e pelo
reconhecimento do Québec como distinto do resto do Canada.

7 A questdo linguistica ¢ amplamente analisada por autores que abordam os nacionalismos. Benedict
Anderson (2008) destaca a importancia da adog@o de linguas vernaculas e do desenvolvimento de um
capitalismo editorial para a unificacdo e a formagdo de Estados num contexto de queda do poder das
dinastias e das comunidades religiosas. Gellner (1993) afirma que a adogdo de uma lingua faz parte do
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amplamente noticiada pela imprensa’’, mas ¢ através de inGmeras pesquisas
“demolinguisticas” desenvolvidas pelo Office québécois de la langue francaise” e
financiadas pelo governo quebequense, com base nos censos da populagdo do
Québec,que podemos perceber sua importancia. Estas pesquisas buscam medir a
propor¢ao de francofonos, anglofonos e alofonos no Québec e tentam lancar hipoteses
das transformagdes do uso do francés no futuro. No estudo mais recente (Office
Québécois de la langue francaise:20117%), o peso demografico das pessoas cuja lingua
materna ¢ o francés, em Montréal, diminuiu de 52,3% para 48,8% entre 1996 e 2006. E
comemorado o fato de que a propor¢ao de imigrantes que utilizam o francés em casa seja
maior dos que utilizamos inglés (variando de 39% em 1996 a 51% em 2006). Com base
em modelos estatisticos ¢ feito um retrato do conjunto do Québec em 2051, onde os
franc6fonos serdo 63,1%, anglofonos 16,3% e aléfonos 20,6% (Termote 2008). Ou seja, a
preocupacdo com a questdo linguistica atinge ndo s6 o espago publico, mas o espaco
privado de todos os residentes, inclusive os residentes permanentes. Em matérias de
jornais, percebe-se que esta questdo toca diversos atores politicos no interior do governo
(primeiro ministro, ministro da cultura, e a propria ministra de Imigracdo) que entendem
que as pesquisas confirmam as tendéncias da populagao quebequense € que mostram os
efeitos da baixa fecundidade dos francofonos, o envelhecimento da populacdo e o
aumento de imigrantes que ndo tem o francés como lingua maternal.

Desta forma, os imigrantes sdo vistos como responsaveis pela diminuicdo da
propor¢do de falantes do francés no Québec, sendo objetos de agdes do governo no
sentido de torna-los francéfonos. E importante afirmar que essas agdes comegam antes

mesmo da entrada dos imigrantes no Canada, sendo o franc€s um dos critérios de selecao

monopdlio do Estado-nagio sobre os meios de instrugdo da populagdo. E assim que o Estado se associa a
cultura, elegendo uma majoritaria, bem como uma lingua nacional, veiculo dos objetivos da sociedade
industrial. Hobsbawm (1990) observa que a concepgao de nacionalidade tem um forte vinculo com a lingua
nacional, normalmente aquela adotada pelo Estado para a administragdo e nido necessariamente a mais
falada pela populagao.

™ Percebi que havia um forte debate publico sobre a questdo linguistica do Québec em diferentes espagos.
Por parte de pessoas que se identificam como quebequenses, o esfor¢o do governo do Québec para instituir
o francés era bem visto e apoiado. No entanto, era em matérias jornalisticas (principalmente nos principais
jornais que circulam no Québec: La Presse, Le Devoir e os jornais distribuidos gratuitamente em todas as
estacoes de metro, Le Metro e 24 Heures) que havia debates que levantavam criticas sobre as politicas
linguisticas do Québec, como a tentativa do governo “francisar” os nomes de empresas que estivessem em
inglés (Jonathan 2011), e chamavam a atencdo para as pesquisas sobre o uso do francés em Québec, como
em Guillemette (2011) , Frangois (2011), Guthiere (2011).

O Escritorio ¢ um organismo Estatal do Quebec cuja missdo é proteger e promover o francés como a
lingua comum na sociedade quebequense. Desde 1977, atua de acordo com a Charte de la langue frangaise
ou lei 101, que regulamenta que a lingua comum no Québec ¢ o francés.

7% Disponivel em <http://www.oglf.gouv.qc.ca/etudes2011/20110909_rapport_.pdf> Acessado dia 07 de
margo de 2012.
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de imigrantes e, posteriormente a entrada do imigrante, esta presente também no
programa de integracdo dos imigrantes, que privilegia o ensino do francés para os
imigrantes em detrimento do inglés.

Até a década de 1960 e antes da adocao de politicas linguisticas (a principal delas
foi a Lei 101 ou Carta da lingua francesa) pelo governo quebequense que instituiam o
francés como o idioma principal no Québec, a lingua inglesa era a mais falada em
Montréal. Percebi que muitos professores quebequenses afirmam na francisation a
existéncia de uma divisdo da cidade de Montréal, delimitada pela Boulevard Saint-
Lauren, sendo a “parte inglesa” localizada a oeste e a “parte francesa” a leste. Chamo a
atengdo para o aspecto politico do uso do francés seu impacto na demarcagdo da cidade,
reafirmando uma disputa que emerge muito mais por parte de fracdes do governo
quebequense e da populagdo quebequense do que uma agao por parte dos anglofonos.

A grande presenca de imigrantes de diferentes origens e de migrantes
(canadenses) faz com que o uso do inglés seja comum em toda a cidade de Montréal,
sendo muito utilizado em regides turisticas, por exemplo, a interjei¢do “Hi, Bonjour!”
diante dos clientes, abrindo a possibilidade do uso do francés e do inglés. Uma vez que a
“parte inglesa” ¢ bastante extensa e concentra o centro comercial de Montréal, alguns
brasileiros descobrem que podem “viver em inglé€s”. Um dos imigrantes afirmou que a
possibilidade de falar mais inglés do que francés o “surpreendeu positivamente”, pois
“achava que tinha que falar mais francés, mas nao precisou tanto”, além de ter “muitos
empregos que sdo s6 em francés e s6 em inglés.”

(13

Por outro lado, alguns quebequenses sdao “fier” (orgulhosos) do francés
quebequense, considerando mesmo aqueles francofonos com sotaque da Franca
(conhecido como o “francais standard’), pessoas cheias de si e esnobes que se
contrapdem ao quebequenses através da lingua. Esta situagdo pode ser explicada através
de lutas simbdlicas que sdo travadas, em que a lingua representa uma posi¢ao no interior
das disputas identitarias entre quebequenses e franceses, € quebequenses e anglofonos e,
por fim, quebequenses e aléfonos. Uma vez que o francés falado no Québec ¢ visto por
muitos imigrantes (inclusive os imigrantes franceses) como tendo um forte sotaque e que
o francés falado na Franga seria mais “correto” e “bonito”, este passa a ser criticado
principalmente pelos quebequenses que buscam defender sua heranga sociocultural e se
auto-afirmar como um povo autdbnomo e portador de uma lingua propria. Os imigrantes

de outras nacionalidades, os brasileiros em Montréal, acabam sendo inseridos em um dos

polos nestas disputas linguisticas, sendo algumas vezes identificados ora como tendo
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sotaque francés, ora como anglofonos, incapazes de se comunicarem em francés. No
entanto, a conclusdo que tiro ¢ que a luta pela afirmacdo da lingua francesa ndo ¢
vivenciada por todos da mesma maneira, mas acaba por constituir um elemento
significativo para todos os imigrantes na vida cotidiana em Montréal.

Quero destacar com isso que € na francisation que os brasileiros t€ém uma
percepcao clara da disputa existente no Québec. A posi¢do “extrema” com que muitas
pessoas lidam com a lingua acaba se tornando uma dificuldade a mais que muitos
vivenciam no processo de integracdo, pois, em muitos casos, mesmo explicando a
condi¢cdo de imigrante recém-chegado, residente permanente e estudante do francés, ha
uma dificuldade de inser¢do nas redes de relagdes entre brasileiros e nativos
quebequenses.

Podemos destacar também que o contexto da francisation ndo estimula muito as
relacdes sociais entre os imigrantes durante o periodo do curso. A organizacdo de tempo
proposta pelo governo estimula apenas o respeito a ordem estabelecida, o distanciamento
social e a competi¢do por tirar boas notas - podendo ocasionar o fim da ajuda de custo do
governo. O intervalo entre as aulas que frequentei era de apenas 5 minutos, tendo 15
minutos de pausa na parte da manha e apenas 30 minutos de almogo, o que dificultava o
estabelecimento de relagdes entre os imigrantes.

Mesmo com o controle estrito do tempo por parte das institui¢des, a experiéncia
de diversidade e de interculturalismo se d4 muito mais entre os proprios imigrantes, de
diferentes origens, do que entre imigrantes e quebequenses nativos. Isso acontece muito
por conta do compartilhamento de dificuldades, possibilitando uma maior troca e ajuda
mutua.

Isso indica que o investimento do governo na francisation estd mais focado no
estimulo do uso do francés e da inser¢cdo no mercado de trabalho do que em programas
que estimulem a interagio entre imigrantes e nativos. E relevante o fato do governo
lancar uma campanha em favor da francisagdo, cujo lema ¢ “Pour enrichir le Québec,
franciser plus, intégrer mieux”.”” Ou seja, para enriquecer o Québec, basta “francisar” e
integrar mais e melhor os imigrantes a sociedade quebequense. No site do governo, a
descri¢do da francisagdo € a seguinte: « Vous devez rapidement maitriser le frangais afin
de travailler et de participer pleinement a la vie sociale et culturelle du Québec. La

formule des cours intensifs a temps complet vous convient. » Isso estabelece uma ligagao

77 Mais dados sobre esta campanha podem ser encontrados no site oficial do governo:
<http://www.micc.gouv.qc.ca/fr/planification/plan-mesures.html> Acessado dia 10 de margo de 2012.
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estreita entre a francisation (ou quebequisation) e um tipo de integragdo econdmica, uma
vez que dominar o francés estd mais ligado a inser¢do no mercado de trabalho do que
numa inser¢do em relagdes sociais travadas com quebequenses que ndo os funcionarios
dos centros de francisation, como tem acontecido no Québec.

No ultimo periodo que cursei, houve um extenso material sobre pesquisas de
emprego e inser¢do no mercado de trabalho, guiando os alunos para que produzissem
seus proprios curriculos nos moldes quebequenses. Esse material indicava onde os
imigrantes poderiam procurar emprego, apresentando a concepcao de “emplois cachés”,
empregos que nao estao publicados em jornais ou na internet e que caberia aos imigrantes
busca-los, utilizando-se, além dos recursos disponiveis na internet e em jornais, dos
contatos entre conhecidos no Québec. Algumas aulas foram dedicadas a como se
apresentar numa situagdo de entrevista de emprego e a como preparar um curriculo vitae,
cuja énfase estava ndo apenas na traducdo dos dados presentes nos curriculos, mas em
como um profissional deveria se apresentar nestes curriculos. Isso envolve a
familiarizagdo dos verbos e das qualidades mais adequadas para serem enfatizadas na
constru¢do de um curriculo. Adequadas nao s6 do ponto de vista do mercado de trabalho,
mas principalmente do governo Canadense, que delimita todas as profissdes
regulamentadas a partir da Classification Nationale des professions (CNP), uma lista de
mais de 40.000 empregos em 500 perfis de grupos de profissdes organizada pela
institui¢do Ressources humaines et Développement des compétences Canada (RHDCC).
O objetivo desta lista €, segundo o 6rgdo do governo federal, “organizar o mundo do
trabalho de maneira coerente”.”® A lista ndo apenas definia as profissdes como era a
forma legitima de se inserir no mercado de trabalho local.

Uma das atividades desenvolvidas pela professora foi a apresentacdo do guia
Information sur le marché du travail, disponibilizada na internet pelo Ministére de
[’Emploi et de la Solidarité sociale (Ministério do emprego e da solidariedade social do
Québec) aos alunos. A tarefa era consultar a profissdo do aluno no guia disponivel na
internet”’ e adequar o curriculo — mesmo aquelas informagdes pessoais, como as
qualidades individuais — a partir das informagdes disponiveis, pois assim o curriculo seria
mais aceito pelo mercado de trabalho local. E importante destacar a atuacio de uma

institui¢do e profissionais de ensino incorporaram fungdes e objetivos Estatais no que se

™ Traducao do trecho: “La CNP constitue un cadre normalisé pour organiser le monde du travail de
maniere cohérente. » Disponivel em: < wwwS5.hrsdc.gc.ca/NOC/Francais/CNP/2011/AProposCNP.aspx>
Acessado dia 11 de margo de 2012.

7 O site é <http://imt.emploiquebec.net>.
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refere a gestdo das profissdes e simultaneamente a integragdo dos imigrantes,
principalmente no que se refere ao mercado de trabalho. Quero dizer que ¢ na
francisation que se inicia um processo de enquadramento dos imigrantes “trabalhadores
qualificados” ao mundo do trabalho quebequense, onde as competéncias e formacgao
profissional ndo sdo apenas traduzidas, mas enquadradas de acordo com as regras de
funcionamento do mercado do trabalho quebequense.

E através da palestra de informagdes para os recém-chegados que os brasileiros
tomam conhecimento sobre a organizagao governamental € comunitaria que se ocupa da
oferta de servigos aos imigrantes. No entanto, ¢ na francisation que estes imigrantes
recebem uma formacao ndo s6 da lingua francesa, mas principalmente, da histéria de
disputas entre o Québec e o Canada, envolvendo a histdria politica e cultural do Québec.
Isso significa que ¢ durante este estdgio que os brasileiros comecam a perceber as
dificuldades do processo de imigragdo em Montréal e que as promessas (da rapida
inser¢do no mercado de trabalho quebequense, por exemplo) feitas no Brasil pelos
funcionarios estatais podem ndo se atualizar na pratica. E também no contexto da
francisation que os imigrantes brasileiros t€m um contato intenso com imigrantes de
outras origens, possibilitando uma intensa troca intercultural, uma dos produtos da
aplicagdo de politicas multiculturais. Por outro lado, percebemos que o contato entre
imigrantes brasileiros e os nativos ¢ limitado, o que dificulta, por um lado, a
aprendizagem do francés e refor¢a o sentimento de muitos brasileiros de ndo estarem
integrados a sociedade quebequense e de ndo serem valorizados pelo conjunto da
populagdo nativa. Isso indica que as politicas multiculturais que enfatizam a valorizagao
de culturas e linguas dos imigrantes por parte do Estado canadense e quebequense,
entendidas como capital social, permanecem restritas as relagcdes entre os imigrantes, ndo
sendo atingindo e abrangendo os quebequenses e cidaddos canadenses. Esta critica se
refere ao aspecto meramente simbodlico do multiculturalismo liberal que encoraja apenas
um multiculturalismo na vida privada dos individuos, deixando intacta a homogeneidade

institucional e a uniformidade ideolédgica (Li 2000).

4.5.2 Estratégias de inser¢ao dos brasileiros no mercado de trabalho quebequense

A inser¢ao profissional dos brasileiros se inicia de inimeras formas, onde se pode
pontuar uma série de questdes que ultrapassam a dimensdo econdmica da imigragdo. As

explicagdes de natureza econdOmica, muitas vezes baseadas na teoria neoclassica que
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acentua a racionalidade do sujeito migrante as causas explicativas para as migragdes ou
ainda nos fatores de atracdo e de expulsdo dominaram por muito tempo as explicagdes
sociais sobre as migracdes (Piore 1979; Sales 1998). Na atualidade, estas teorias estdo
sendo refutadas constantemente por autores que elegem além dos fatores econdmicos, os
sociologicos como aqueles mais propicios a compreensao das migragdes internacionais.

O processo de inser¢do no mercado de trabalho de imigrantes pode ser mais bem
compreendido a partir da teoria da “assimilacdo segmentada” (Portes 2000, 2007; Portes
e Zhou 1993), desenvolvida para a analise de imigrantes de segunda geragao nos Estados
Unidos, que considera que os movimentos imigratdrios sao caracterizados por uma
polarizagdo das condi¢des dos imigrantes em termos de renda, de educagdo, de formagao
profissional etc. induzindo diferentes formas de incorporacdo ao mercado de trabalho
local (Labelle et al, 2007:17). As varias formas de inser¢do no mercado de trabalho
podem ser explicadas, além da variabilidade das condi¢des dos imigrantes, a partir do
conceito de “modo de incorporacdo” que se refere a trés niveis determinantes para a
recep¢do dos imigrantes: 1) o governo; 2) a sociedade; e 3) a comunidade (Portes,
2008:3). Isso significa que as caracteristicas de um imigrante e as possibilidades de
realizar seu potencial na sociedade de acolhimento dependem das politicas de imigracao,
da receptividade dos cidadaos locais e da existéncia de redes sociais que interligam os
conterraneos entre si € entre os nativos.

Esta teoria ¢ interessante porque chama atencdo para a inter-relacao de diferentes
dimensdes da vida social que estdo em jogo no momento em que os imigrantes buscam
suas posi¢des no mercado de trabalho quebequense. No caso quebequense, a inser¢ao no
mercado de trabalho € objeto de politicas de integracao e ¢ objeto de atencao por parte de
instituicdes governamentais € comunitdrias, bem como nas redes de relacdes entre
brasileiros. Neste processo, algumas barreiras se impdem, como o reconhecimento das
qualificagdes profissionais dos imigrantes pelas Ordens Profissionais no Québec. Além
disso, os imigrantes precisam desenvolver estratégias e conhecimento sobre um modo
diferente de apresentagdo de suas candidaturas para as nas empresas, sem o qual ndo terao
sucesso.

Diante deste contexto, a proposta deste topico ¢ de analisar os modos de
incorporagdo no mercado de trabalho quebequense a partir dos dados obtidos na pesquisa
etnografica com imigrantes brasileiros de primeira geracdo em Montréal. Buscarei
explorar alguns questionamentos feitos pelos imigrantes durante suas trajetorias,

destacando algumas dificuldades encontradas, como as dificuldades no reconhecimento
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dos diplomas pelas ordens profissionais e pelo governo do Québec, a necessidade de
buscar um emprego fora da area de formacdo ou numa posi¢do inferior, muitas vezes
empregos que ndo exigem qualificagdo profissional, chamados de “survival jobs”.*® A
situacdo de alguns brasileiros com quem convivi e entrevistei permite colocar em questao
o argumento utilizado pelos agentes estatais nas palestras de imigragao, ainda no Brasil,
de que ¢ possivel ocupar posi¢cdes semelhantes aquelas que muitos tinham no Brasil no
mercado de trabalho quebequense. Beneficio-me dos questionamentos dos nativos para
refletir sobre a categoria estatal “trabalhador qualificado”. Ela se aplica a todos os
brasileiros que emigram? Quais fatores dificultam a atualizacdo desta categoria nas

posicdes ocupadas pelos brasileiros no mercado de trabalho quebequense?

4.5.3 Percurso etnografico e a insercao profissional de brasileiros em Montréal

A estratégia de pesquisa utilizada para esta parte da investigacdo foi seguir os
contatos entre aquelas pessoas entrevistadas no Brasil e conhecidos em Montréal. A partir
destes informantes, desenvolvi lacos mais fortes e de proximidade, essenciais para
compreender o contexto em que estavam inseridos e, assim, refletir sobre a situacao dos
imigrantes brasileiros em Montréal a partir de entrevistas. Esta estratégia se mostrou
eficaz pela boa recepcao que tive por parte de muitos brasileiros em Montréal, com quem
tive acesso as discussdes cotidianas dos brasileiros. Iniciei o contato com dois casais em
Montréal, com os quais pude me encontrar inumeras vezes e fazer entrevistas. A segunda
estratégia foi no contexto do curso de francisation, onde conheci mais 4 brasileiros que
ndo foram meus colegas de turma mas que pude conversar sobre meu trabalho, rendendo
boas contribuigoes.

A terceira estratégia de entrada no campo foi iniciada a partir da comunidade
virtual “Quero ir para Québec” na rede Orkut, num topico em que uma brasileira publicou
uma oferta de emprego de garcom num estabelecimento que segundo ela, outros
brasileiros trabalhavam, assim como seu marido. Esta situagdo me fez questionar a
presenca de uma oferta de emprego de garcom naquele espago, uma comunidade virtual
que tem como principal caracteristica reunir brasileiros que emigram pelo programa de

imigragdo para trabalhadores qualificados do Québec. Ou seja, individuos que sdo

% Segundo um imigrante, o termo survival job denomina um emprego “em outras areas, que ¢ muito
comum no mundo dos imigrantes, um trabalho para vocé sobreviver enquanto esta se estabelecendo... por
exemplo, trabalhar em restaurante, em lojas, empregos ndo necessariamente na area de nossa formagao e de
experiéncia”.
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classificados pelo Estado como “trabalhadores qualificados”, e que, segundo os proprios
agentes, conseguiriam se inserir em posicoes qualificadas ou pouco qualificadas, mas da
mesma area de formacao profissional do imigrante. Uma das hipdteses levantadas ¢ que a
vaga era direcionada a brasileiros que nao tinham emigrado pelo programa e que,
possivelmente, ndao estavam com os documentos exigidos para trabalhar (“Work
Permit”).

Estabeleci o contato com a brasileira pelo forum da comunidade virtual, que me
respondeu rapidamente e iniciamos conversas mais frequentes por telefone e em
encontros em grupos. Pude constatar com ela que ndo se tratava de uma oferta para
pessoas que estavam em situagdo irregular ou que nao tinham formacgao profissional, mas
ao contrario, pessoas como seu marido, residente permanente e tecnélogo em informatica
e seus dois colegas de trabalho, brasileiros, um homem de 32 anos, residente permanente
e bacharel em engenharia mecatronica e sua esposa, de 28 anos, bacharel em Direito.
Esta situagcdo me fez questionar sobre os motivos que faziam com que estes brasileiros,
classificados pelo governo do Québec ainda no Brasil como “trabalhadores qualificados”,
estavam desempenhando uma profissao desqualificada.

Foi através deste contato que entrei em duas importantes redes de relagdes entre
brasileiros, uma delas, entre pessoas majoritariamente do Rio de Janeiro, que
participaram da fundacdo e da organizacdo dos Encontros ainda no Brasil (tratados no
capitulo 2), e o segundo, formado por pessoas advindas principalmente de Recife e Bahia.
Estas duas redes se tocavam em alguns pontos, mas ndo chegavam a se aglutinar, como
pude perceber em algumas ocasides publicas, como numa festa de Sdo Cosme e Damido
organizada por brasileiros advindos de Salvador, Bahia, onde a data ¢ festejada; no
aniversario de uma informante advinda do Rio de Janeiro, reunindo principalmente
pessoas da mesma origem e muito menos de outras origens; durante festivais de musica
em que havia shows de artistas brasileiros, cuja presenca de imigrantes brasileiros era
notada, percebi que havia uma recorréncia na formacdo de grupos de brasileiros,
coincidindo, em algumas vezes, por grupos formados por pessoas da mesma localidade

no Brasil.

Embora meu ponto de partida para a pesquisa sobre os brasileiros em Montréal
tenha sido o Brasil, foi no contato com a imigrante que publicou a oferta de emprego que
consegui uma posicao privilegiada para observar o processo de recepgdo, condugdo dos

brasileiros por institui¢des governamentais e comunitarias e de inser¢ao no mercado de
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trabalho quebequense. Esta imigrante reside em Montréal desde setembro de 2009, tendo
participado da comissdo organizadora dos Encontros no Rio de Janeiro em 2007 e ativa
na comunidade virtual desde entdo. Segundo ela, quando chegou em Montréal,

jé& conhecia muita gente, o pessoal que era da comunidade [virtual Quero ir para
Québec] nos acolheu aqui. Quando a gente chegou no apartamento a gente ndo
tinha internet e as pessoas falavam pra gente ir na casa deles para ligar para a
familia, acessar a internet. Quando a gente chegou, ja tinham varios moéveis que
foram doados pra gente, ja tinhamos cama que é a que a gente usa até hoje,
mesinha de cabeceira, sofd da sala, estante, televisdo, esse radio, por sinal.
Quando a gente chegou o pessoal fez uma cesta basica para nio precisar fazer
compras quando esta chegando cansado.

Segundo ela, “a ideia da comunidade virtual era acolher as pessoas e ajudar as que
estdo chegando” em Montréal, pelo fato de ser um momento que muitos passam por
dificuldades. Esta proposta de oferecer ajuda aos recém-chegados ¢ colocada em prética
por elas e outros brasileiros, através da doagao de moveis, colchdes, eletrodomésticos e
de alimentos. Essas doagdes eram publicadas, em primeiro lugar, na comunidade virtual
“Cariocas no Québec”, “para dar preferéncia aos brasileiros, principalmente para quem
estd chegando. A ideia era que quando chega alguém, a pessoa que recebeu alguma coisa
e ndo precisa mais, ndo venda, mas doe para outra pessoa que estd chegando.” Na
entrevista em sua casa, lembrou que recebeu alguns de seus moéveis de doagdes dos
brasileiros, alguns deles ja doados para outros imigrantes. Ainda indicou que as pessoas
ajudam de diferentes formas, ndo apenas doando, mas emprestando colchdes ou “fazendo
rodar os colchdes”, como afirmou, “se oferecendo para ir ao supermercado” e dando

“apoio emocional”.

Essas “ajudas” se fazem necessario porque afirma que os brasileiros recém-

chegados ficam em uma “situac¢ao dificil”. Segundo a informante,

vocé ndo vai conseguir um emprego amanha, as pessoas acham que vao chegar e
conseguir emprego. Ndo vai. Por mais que vocé fale bem o francés no Brasil,
vocé esta falando francés com quem fala teu idioma, teu sotaque. Vocé nao tem
vocabulario do dia-a-dia, vocé tem um vocabulario que vocé estudou, ndo chegou
no supermercado e pediu uma sacola para colocar o biscoito que vocé comprou.
Até contar o dinheiro canadense vocé ndo sabe, porque vocé€ ndo conhece. Tem
um monte de barreiras que voc€ vai ter quando chegar aqui. Enquanto vocé
ultrapassa essas barreiras, vocé vai precisar de dinheiro também. Vocé vai receber
fazendo a francisacdo, que da uma graninha, que ndo é grande coisa, mas da uma
ajuda. Vocé quer um apartamento e todo mundo te olha desconfiado... “Mas vocé
ndo trabalha?”. (Jessica)
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Além de ndo conseguirem emprego rapidamente, hd a dificuldade com o idioma e
a desconfianca dos nativos em relagdo a idoneidade dos imigrantes. Outro imigrante com
quem conversei, residente permanente desde 2009, afirmou que a maioria dos
quebequenses nao sabe do processo para trabalhadores qualificados e pensam que os
brasileiros sdo imigrantes da categoria de refugiado. Segundo ele, os refugiados no
Canadéd sdo mal vistos por causarem encargos ao Estado, além de estarem em uma
situacdo mais delicada do que os residentes permanentes que sdo obrigados a levar uma

quantia minima para os 3 primeiros meses.

Mesmo diante destas barreiras, a situacdo de imigrante residente permanente &
vivenciada de forma distinta pelos brasileiros, dependendo, em grande parte, dos projetos
de vida durante o processo imigratorio, envolvendo, num primeiro momento, a
autopercep¢ao dos individuos como imigrantes no Canada, a posi¢ao de classe (Bourdieu
1982)*' dos individuos e as condi¢des dos imigrantes para a entrada no mercado de
trabalho, como a formacdo profissional e as profissdes almejadas. Tratarei destas
questdes separadamente. Inicio pelas diferentes percepgdes que alguns brasileiros t€ém de
si mesmos enquanto residentes permanentes. Cito um exemplo de como as situagdes
vivenciadas nao podem ser analisadas somente a partir de uma perspectiva econdmica.
Quando a informante conta sobre as doagdes feitas pelos brasileiros imigrantes para os

recém-chegados, afirma que nem todos aceitam e que

depende da abertura da pessoa, por exemplo, agora a gente estd com uma doagao
de sofa, cama de solteiro, tem outra cama de casal também. Tem dois casais de
brasileiros que acabaram de chegar, ja entraram em contato e vieram aqui. Eu
ofereci a eles e fizeram que ndo ouviram. Quer dizer, eles ndo querem e também
ndo quererem aceitar. Nao é todo mundo que aceita usar uma coisa usada, mesmo
que seja por um curto periodo, ndo é todo mundo que tem essa abertura, depende
da pessoa também. Muitas pessoas que tem um pouco de orgulho de receber
alguma coisa usada, vai da pré-concepcdo que ela tem de usar coisas usadas, de
achar que estd mendigando...

# Baseio-me em algumas consideragdes de Bourdieu (1982) em relagio a classe social. Segundo
o autor, classe social ndo se reduz a localizacdo dos individuos nas relagdes sociais de producao
no campo econdomico. Considerando que os campos cultural, politico, educacional, etc. t€ém
relagdes de homologia estrutural e relagdes de dependéncia causal com o campo econdmico, as
lutas simbolicas restituem uma dindmica social complexa onde o capital simbolico tem tanta
importancia quanto o economico. Isso significa dizer que os espagos sociais sdo habitados por
lutas permanentes de classificagdo, desclassificacdo e reclassificagdo, pelas estratégias dos
individuos, dos grupos, das classes e das fraccdes de classe para manterem a sua posi¢do social
relativa ou para ascenderem a uma posi¢do social superior.
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Quando perguntei se se tratava de uma questdo de uma expressdao da condicao
financeira dos imigrantes, a informante negou, dizendo que nem todos que chegam a
Montréal tém muito dinheiro para dispender, mas, mesmo assim querem comprar todos
0s moveis novos e acabam gastando muito dinheiro num momento em que ndo podem
gastar, ja que nao tém emprego. Ilda, outra informante, contou que hd muitos casos de
pessoas que gastam muito dinheiro no comeco pelo desconhecimento das condigdes de
entrada no mercado de trabalho, passando por situagdes dificeis financeiramente. Chamo
a atencdo para a dificuldade que a informante anterior tem ao tentar explicar o porqué de
algumas pessoas nao aceitarem doagdes. Esta dificuldade estd baseada na aparente
contradi¢do da falta de recursos financeiros e a nega¢cdo de uma doacdo. Isso pode ser
explicado, em primeiro lugar, pela condicao de classe desses imigrantes e por um sistema
de disposic¢des duraveis (“habitus™), expresso através de preferéncias individuais e estilos
de vida em que fica mais evidente o capital simbolico associado a posi¢cdo de imigrante
residente permanente, ultrapassando sua posi¢do ocupada no interior das relagdes
economicas (Bourdieu 1982). Este habitus de muitos imigrantes brasileiros ¢ perceptivel
pela percepgdo de que utilizar objetos usados ¢ negativo para a situagdo de imigrante e
para sua posicao social de trabalhador qualificado no Canada. A informante explica ainda
que em Montréal, as doacdes e a apropriacdo de objetos usados, muitas vezes deixados
nas calgadas, sdo normais e que “todos fazem”. O mesmo ndo acontece no Brasil, o que

faz com que muitos demorem a adotar uma nova forma de se apropriar dos objetos.

r

Esta condi¢do de classe ¢ expressa em outras situagdes narradas por duas
informantes. Segundo elas, hd muitas “historias” de imigrantes que se deparam com
dificuldades para realizar algumas tarefas, como fazer a limpeza da casa e cuidar dos
filhos em Montréal, pois, no Brasil, estavam acostumados a ter faxineiras e babas, o que €
dificil em Montréal, por ser um servi¢o escasso € muito incomum entre os quebequenses.
Uma imigrante contou-me que conheceu uma pessoa que “ndo conseguia tomar conta do
filho, porque tinha uma baba que tomava conta de dia e outra de noite. Nunca tomou
conta do filho (Jessica)”. Segundo as informantes, muitas pessoas “entram no desespero
quando tém que fazer a primeira faxina”, sendo objeto de reclamacgdes cotidianas.
Durante a francisagdo, conheci uma imigrante brasileira que havia chegado hé 2 semanas,
e, entre as conversas, contou-me que se sentia muito cansada, pois nunca havia cozinhado

tanto em sua vida. Em alguns casos, destaco que a posicao de classe coincide com um
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acumulo de capital econdmico, o que faz com que muitos individuos ndo tenham muitas

estratégias de adaptacdo necessarias para viver em Montréal nos primeiros meses.

Percebo que a posicao de classe pode, muitas vezes, impactar diretamente nas
relacdes travadas com as instituicdes Estatais que oferecem servicos aos imigrantes,
assim como nos diferentes projetos de inser¢cao no mercado de trabalho. Abordarei estas
questdes seguindo as trajetérias sociais dos imigrantes entrevistados, indicando algumas
inter-relacdes entre elas. Das 10 pessoas entrevistadas, apenas 4 buscaram as instituigoes
imediatamente a chegada a fim de ter acesso aos diferentes tipos de servigos
disponibilizados pelas instituigdes comunitdrias e governamentais. Esses servigos
normalmente sdo nomeados pelas instituicdes como “aide” (por exemplo, “aide a
l'intégration” e “aide a la recherche d'emploi’) e variam de acordo com as condigdes e
os objetivos dos imigrantes. Parto da percepcao de que a baixa procura destas instituigdes
por parte dos brasileiros se deve, em parte, ao fato de que os imigrantes brasileiros,
advindos de setores das classes médias, ndo se utilizam de servigos do governo ou mesmo
de ONGs no Brasil. As percepcdes dos brasileiros em relacdo a alguns servigos
disponibilizados pelas instituigdes comunitarias aos imigrantes, os mesmos destinados
aos cidaddos canadenses, ¢ a de que sdo destinadas aos refugiados, ou seja, aquelas
pessoas que nao tem condigdes financeiras e precisam recorrer ao Estado. Esta situagao
se aproxima ao contexto brasileiro, em que servigos oferecidos pelas organizacdes ndo
governamentais € do governo sdo, em sua maioria, para aqueles que sdo destituidos de
capital econdmico. Um exemplo disso ¢ que todos os imigrantes com quem conversei
afirmaram que nunca utilizaram o servico unico de satde (SUS) e, provavelmente, ndo
utilizam outros servigos publicos do governo brasileiro. Penso que ha uma extensdo das
representacdes sobre os servigos publicos disponibilizados por instituicdes
governamentais € nao-governamentais no Brasil para as institui¢des analogas no Québec.
Isso significa que recorrer aos servigos do governo quebequense € visto como a “Ultima
opcdo” depois de buscar emprego com os proprios esforcos. Por outro lado, a mesma
percepcao nao ¢ estendida para outros servigos e direitos no Canadd, como estudar
francé€s com subvencao do governo, ter acesso ao sistema educativo quebequense € ao
sistema de satde governamental. Diferentemente dos servigos publicos destinados aos
cidaddos canadenses (e, por extensdo, aos imigrantes), 0s servicos comunitarios estariam
mais associados a uma posicao de liminaridade que os brasileiros imigrantes ndo se

reconhecem e buscam se afastar desde o Brasil. Apresentarei alguns percursos de
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imigrantes que utilizaram os servicos do governo durante a instalacio a fim de

compreender melhor este impasse.

Segundo Jessica, apds o encontro com um agente do MICC que, no seu caso,

aconteceu um dia ap6s a chegada em Montréal, foi orientada a

procurar um centro de ajuda dos imigrantes, estes organismos subvencionados
pelo governo. Nos temos uma amiga brasileira que trabalha num desses centros, ¢
nossa orientadora de emprego. E no Carrefour Jeunesse, que atende pessoas de 18
a 35 anos e nos acabamos nos encaixando. Ela que fez toda nossa orientacdo
também, mas quando chegamos, ndo foi com ela. Quando chegamos, eles deram
todas as orientagdes, fizeram toda nossa documentagdo, eles que fazem
reconhecimento dos documentos, ¢ s6 vocé levar num destes organismos que eles
autenticam para voc€. Eles ajudam no preenchimento dos formularios para
pedidos de ajuda para os filhos, que € dificil, estd tudo em francés, é complicado,
e dizem se vocé tem ou ndo tem direito.

No caso acima, a orientagdo ¢ feita por uma conselheira brasileira, uma “amiga
brasileira” que ¢ funcionaria da instituicao, sendo responsavel pela orienta¢do e procura
de emprego. No relato da imigrante, destaca a diversidade dos servicos oferecidos, como
o reconhecimento dos documentos (em casos de copias) e a orientacao referente a
admissibilidade aos programas de ajuda do governo. Desta forma, estas instituicdes tém
um papel importante na orientagdo quanto a admissibilidade dos imigrantes aos

programas de beneficios do governo, ou seja, informam sobre os direitos dos imigrantes.

O caso de outra imigrante, Ilda, advinda de Recife, imigrante desde 2010, ¢
semelhante ao anterior, pois procurou as instituicdes do governo logo ao chegar. Sua
énfase na busca destas instituicdes, segundo ela, foi na inser¢do profissional, como

podemos ver no trecho abaixo:

Eu fui num organismo nio-governamental subsidiado pelo governo do Québec, é
o Carrefour Jeunesse Emplois. Eles preparam vocé para a entrevista, eles ajudam
a fazer o curriculo, porque o curriculo é muito diferente do Brasil. Minha amiga ¢
conselheira deste organismo e falou para eu ir trabalhar logo porque sendo eu iria
gastar todas as economias, tudo que eu tinha economizado no Brasil e seria bom
para aprender a lingua. Eu entéo decidi trabalhar. Ela fez o curriculo e eu deixei
em 8 lugares. No dia que eu deixei coincidentemente eles estavam precisando.
Uma moga me atendeu muito bem e falou para eu voltar no dia seguinte. Eu fiz
uma entrevista e 10 dias depois eu comecei a trabalhar. Logo depois eu comecei a
francisacdo. Eu estava estudando o dia todo na francisagdo, de 9 as 16h, e depois
de 17 as 21h e eu ndo aguentei. (Ilda e Roberto)



146

O primeiro ponto a ser destacado ¢ o fato das duas informantes e seus maridos
terem como referéncia uma brasileira, funciondria do mesmo centro de ajuda aos
imigrantes. Interpreto este evento como representativo da especificidade das relagdes
estabelecidas entre brasileiros e o Estado quebequense, pois a maioria preferiu nao buscar
esse tipo de servigo oferecido pelo Estado e por institui¢des “comunitarias” e aqueles que
buscaram, o fizeram por indicacdo de uma “amiga” privilegiada, funcionaria da
instituicdo. Certamente, o fato de conhecerem uma brasileira e terem recebido
informacdes privilegiadas por ela serviram de estimulo para o acesso aos servigos do
governo. Por outro lado, a informacao de que a imigrante teria o risco de gastar as
economias feitas antes da imigragdo nos primeiros meses em Montréal parece ter

orientado a decisdo de Ilda e Roberto.

Soma-se a isso, a percepcao de que os recém-chegados passam por diversas
dificuldades durante a instalacdo, como aponta Jessica, acrescentando-se os altos gastos
da instalacdo, faz com que com que a imigrante recomende as instituicdes comunitarias.
Jessica conta a importancia das orientacdes que sdo dadas nestas instituigdes. Numa

delas, o Carrefour Jeunesse,

eles te orientam como chegar no Emploi-Québec, porque o Emploi-Québec te da
muitas coisas, mas se voc€ chegar e falar que vocé quer que eles paguem a
traducdo do meu documento, eles vdo te perguntar o porque. Se vocé responder
que vocé quer trabalhar, eles vdo te perguntar quais sdo os esfor¢os que vocé fez
para trabalhar. Vocé tem que ter um dossié no Emploi-Québec para vocé mostrar
seus esforc¢os, se vocé fez de forma autonoma, eles ndo vdo saber. Quando vocé
chega pela primeira vez, eles acham que vocé estd ali para se aproveitar. Quando
vocé tem um conselheiro de emprego, que seriam os organismos CLAM, o
Carrefour Jeunesse, ele vai te orientar a abrir um histérico no Emploi-Québec, ele
vai pedir um agente para te acompanhar. Entdo, se vocé chega e fala que seu
conselheiro de emprego te orientou, te ajudou a fazer o CV, mas que vocé ndo
tem as tradugdes de documentos, entdo vocé vai perguntar se vocé€ poderia
receber o reembolso das tradugdes. Ele vai avaliar, vocé ¢ imigrante, vocé ndo
estd trabalhando, se vocé esta correndo atras de emprego, vocé ndo chegou la
pedindo. Entao ele vai falar para vocé fazer e vai te pagar, porque ele viu que
vocé esta procurando emprego. Se vocé precisa de um curso especifico para
trabalhar, entdo eles podem te dar esse curso ou te dar uma bolsa para fazer. O
Empl6i-Québec tem muita coisa, vocé tem que saber como usufruir disso. Se
vocé ndo estd nem ai para nada, vai pedir tudo, se vocé ndo demonstrar que
precisa, eles ndo vido te dar. Vocé tem que saber como pedir. (Jessica) (grifos
meus)
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Neste trecho, destaco trés aspectos. O primeiro € o fato de que as instituicdes nao
apenas destinam servigos aos imigrantes, mas orientam sobre quais sdo os procedimentos
necessarios para se tornar elegivel para o pedido dos beneficios, ou seja, como se
comportar e se apresentar aos funcionarios para evitar ser confundido com um
“aproveitador”. Em suas palavras, “vocé tem que saber como pedir.” Estes procedimentos
passam pelo conhecimento do processo burocratico que esta subjacente a aplicacdo da
politica de integragdo dos imigrantes: a importdncia de se tornar um usudrio das
institui¢des, registrando seu historico, o que demonstra os “esfor¢os” dos imigrantes,
incidindo diretamente no calculo de seu merecimento (recém-chegado, desempregado,
“correndo atrds de emprego”, ndo esta pedindo sem demonstrar interesse). Em terceiro
lugar, se ¢ através deste processo burocratico que os imigrantes conseguem “ajudas” do
governo, ¢ através de historicos, dossiés e calculos de merecimento (tecnologia de poder)

que o governo acaba por controlar e conduzir as agdes dos individuos.

Nestes relatos, fica claro que os “clientes” das politicas devem nao apenas estar
precisando dos servigos, mas, demonstrar os esfor¢os, sem o qual correm o risco de serem
classificados como aproveitadores das politicas. Esta situacdo se aproxima, por exemplo,
da ndo aceitacdo de doagdes, pois nao querem parecer “pedintes”. Desta forma, as
categorias “aproveitadores” e “pedintes” sdo representativas de posi¢des que o0s
brasileiros buscam se afastar, uma vez que afirmam que foram ‘“convidadas” e
“escolhidas” pelo Québec pelo fato de serem “trabalhadores qualificados” e de poderem
ocupar posi¢des no mercado de trabalho. A assimetria destas posigdes podem informar as
perspectivas de que os servicos ndo sao destinados aos brasileiros, pois, na teoria, t€ém

condi¢des e almejam a inser¢do no mercado de trabalho.

Assim, ha aqueles que ndo procuraram as instituicdes do governo, justificando
esta decisdo pela preferéncia de se esforgar na busca de emprego, conservando esta fonte
de ajuda para um momento posterior, caso haja insucesso. Dois exemplos sdo os casos de
Marco e Talita, imigrantes desde junho de 2009 em Montréal, formados em ciéncia da
computagdo e biologia respectivamente, optaram por ndo solicitar os servigos das
instituigdes comunitarias, nem mesmo fizeram a francisacdo porque julgaram ter
conhecimento linguistico suficiente para entrar no mercado de trabalho. Estes dois
imigrantes apresentam caracteristicas diferentes da maioria dos imigrantes: ambos tinham
um 6timo dominio do inglés e do francés e procuraram empregos por conta propria.

Talita havia conseguido um estdgio numa Universidade antes mesmo de chegar a



148

Montréal por intermédio de seu professor no Brasil, e Marco, procurou empregos em sua
area de formagdo, Informatica. Segundo eles, “a gente usou menos desse sistema do
governo do que deveria. Como a gente ja comegou a fazer a pesquisa de emprego do
Brasil, a gente sabia que podia ter uma grana do governo para sobreviver, podiamos fazer
uma francisagdo, mas preferimos tentar trabalhar.” A conclusdo de que deveriam ter
buscado ajuda do governo se deve, em parte, ao fato de que Marco ter se dedicado 4

meses entre as buscas de emprego e estudos sobre o mercado de trabalho quebequense.

Eu pus na minha cabega que o meu emprego era procurar emprego. Eu fiquei
lendo tudo sobre o assunto, tentando entender como funcionava, fui a algumas
empresas. Eu aprendi muita coisa, por exemplo, um erro que muita gente comete
¢ achar que pode imprimir seu curriculo e ir & empresa se apresentar. Isso ndo
funciona aqui, ¢ uma gafe, vocé€ nao deve fazer isso. Pelo menos na minha area.
Eu fiz isso aqui em uma empresa, com uma recrutadora, a pessoa do RH, que faz
o intermédio para a empresa. Quando cheguei, ela me perguntou se eu tinha um
encontro marcado. Eu disse que ndo. Ela falou que ela ia conversar comigo, mas
que geralmente a pessoa tem que aplicar para o emprego pela internet ¢ a empresa
te chama e vocé vai 1. O comum € vocé ver uma vaga e aplica. Uma coisa que a
gente ndo esta acostumado no Brasil é preparar o curriculo para aquela vaga.
Para cada vaga deve ter o curriculo preparado para ela. Eu me sentia um
impostor, poxa eu estou recauchutando meu curriculo para caber nessa vaga. E
¢ exatamente isso que eles querem, eles ndo querem saber de sua experiéncia
profissional. Se eles querem que vocé faga uma coisa especifica, que vocé faca X,
vocé tem experiéncia com X e Y. Tem que ver se o Y ¢é realmente é importante
mesmo para a vaga, se nao for ligada a vaga, eles ndo querem perder tempo lendo
tudo. No Brasil a gente esta acostumado com curriculos longos, vocé quer
mostrar tudo que vocé fez, 10 e 15 paginas. Principalmente o académico, o
curriculo lattes fica gigante. Aqui para procurar o emprego € exatamente o
contrdrio, quando menor o curriculo melhor. Se vocé puder resumir sua
experiéncia toda em uma pagina, 6timo, 2, estd bom, mas 3 ja ¢ muito. (Marco)
(Grifos meus)

Marco destaca as dificuldades que teve para aprender a fazer o curriculo no
formato quebequense, tendo cometido algumas “gafes”, como levar o curriculo até a
empresa, se candidatar e apresentar para uma entrevista de emprego. A dificuldade esta
no fato de que no Brasil, essas praticas sdo diferentes aquelas praticadas no Québec,
exigindo dos atores uma aprendizagem. Segundo ele, todas essas dificuldades poderiam
ser evitadas se tivessem ido as institui¢des de apoio aos imigrantes. Ao final do 4° més
buscando emprego, conta que, numa feira de empregos, recebeu o convite por uma
representante destas instituicdes. Depois de duas semanas, depois de fazer uma entrevista,
recebeu o acompanhamento por uma conselheira e ajuda para corrigir seu curriculo bem

como recebeu ofertas de emprego. No entanto, afirma que “estava ouvindo tudo que ja
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tinha lido, e que, modéstia a parte, ja tinha feito o meu dever de casa”, ndo sendo de

muita utilidade naquele momento.

Sua inser¢ao no mercado de trabalho aconteceu de forma nao premeditada, através
das redes de relacdes com outros brasileiros. Segundo ele, depois de 4 meses buscando
emprego ¢ com a reserva de dinheiro diminuindo, viu um anuncio de moéveis de um
brasileiro que estava regressando e entrou em contato. Ao se encontrarem, o imigrante
conta que estabeleceu uma relacdo de amizade por conta da area de trabalho e da origem

comuim.

Depois de conversar um tempao, falei que era da area de Informatica. Ele disse
trabalhou numa empresa que faz call center e para suporte de informatica, e que
sempre precisam de gente. Falou também que tinha brasileiros 14 que ele poderia
me indicar. E ele me indicou com o Vinicius, outro brasileiro, € acabei

conseguindo esse emprego na empresa por intermédio desse contato.

O emprego nio era para sua especialidade, considerando-o como um survival job,
mas na area de formacao, o que, segundo ele, “valia mais a pena do que trabalhar em
restaurante. Assim como a empresa da minha esposa, que era um survival job, mas que
era numa area relacionada.” Seu segundo emprego, foi através de uma oferta repassada
pela instituicdo de apoio aos imigrantes que indicou a ele uma empresa ¢ o ajudou na

colocagao.

O percurso destes dois imigrantes se diferencia dos quatro imigrantes em relacao a
busca de empregos, que sdo semelhantes entre si, oferecendo exemplos da insercao
diferenciada dos “trabalhadores qualificados” no mercado de trabalho quebequense.
Apresentarei os casos destes 4 imigrantes. Jessica foi professora de alfabetizacdo no Rio
de Janeiro, uma profissdo que dificilmente seria requisitada em Montréal, ja seu marido
trabalhou no Brasil como Programador na area de Tecnologia e Informacao (T.L.).
Embora tenha uma formac¢do cuja inser¢do no mercado de trabalho ¢ comumente mais
facil, havia se formado em 1993 e trabalhava especificamente com um sofiware
brasileiro, tornando sua experiéncia profissional pouco relevante em Montréal. Durante
os trés niveis de francisation, embora tenham se organizado financeiramente para este
periodo, buscaram “economizar de varias formas”, iniciando ‘“alguns trabalhos para
ganhar um dinheiro extra para ndo gastar o dinheiro do Brasil.” Enfatizam terem

encontrado trabalhos que ndo prejudicaram seus estudos do francés, pois era uma
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estratégia futura de uma melhor inser¢do no mercado de trabalho e melhoria das
condi¢des de vida. Jessica conta que durante a francisation recebeu a oferta de um colega
de classe (“‘que ndo conseguia mais conciliar trabalho e estudo”) para fazer uma faxina
por semana em duas casas, tendo feito este trabalho durante 3 meses. O mesmo servigo
foi feito por seu marido pelo mesmo tempo. Seu segundo trabalho foi de “baby-sitter”,
também por indicagdo de uma brasileira fisioterapeuta que estava estudando e
trabalhando, tendo que deixar este trabalho. Deu inicio a esta atividade em junho de 2010,
permanecendo em junho de 2011, quando a entrevistei. Outro trabalho feito foi a
“produgdo de salgadinhos brasileiros” desde marco de 2010, sendo a maioria de sua
clientela, brasileira. Foi durante este periodo que iniciou seu primeiro “trabalho formal”
como “‘educatrice” (educadora), com a ajuda de sua orientadora de uma institui¢ao
comunitaria, que a ajudou a preparar o curriculo e se candidatar a vaga, tendo conseguido
na primeira tentativa. Mesmo sendo este o primeiro emprego “formal”, como denominou,
continuou com o trabalho de “baby-sitter” e a fazer “salgados brasileiros”. Ja seu marido,
depois de ter feito faxinas, trabalhou como gar¢on durante 9 meses em uma residéncia
para idosos (conhecida como “manoir”), por indicacio de um colega brasileiro da
francisation. Quando eu os entrevistei, Jessica havia decidido deixar seu trabalho de
educadora para “mudar de area”, iniciando um curso técnico em contabilidade. Seu
marido havia comegado a fazer uma formagdo de adultos na area de informatica,
buscando uma atualizacdo de seus estudos para uma melhor inser¢do no mercado de

trabalho, em sua area de formacao.

O percurso seguido por Ilda e seu marido se assemelha aos dois casos acima. Ilda
comecou a trabalhar, antes mesmo de comecar a fancisation, como atendente numa
empresa do ramo da alimentacdo. Em suas palavras, “eu ndo falava absolutamente nada
de francés, eles tiveram muita paciéncia comigo. No primeiro dia, me colocaram no
caixa, eu nao conhecia os produtos e ndo entendia o que as pessoas pediam, entdo foi uma
confusdo.” Seu marido comegou a trabalhar na mesma residéncia para idosos que Grey,
marido de Jessica. Segundo Roberto, teve conhecimento através de colegas da
francisacao: “eu conhecia Natéalia, que conhecia Caio que trabalhava 14 e levou meu
curriculo no manoir. Depois eu indiquei minha esposa.” Ilda e seu marido trabalharam
como garg¢ons na residéncia para idosos durante cerca de 10 meses. Quando eu os
entrevistei, em maio de 2011, Ilda, bacharel em direito, havia dito que queria recomecar

numa nova area profissional. Nesse sentido, disse que estava vendo a possibilidade de



151

sair do trabalho na residéncia de idosos e buscar emprego como educatrice, mas ainda
estava em duvida quanto a decisdo. Roberto ja estava terminando um curso de formagao
de adultos voltado para sua area de formagdo, engenharia mecatronica. Afirmou que
aquele curso ajudaria na preparagao das provas para a ordem dos engenheiros e, ao

mesmo tempo, poderia entrar no mercado de trabalho.

Estes casos sdo exemplares das estratégias apropriadas por alguns brasileiros para
trabalharem em Montréal e explicitam os diferentes percursos dos brasileiros no mercado
de trabalho quebequense. Destes exemplos, destaco a importancia das redes sociais dos
brasileiros em todos os casos na inser¢ao no mercado de trabalho. Um segundo ponto a
ser destacado ¢ o projeto de uma nova formagdo profissional, decidido muitas vezes antes
da emigragdo, como € o caso de Ilda, bacharel em Direito. Algumas pessoas que conheci
em Montréal afirmaram que gostariam de mudar de carreira e viam a emigracdo como um
bom momento para isso ser feito, como ultimo caso. No caso de Jessica, a mudanca da
area de formacao se deve a dificuldade na transposi¢ao de sua profissao no Brasil,
professora dos primeiros anos da educacdo basica, para o Québec, possivel apenas se
cursar novamente o bacharelado ou um “Certificat” especifico para estrangeiros que
querem se tornar professores em Montréal. Seu marido precisou realizar estudos para
atuar em sua area em Montréal, uma vez que precisava se atualizar na profissao e tinha
muita experiéncia numa area que era especifica para o Brasil. Os percursos dos 4
imigrantes sdao parecidos, cursaram a francisation e recorreram a trabalhos informais e
pouco qualificados para se manterem em Montréal. No entanto, at¢ os dois casos de
brasileiros mais bem preparados linguisticamente consideravam a possibilidade de
desempenhar empregos que ndo exigiam nenhuma qualificacdo, embora tenham dado

preferéncia a empregos na mesma area de formagao.

Para os quebequenses, o que os brasileiros chamam de survival jobs sdo um tipo
de trabalho normalmente desempenhado por estudantes que buscam empregos em tempo
parcial, ou seja, empregos provisorios para o custeio da formagao profissional, almejando
obter outra inser¢ao no mercado de trabalho. Segundo uma professora da francisagdo, ha
uma grande evasdo de estudantes durante e depois dos Etudes Secondaires (equivalente
ao ensino médio no Brasil), quando esses jovens buscam um trabalho ndo qualificado

. (o 82~ .
(como atendentes de lojas, garcons, etc.), mesmo o saldrio™” ndo sendo alto, porém,

%2 0 salario no Québec é contado por hora: SCAN9,50. Para garcons, o salario ¢ SCANS,50 mais 15% de
pourboire.
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suficiente para as despesas do dia-a-dia. No dia em que a professora relatou esta situagao,
estava acontecendo no prédio da francisacdo uma feira oferecendo cursos técnicos para os
jovens presentes. A professora explicou que estes cursos garantem Otimos saldrios,
mesmo se comparados a quem possui bacharelado. Citou o exemplo da formacao técnica
em bombeiro hidraulico (cujo salario inicial ¢ de SCAN 20,00 e alcanga SCAN 34,99 por
hora de trabalho™) e de educatrice (cujo salario varia entre $CAN 14,00 a 22,00). No
Québec, o nivel de formacao nao ¢ determinante para a colocagdo no mercado de trabalho
nem para o recebimento de um salario suficiente para um nivel médio de vida,
possibilitando o acesso a moradia, alimentacao, satide, educacdo e aos bens de consumo.
Esta situagdo ¢ diferente no Brasil, em que a entrada no mercado de trabalho esta ligada a
um alto nivel de formagdo que, por sua vez, pode determinar o maior saldrio. Neste
contexto, os brasileiros sdo hiperqualificados em termos técnicos (muitos com
bacharelado, especializagdo, mestrado e doutorado), mas desqualificados por conta do
pouco conhecimento linguistico, na comunicagdo oral e das especificidades de suas
profissdes no Québec. Neste modo diferente de funcionamento do mercado de trabalho,
onde sdo fundamentais os conhecimentos linguisticos € comunicacionais, os brasileiros
acabam encontrando dificuldades, iniciando pela necessidade de reconhecimento das

qualifica¢des profissionais e, mais tarde, na entrada no mercado de trabalho.

Apresentarei alguns casos de brasileiros que tém suas profissdes regulamentadas
por Ordens profissionais. Um desses casos ¢ o de Roberto, formado em Engenharia
mecatronica e industrial por uma universidade estadual, ndo pdde exercer sua profissao
sem passar pelo processo de reconhecimento de sua qualificacdo pela Ordem dos
Engenheiros do Québec (“Ordre des ingénieurs du Québec”). Explicou que a pessoa deve
enviar o histérico escolar, diploma e declaragdes de experiéncias profissionais traduzidas
para o francés ou inglés para a Ordem, que avaliard e determinard quantos cursos
propedéuticos, testes e estdgios devem ser feitos. Diante desta situacdo, sua estratégia
para acelerar a entrada no mercado de trabalho foi iniciar um curso em sua éarea de
especializa¢do destinado a adultos — equivalente aos cursos técnicos para aqueles que
terminam os estudos secundarios. Estes cursos sdo feitos por pessoas que ja trabalharam
na area ou querem atualizar seus conhecimentos, sendo também uma forma indicada
pelos brasileiros para ter uma entrada mais rapida no mercado de trabalho em sua éarea de

especializagdo, sem ter que recorrer aos survival jobs durante a longa espera (entre seis

% Consultado no guia Information sur le marché de travail. Disponivel em: <http://imt.emploiquebec.net>
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meses € um ano, podendo chegar a um ano e meio) pelo reconhecimento de sua
qualificacdo. Isso constitui um fendmeno sui generis, em que os brasileiros (e imigrantes
de outras origens) detentores de bacharelados e especializagdes realizam uma formagao
técnica (equivalente ao curso técnico no Brasil que estd antes mesmo do bacharelado)
para serem “aceitos” no mercado de trabalho como técnicos, pois assim possuirdo uma
“formagdo profissional no Québec” e a importante “experiéncia canadense”, fruto da
realizacdo de estdgios comprobatdrios que contam como a “experiéncia no Québec”.
Segundo este imigrante, além dos cursos, testes e estagios, o profissional deve seguir
algumas exigéncias formais, como trés anos de experiéncia profissional, sendo 1 ano em

Québec, periodo este denominado pelos imigrantes como “a experiéncia canadense”.

No Québec, sao 46 o numero de profissdes regulamentadas por ordens
profissionais (engenheiros, enfermeiros, arquitetos, dentistas etc.). Segundo o “Office des
professions”,84 cada ordem tem poderes de controlar a competéncia e integridade de seus
membros, fiscalizar e regulamentar o exercicio da profissdo, administrar o “processus
disciplinaire” ou as reclamagdes, favorecer o desenvolvimento e controlar o exercicio
ilegal da profissdo, a fim de garantir a qualidade dos servigos oferecidos pelos
profissionais e proteger o publico. No entanto, as experiéncias de alguns brasileiros e de

imigrantes de outras origens no reconhecimento de suas qualificacdes indicam que as

ordens podem dificultar o reconhecimento das qualificagdes dos imigrantes.

Em conversas com outros brasileiros e at¢ mesmo com uma boliviana e um
cubano, a problematica das ordens profissionais veio a tona, ou seja, trata-se de um
problema amplamente vivenciado pelos imigrantes cujas profissdes sdo regidas por uma
ordem profissional no Québec. Outro exemplo foi citado por outro imigrante que relatou
a situacdo de sua esposa e o longo processo de embates para o reconhecimento de sua
graduacdo em fisioterapia. Este processo se iniciou no Brasil, com o envio de todos os
documentos requisitados a Ordem dos fisioterapeutas do Québec. Depois de seis meses,

receberam em Montréal o resultado:

2 estagios e um curso da ordem de satde publica de trés horas. Ninguém que
minha esposa conhecia tinha conseguido, muitas pessoas tiveram que cursar
muitas disciplinas e demoraram muito mais para ter a validagdo. Eles ndo levaram
em consideragdo a especializagdo dela, mas a graduacdo dela, sem nenhuma

84 I .. .
Uma  descrigdo  detalhada das ordens profissionais pode ser encontrada em

<http://www.opg.gouv.qc.ca/ordres-professionnels/> Acessado em 10 de marco de 2012
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restricdo de matéria e o mestrado também, sem nenhuma restri¢do. Ai ndo teve

jeito, a coisa ficou mais facil.

E importante enfatizar que 2 estdgios € um curso ¢ uma quantidade de cursos

relativamente pequena frente a outros casos de brasileiros fisioterapeutas. Outro aspecto a

ser destacado ¢ o ndo reconhecimento de uma especializacdo que fizera, embora tenham

reconhecido a graduacdo e o mestrado. Paulo conta que com a resposta da Ordem

profissional, entraram em contato por telefone com a responsavel pelo departamento de

Fisioterapia de uma Universidade em Montréal, para confirmar os procedimentos de

validagdo do diploma (os estagios e o curso), tendo marcado um “rendez-vous” com a

diretora do departamento. Diante disso, aceleraram a viagem para Montréal para passar

por todo o processo o mais rapido possivel. Ao se encontrar com a diretora, Paulo conta o

seguinte:

O primeiro impacto negativo foi a Chantal, no tal do rendez-vous, minha mulher
sentou para conversa com ela e ela falou: o que a ordem determinou, vocé pode
esquecer. Quem manda aqui sou eu, vocé nao vai fazer s6 isso ndo. A ordem
manda na ordem, aqui quem manda sou eu. A Chantal, da Universidade de
Montréal, ainda falou que o francés dela era ruim e ainda disse que ndo gostava
de brasileiro. Minha mulher saiu desesperada e me ligou e a gente pensou em
como resolver isso.

A alternativa 2 seria voltar com um gravador para denunciar e processar. Falei
para gente se cercar, antes de ir para a briga. Minha mulher voltou a Ordem e
relatou tudo para Louise Courtois e ela falou que conhece a Chantal e que ela iria
resolver isso tudo. Pouco tempo depois, a Chantal ligou para a minha esposa
revoltada, dizendo que iria seguir o que a ordem mandou, mas que a vida dela ndo
seria facil na instituicdo. Marcou outro rendez-vous € nesse encontro marcou a
data de inicio do estagio e falou para ela: - Esse estdgio vocé ndo vai completar
de jeito nenhum. Eu tenho certeza que vocé ndo vai conseguir, eu vou
acompanhar.

No segundo estagio, ela foi supervisionada por uma fisioterapeuta famosa aqui no
Québec que gostou dela. Mas ela viu que aqui no Québec ha um atraso na area de
fisioterapia, eles ainda fazem alguns procedimentos que ndo se faz no Brasil e é
questionavel cientificamente e minha mulher ficou preocupada, porque ndo se faz
mais isso ha muito tempo no Brasil, mas ndo podia falar porque ela vinha do
Brasil, ndo vai ter forca o que ela falar. Esse € um dos problemas daqui: vocé
estar numa relagdo inferior.

Este longo depoimento aponta para uma questdo central vivenciada pelos

imigrantes, que, segundo Sayad (1999), ¢ o resultado da tarefa do Estado de delimitagao,

defini¢do e discriminagdo entre os naturais € nacionais dos ‘“outros”, os estrangeiros,

sujeitos a desqualificacdo e desapossamento de seus atributos sociais, morais e politicos.
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No entanto, 0o que se constata nesta fala ¢ a submissdo dos imigrantes as regras ditadas
por funcionarios durante o processo de reconhecimento dos diplomas, fazendo com que
os imigrantes ndo tenham um tratamento igualitdrio em termos de direitos, mas exigindo
deles o uso da politesse, como explicita Sayad: “gquando on est hors de chez soi, che les
autres, chez les hotes, il faut savoir se tenir, bien se conduire, se comporter et se
conduire comme [’exigent et comme [’enseignent les régles de bonne conduite des
maitres des lieux” (1999:9). Sua posicao de imigrante brasileira, mesmo que “residente
permanente” e “trabalhadora qualificada”, ndo forneceu os meios suficientes para fazer
frente ao poder simbolico e objetivo da funcionaria da Universidade, que apresentou sua
forca — retirada do estatuto de cidada, de profissional detentora de posicao institucional
importante — para dificultar o reconhecimento das qualifica¢des, relembrando a imigrante
seu lugar “inferior” naquele espaco politico e social. No ambito profissional, o imigrante
afirma ter conhecimentos suficientes para desqualificar as praticas adotadas, no entanto,
tem consciéncia que nao tem forga suficiente, nem tem as regras e direitos a seu favor, ter

sua voz considerada.

A acusagdo de racismo, feita pelo imigrante, ¢ reafirmada quando diz que “ela ¢
racista, preconceituosa de maneira publica. Nao ¢ subjetivo ndo. Racista contra latinos,
principalmente, e ela externa e fala na cara”. E complementa: “Essa mulher hoje em dia,
tem um grupo de latinos que querem processa-la, colombianos, peruanos e varios

brasileiros. Recentemente distratou um casal de paranaenses”.

Ao fim de muitas lutas sociais para ter o reconhecimento de suas competéncias
linguisticas, de sua formacdo profissional e a aprovagdo nos estagios realizados, a
imigrante conseguiu ter suas qualificagdes reconhecidas, tendo sido convidada a ocupar
um emprego como fisioterapeuta, recebendo de acordo com suas experiéncias
acumuladas no Brasil e sua formacdo profissional brasieira (Bacharel e Mestre em
fisioterapeuta). No entanto, precisou contar com o “respeito da direcdo do hospital que
reconheceu o trabalho” da imigrante, elementos que ndo precisariam estar presentes no
processo de reconhecimento de diplomas que acontece entre o imigrante, a Ordem

Profissional e a Universidade que regulamentara os cursos de equivaléncia.

A problemdtica da Ordem ¢ amplamente discutida pelo imigrante, que

complementa:
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E ai vocé percebe que aqui tem um conflito de competéncia, o que a ordem
determinou, a Universidade ndo precisa acatar ¢ o que o MICC determina, nem a
Universidade, nem a Ordem acata. Elas sdo entidades de direito privado e nao sdo
ordens de direito publico, ndo t€m participagao publica, o governo ndo controlada

nada. O governo so6 pede e assim mesmo, com jeitinho.

Segundo o imigrante, as institui¢des vivenciam um “conflito de competéncias”,
onde o governo, na figura do MICC, as Universidades e as Ordens Profissionais ndo
atuam de forma conjunta para proceder de forma univoca as qualificacdes dos
“trabalhadores qualificados”, uma pré-condicdo para que o governo do Québec possa
afirmar que o mercado de trabalho quebequense necessita de trabalhadores qualificados
estrangeiros. Outro exemplo ¢é apropriado pelo informante para discutir a problematica do
reconhecimento das qualificagdes: é o de um brasileiro, professor de neurologia no
Brasil, residente no Canada ha 10 anos e cidadao canadense, doutorando numa

Universidade em Montréal. Segundo o informante,

as Ordens nao gostam de quem tem vida académica. Vida académica € uma coisa
e profissional € outra. Entdo ndo adianta vocé ser doutor, porque vocé ndo vai ser
validado por ser doutor. Varios brasileiros doutores que estdo aqui e tentaram
validar, e no caso desse cara, ele ¢ professor de neurologia, fez doutorado em
neurologia. A ordem mandou refazer toda a formacdo em neurologia. Ele falou
que era professor e a ordem respondeu que ele tem que refazer, s6 para nao
validar.

A partir desta fala, o problema que os brasileiros observam nas Ordens
profissionais, ndo estd apenas num ‘“conflito de competéncias” entre instituigdes
quebequenses, mas de uma ac¢do deliberada das Ordens para ndo reconhecer as
qualificagdes dos estrangeiros e, com isso, impedir que desempenhem suas profissdoes no

Québec.

Segundo este informante, as barreiras podem estar baseadas no fato de que os
quebequenses “temem a concorréncia” dos estrangeiros no mercado de trabalho. Em
entrevista com outro imigrante, Roberto, engenheiro citado acima, afirma que os
quebequenses “tém medo de um dia o imigrante virar o proprio chefe deles. Até porque
eles ja sofreram isso, antes da Revolucdo Tranquila, a maioria dos patrdes era
anglofono”. Nesse sentido, as Ordens profissionais, mais do regulamentar as profissdes e
atentar para a qualidade dos servigos oferecidos, garantem o reconhecimento privilegiado

para os nativos formados no interior do Canadéd enquanto dificultam para os estrangeiros.
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Isso ¢ corroborado pela concorréncia desigual pelos empregos no interior do Québec,
como afirma o imigrante: “Eu acho que eles s6 contratam se ndo tiver jeito, porque se
tiver um imigrante ¢ o quebequense competindo por uma vaga, eu acho que eles vao
contratar o quebequense.” A problematica ndo estaria apenas nas Ordens ou no mercado
de trabalho quebequense, mas na sociedade como um todo que identifica uma
continuidade historica entre o periodo da Revolugdo Tranquila, que relegou os
quebequenses em detrimento dos angléfonos, e a atualidade, em que os imigrantes muito

qualificados® representam a mesma ameaca para a populacio quebequense.

Alguns autores (Boudarbat et Boulet 2010; Ménard et Fadel 2009; Gilmore et Le
Petit 2008) e pesquisas do governo do Québec (Institut de la statistique du Québec: 2011)
corroboram com a analise dos brasileiros sobre as dificuldades de inser¢ao no mercado de
trabalho, indicando que a maioria dos trabalhadores imigrantes ocupa empregos ‘“non
qualifiés” em seguimentos do mercado negligenciados pelos nativos. As pesquisas
concluem que a taxa de desemprego ¢ mais elevada entre os imigrantes do que entre os
nativos e que alguns fatores estdo associados as dificuldades dos imigrantes de se
inserirem no mercado de trabalho.*® Estes fatores, ja citados pelos brasileiros
entrevistados, sdo 1) a dificuldade no reconhecimento dos diplomas estrangeiros e da
experiéncia de trabalho adquirida nos paises de origem; 2) o pouco conhecimento dos
imigrantes sobre o mercado de trabalho canadense; e 3) a sobrequalificagdo dos
imigrantes, que ¢ associada ao desemprego ou a empregos nao-qualificados, resultando

num desperdicio das competéncias dos imigrantes.

Sao diferentes os percursos de insercao no mercado de trabalho dos “travailleurs

qualifiés” em Montréal. Apontei até agora histdrias de dois grupos de imigrantes:

1) Aqueles que querem mudar de area de atuacdo, antes mesmo de emigrar, e
encontram uma boa oportunidade para fazer isso quando imigram; aqueles que se inserem
no mercado de trabalho em empregos semelhantes aos ocupados no Brasil (por exemplo,
professora do ensino primario no Brasil e educatrice em Montréal), mas decidem mudar

de area de formacao; e aqueles que precisam se atualizar em suas areas de formagao, seja

¥ De acordo com o Censo 2006, a proporc¢ao de imigrantes detentores de um bacharelado é duas vezes a
dos canadenses (Galarneau e Morissette 2008).

% Segundo estatisticas oficiais do governo, no ano de 2010, a taxa de desemprego entre os imigrantes
recentes (até 5 anos no Québec) € de 22,4%, 15,2% entre imigrantes com até 10 anos de residéncia e 12,5%
para imigrantes com até 15 anos de moradia. A taxa de desemprego abaixa de acordo com o tempo de
residéncia, porém, permanece superior entre os imigrantes (12,5%) contra 5,3% entre os nativos
(Statistiques Canada 2011).
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porque nao trabalhavam com sua especialidade, seja porque precisam se atualizar para

acompanhar o desenvolvimento de suas areas de trabalho; e

2) O segundo grupo ¢ composto por aquelas pessoas cujas profissdes precisam ser
reconhecidas e validadas pelas Ordens Profissionais no Québec, onde algumas barreiras

sdo impostas, dificultando a inser¢ao rapida no mercado de trabalho.

Hé ainda um terceiro grupo de pessoas que conseguem uma inser¢ao no mercado
de trabalho condizente com a qualifica¢io profissional. E composto por pessoas que nio
tem profissdes regulamentadas pelas Ordens, que possuem profissdes de facil
transposi¢do do Brasil para outros lugares do mundo e que detém um bom dominio do
francés e do inglés. Sao, por exemplo, profissionais da area de informatica que
conseguem ocupar posi¢oes semelhantes as do Brasil num periodo de um a dois anos no
mercado de trabalho. Esses profissionais, normalmente, detém “certificagdes” conferidas
em nivel internacional, o que garante o reconhecimento de suas qualificagdes
profissionais e o dominio das ferramentas de trabalho utilizadas (normalmente em inglés)
no Canadé e em diversos outros paises. Esses profissionais tém uma facilidade relativa na
insercdo no mercado de trabalho, por conta das redes de relagdes entre brasileiros da

mesma profissio®’ e pela alta demanda do mercado de trabalho.

Os casos apresentados apontam para a complexidade de processos politicos,
sociais e culturais (dos nacionais e dos imigrantes brasileiros) que pautam a entrada dos
imigrantes brasileiros no mercado de trabalho quebequense. Embora sejam poucos os
casos apresentados, eles apontam detalhes que certamente pesquisas estatisticas ou
formularios fechados ndo poderdo indicar, o que nao exclui a necessidade de pesquisas
que analisam especificamente o caso dos brasileiros no mercado de trabalho, inexistente

até o fim desta pesquisa.

A perspectiva etnografica sobre o processo de inser¢do no mercado de trabalho
dos brasileiros corrobora com a teoria da assimilagdo segmentada, indicando para
diferentes modos de incorporacdo dos imigrantes. Observamos que os modos de
incorporagdo tém relagdes diretas com os trés niveis (governo, sociedade e comunidade)

destacados por Portes (2008), como as dificuldades no reconhecimento dos diplomas e

7 Um grupo destinado ao compartilhamento de experiéncias e ofertas de empregos de pessoas da area de
Tecnologia e Informagdo (T.1.) foi criado pelo administrador do féorum virtual “Comunidade Brasil-Québec.
Criado em janeiro de 2011, o grupo tem 670 membros em 20 de margo de 2012.
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qualificagdes dos brasileiros por conta da ndo aceitagdao por parte da sociedade receptora
e do mercado de trabalho, a inagdo do governo para propor solu¢des mais enérgicas nesta
tematica, a falta de informagdes referentes ao reconhecimento das qualificacdes e
referente ao mercado de trabalho por parte do governo, etc. Nesse sentido, a polarizagado
das condi¢cdes dos imigrantes (educagdo, formacdo e experiéncia profissional,
conhecimento linguistico etc.) ndo ¢ determinante para dificultar ou facilitar a entrada dos
trabalhadores no mercado de trabalho, mas outros fatores que estdo mais ligados a
receptividade com que os imigrantes sao recebidos pelos cidadaos locais e aos projetos
dos imigrantes. Isso ¢ provado, por exemplo, quando uma sociedade dificulta o
reconhecimento de algumas qualificagdes, enquanto reconhece outras (o exemplo dos
profissionais de T.I.). Isso aponta para a situagdo delicada de imigrantes residentes
permanentes, detentores de direitos, mas que participam de “lutas de classificagdao e de
desqualificacdo” (Sayad 1999:9) onde ndo detém os meios politicos e sociais, nao
controlam as regras deste jogo politico, nem escolhem a posicdo que podem tomar neste

campo de forgas.

A categoria de “trabalhador qualificado”, produzida pelos governos quebequense
e canadense e utilizada para classificar esse tipo de imigracao, pode ser questionada com
base nestes casos apresentados. Esta classificagdo dos imigrantes ¢ feita a priori da
inser¢do dos imigrantes no mercado de trabalho, sem levar em conta o alto nivel de
desemprego desse tipo de imigrante, criando um imaginario positivo sobre o fluxo desses
profissionais. Da parte dos governos canadense € quebequense, a no¢ao de trabalhadores
qualificados ¢ mais utilizada para classificar esse tipo de fluxo migratorio internacional e
estimular a emigragdo do que produzir uma inserc¢do diferenciada no mercado de trabalho
canadense. Como vimos na maioria dos casos apresentados, had dificuldades no
reconhecimento das qualificacdes destes imigrantes, o que faz com que sejam
trabalhadores que precisam ter uma formacdo “quebequense” para sejam reconhecidos

como qualificados e, assim, garantirem uma posi¢cdo no mercado de trabalho.

Diante das barreiras encontradas por muitos imigrantes para que suas
qualificagdes sejam reconhecidas, alguns imigrantes afirmam que o estimulo a imigragao
manifesta alguns objetivos ndo relevados ou “escondidos” pelo governo do Québec.

Segundo Paulo,
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0 québécois (quebequense) acha que tem uma necessidade de imigracdo, porque o
governo vende essa historia, mas eles ndo estdo preparados e ndo compreendem
se ¢ verdade. Ai tem varios mitos do envelhecimento da populagdo, ¢ um mito.

Problema previdenciario também ¢ um grande mito.

Desta forma, as dificuldades encontradas pelos brasileiros poderiam ser
explicadas pelo desconhecimento da populacdo quebequense, gerando a ndo aceitagao
dos “trabalhadores qualificados”. No relato do imigrante, trata-se de interesses em nivel
governamental para “vender a imigragdo”, que se utiliza de argumentos que seriam falsos
ou “mitos”. Contra o argumento de que ha uma falta de mao-de-obra qualificada, o
imigrante afirma que “se faltasse trabalhador qualificado, vocé tinha fabrica sendo
fechada por falta de trabalhador. Eu ndo conhego nenhuma fabrica sendo fechada”. Uma
imigrante pondera o argumento, afirmando que hé falta de mao-de-obra, mas que nao

seria imediata. Segundo ela,

vocé chega aqui e se vocé fizer tudo certinho, em um ano vocé esté trabalhando e
realmente tem muita falta. Precisa de engenheiros? Precisa-se. Por que nao ¢

prioritario? Porque a vaga ndo ¢ agora, na verdade, vai precisar daqui ha 2 anos.

De acordo com a imigrante, haveria também um conflito que estd baseado no
planejamento a longo prazo feito pelo governo do Québec para a “falta de mao-de-obra”.
Isso impacta no entendimentos dos imigrantes de que o tempo da inser¢cao no mercado de

trabalho ¢ demasiado grande, principalmente para aqueles que formam familias.

Outro argumento apropriado por alguns imigrantes, os principais analistas da
condi¢cdo de “residente permanente”, ¢ que o governo quebequense busca atrair casais
para o povoamento do Québec e, com isso, estimular a economia local. Na anélise de
Ingrid, “a maioria das pessoas que vem com filhos, € porque o filho j4 fica apegado aqui e
fica dificil do filho voltar. Eu tenho certeza que essa imigracdo nao ¢ da gente, ¢ dos
filhos da gente”. Assim, podemos pensar que se trata de uma imigracdo de trabalhadores
e seus filhos, ou ainda, de trabalhadores enquanto reprodutores de filhos nascidos no

Québec.



161

5. Consideracoes finais

O eixo central desta pesquisa foi uma andlise etnografica dos modos como sdo
aplicadas as politicas imigratorias, destinadas a atrair imigrantes classificados como
“trabalhadores qualificados”, e de politicas publicas voltadas para a integragcdo destes no
Québec. Assim, desenvolvi ao longo da pesquisa uma analise dos percursos que o0s
brasileiros fazem durante as vdarias etapas e fases das politicas imigratérias a partir do
Brasil, até o processo de inser¢do e integragdo socioprofissional em Montréal. Apos esse
caminho de pesquisa junto aos brasileiros no contexto de emigragao e entre os imigrantes
de primeira geracdo, levantei algumas percepgdes que podem ajudar a compreender
melhores esse movimento de pessoas considerando a relagdo entre os efeitos da aplicacao
destas politicas pelos funcionarios estatais e a dimensao coletiva da emigragdo. No caso
analisado, a consideragao da dimensao estatal e burocratica ¢ relevante para compreender,
por exemplo, a formacgdo de redes sociais. Os efeitos das politicas imigratdrias, para além
do aspecto restritivo, como o estimulo a emigragdo, os procedimentos burocraticos que
podem orientar a tomada de decisdes e o percurso de emigracdo, sdo pouco explorados
por autores que adotam uma perspectiva de analise das redes sociais (Goza 2003; Soares
2002; Fazito 2006). A dimensdo estatal e politica das migracdes internacionais sao
normalmente apresentadas como estando separadas da dimensdo sociocultural das

migracdes (Rea 2003).

Considerei a dimensdo estatal do processo emigratério como parte dos
mecanismos de produgdo e reprodugdo da emigragdo (Sayad 1999) entre os brasileiros,
ou seja, assim como as condi¢cdes estruturais dos migrantes sdo relevantes para
compreensdo das migragdes, as acdes estatais também produzem efeitos que impactam

diretamente sobre as decisoes dos atores.

Nesse sentido, destaco os modos especificos como as politicas imigratorias sao
constituidas e apresentadas pelos funcionérios estatais do Québec. As palestras de
informagdes e as matérias jornalisticas, contratadas pelo governo para “projetar
nacionalmente as politicas”, sdo os instrumentos privilegiados para a apresentacdo do
programa de imigracao destinado aos trabalhadores qualificados. Os agentes de imigragao
ndo sO apresentam os termos das politicas, mas interferem diretamente sobre os
mecanismos de selecdo e sobre a imigracdo para o Québec. Na perspectiva dos
funciondrios, o programa de imigra¢do ¢ conceituado como um instrumento neutro,

racional e transparente que media a emigracdo dos brasileiros, sendo composto por
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“etapas e fases” lineares que termina com a entrega do visto de residente permanente ao
candidato. Procedendo desta forma, os funciondrios retiram o aspecto politico, seletivo e
restritivo das politicas imigratorias e enfatizam a facilidade da emigragdo através das
politicas imigratorias quebequenses. As etapas e fases burocraticas do programa de
imigragao sao ainda enfatizadas como meios para o acesso a direitos e beneficios que o
governo destina através de politicas publicas. A retirada do aspecto politico do primeiro
plano das politicas enfatiza um modo de conduzir as condutas dos individuos, ou seja,
uma tecnologia de poder (Foucault 2004) empregada pelo governo quebequense para

atrair e conduzir os imigrantes desde a emigragao até o contexto de imigragao.

As “palestras de informacgdes™ constituem o principal mecanismo de atragao dos
emigrantes, como constatei em entrevistas com brasileiros em que afirmaram que ap6s as
palestras pegariam a primeira ponte aérea para o Québec. Nas palestras, os agentes de
imigracdo enfatizam a modernidade, a seguranga publica (através da citacdo do nivel de
homicidios em Montréal e em Sao Paulo), a existéncia de um Estado de bem-estar social
em que sdo oferecidos servigos publicos aos imigrantes e “qualidade de vida” existente na
provincia. Nas matérias sobre a emigragao para o Québec, sdo enfatizadas a falta de mao-
de-obra qualificada e muitas vagas de emprego a serem preenchidas. Desta forma, o
Québec ¢ construido simbolicamente com representagdes positivas sobre o mundo do
trabalho e da vida cotidiana, mesmo para os imigrantes. H4, assim, uma manipulacdo de
informacdes por parte dos funcionarios de imigragdo no sentido de amenizar e omitir

aspectos que possam desestimular a emigragao.

Embora muitos brasileiros percebam que as palestras sao um tipo de “propaganda
imigratoria” elaborada pelos funciondrios estatais para “vender o Québec” e que aspectos
negativos nao seriam citados, a capacidade de atragdo nado ¢ reduzida. A énfase sobre as
oportunidades de trabalho e de estudos no exterior € o acesso a direitos sociais t€ém
impactos para que muitos decidam emigrar, mesmo sem terem visitado ou conhecido o
Québec. Isso faz com que alguns brasileiros se candidatem ao programa de imigracgao e,
posteriormente, em algum momento das etapas, fagam viagens rapidas ao Québec para
conhecerem melhor o lugar escolhido para a imigracdao. Percebo que muitos brasileiros
naturalizam as interpretagdes feitas sobre os mecanismos de sele¢do e se apropriam das
representacdes sobre o Québec (seguranca, qualidade de vida, trabalhar no exterior) como
justificativas para a realizagdo da emigragdo. Denomino de mecanismo de produgdo e de

reprodu¢do da emigragdo a incorporagdo e apropriacao das representacdes positivas sobre
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o Québec, construidas pelos funcionarios estatais, e, a0 mesmo tempo, a atribuicao de
caracteristicas negativas ao Brasil, justificando a emigra¢do e fortalecendo o imaginario

sobre 0 Québec.

Os modos de aplica¢do das politicas imigratorias produzem efeitos diretos sobre
os brasileiros candidatos ao programa de imigragdo. A partir do que foi dito nas palestras,
alguns imigrantes criam expectativas para a realizacdo da emigracdo. As expectativas,
assim como o aspecto de facilidade e rapidez que o processo emigratdrio aparenta ter, sao
efeitos diretos da interpretagdo que os agentes de imigracdo fazem do programa de
imigragdo. Esses efeitos sdo produzidos por conta do desconhecimento do aspecto
seletivo (de acordo com o sistema de pontos) e burocratico (os formularios, documentos,
requisitos etc.) do programa de imigragao. As palestras de informagdes e as matérias sdo,
normalmente, as primeiras fontes de informacgdes, seguidas de contatos de amigos e de
pesquisas na internet, principalmente no site oficial do Ministério de Imigragdo do
Québec, e no google que os direciona para blogs, foruns, na comunidade virtual da rede

Orkut.

Embora os funciondrios estatais afirmem nas palestras que emigrar ¢ uma decisao
individual, o aspecto coletivo ¢ uma dimensao que informa todo o processo de emigracao,
fazendo parte do processo de constru¢do de conhecimentos sobre a dimensdo burocratica
e seus requisitos, incluindo a tomada de decisdo dos atores. Um dos motivos para as
intensas relacdes entre os brasileiros, desde o momento em que tomam conhecimento
sobre o programa de imigragdo, ¢ a falta de informagdes mais claras e acessiveis sobre
diferentes meandros da constituicao do dossi€ que € enviado para o Escritorio do Québec
e do dossié que ¢ enviado para o Consulado do Canada, ambos em Sdo Paulo. Segundo
alguns entrevistados, os sites e fontes oficiais ndo conseguem responder as duvidas que
sao feitas pelos brasileiros. O contato com os funcionarios estatais ¢ feito através de um
numero de telefone e um e-mail (em cada institui¢do), gerando demoras nas respostas e

insuficiéncias diante das demandas.

O processo de formacdo de redes sociais, cuja tematica principal é o programa de
imigragdo, estd ligado diretamente a busca por informagdes mais precisas sobre as
diferentes dimensdes do programa de imigracdo. Um marco neste processo foi a fundacao
da comunidade virtual “Quero ir para Québec”, em 2004, por um candidato ao programa

de imigracdo. Segundo uma imigrante, o criador da comunidade percebia que havia
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escassez de informacgdes sobre o tema, propondo entdo que a comunidade servisse para
agregar conhecimentos e pessoas interessadas. Assim, iniciou realizando pesquisas e
compartilhando essas informagdes com seus membros. Mais tarde, alguns encontros
foram sendo organizados na internet (através de um programa de mensagens instantaneas
chamado “Messenger”’) e em bares, passando para um saldo alugado em um prédio
residencial, a partir de 2007. O processo de constru¢do de blogs, foruns virtuais,
comunidades virtuais e dos encontros entre brasileiros ¢ o resultado da importancia que
informacdes precisas e concretas sobre o processo de imigracao tém nas vidas dos
candidatos - desde o aspecto burocratico, até aspectos mais praticos, como ofertas de
empregos, moradia e o acesso aos direitos e beneficios anunciados pelos funcionarios

estatais.

A criacdo destes espacos sociais ¢ um dos efeitos da aplicacdo de politicas pelo
Estado (Trouillot 2001). E nos ciberespagos citados acima que os usuarios que ja
passaram pelas etapas do programa de imigragdo, narram suas experiéncias e relacdes
com o governo quebequense. Estas experiéncias se tornam exemplos dos percursos dos
caminhos (quase sempre ligados ao aspecto burocratico da emigracdo) percorridos para a
producdo da emigragdo, contendo conselhos e dicas sobre os meandros da dimensdo
burocrética e estatal da emigragdo. E através dos textos produzidos por estes atores, mas
principalmente pelas “linhas do tempo” do processo, que pode ser feito o
acompanhamento da anélise dos dossi€s pelos oficiais de imigracao. Diante das respostas
que os candidatos recebem, h4d um processo de construgao de sistemas de linhas do tempo
(timelines), que as alimentam com as datas que marcam o processo de andlise de cada
dossié, o que possibilita que muitos imigrantes consigam ter uma previsibilidade sobre o

recebimento do visto de imigrante.

Por exemplo, em 2011, houve um atraso generalizado na anélise dos dossiés
daqueles que se candidataram em 2010, gerando questionamentos quanto ao
cumprimento dos prazos por parte do Consulado do Canada. O atraso na andlise foi
atribuido pelos funciondrios do setor de vistos do Consulado a uma mudanca no sistema
de registro das informacdes de todos os dossi€s. Nesse periodo, pude ler muitas
reclamagdes sobre o atendimento dos funcionarios, pois ndo davam previsdes sobre o fim
da andlise de seus processos, corroborando com o fato de que os funciondrios nao tém
como objetivo principal atender as demandas dos usudrios (Lipsky 1980), mas de seguir

uma pragmatica definida no interior das institui¢des estatais (Spire 2007).
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As categorias e representagdes utilizadas pelos funciondrios para apresentar as
politicas imigratorias, o atendimento distante e impessoal dado aos candidatos e a forma
com que os brasileiros se apropriam dos mecanismos de atragdo e sele¢ao para justificar a
emigragdo, explicita que ha um processo de despolitizagao da emigragdo para o Québec.
Essa despolitizagdo ¢ evidenciada, por exemplo, nas posi¢cdoes de poder desiguais das
instituicdes estatais do Canadd e os candidatos brasileiros, quando os interessados
precisam buscar respostas entre si, pelo “desrespeito” aos prazos definidos pelas
institui¢des e pela falta de informagdes “concretas” sobre a finalizacdo do processo € a

entrega dos vistos.

As politicas imigratdrias quebequenses, que sdo aplicadas como mecanismos de
atracdo e de sele¢do dos estrangeiros, também instituem um processo de “integragdo” dos
estrangeiros no Québec. Na perspectiva dos brasileiros, os servigos e direitos destinados
aos estrangeiros selecionados sdo um elemento que estimula a emigracdo. No entanto,
observo que essas politicas publicas tem como base uma agenda politica quebequense,
orientando assim o percurso de integracdo socioprofissional dos candidatos através de
servigos de acolhimento e integracdo. Assim, o processo de selecdo dos estrangeiros
“qualificados” e as politicas de integragdo atuam de acordo com um projeto politico do
Québec, fazendo com que os objetivos econdmicos e demogréaficos afirmados pelos
funcionarios e em documentos e leis de imigragio possam ser vistos como secundarios. E
através da francisation que essa agenda se manifesta mais fortemente, quando o governo

tem a possibilidade de instituir para os imigrantes que a principal lingua deve ser o

francés, embora haja a possibilidade do bilinguismo.

Os percursos que os imigrantes brasileiros fazem no mercado de trabalho
quebequense indica que embora sejam definidos como “trabalhadores qualificados” pelas
institui¢des estatais, o reconhecimento de suas qualificagdes pode se tornar uma processo
arduo e dificil. Este processo de reconhecimento das qualificagdes dos profissionais
brasileiros indica uma problematica que estd assentada ndo s6 no ambito dos atores que
operam as ordens profissionais, o que indica que ndo estd apenas nas institui¢des estatais,
mas também no ambito da sociedade quebequense. Constato que a adocao das politicas
imigratdrias pelo governo quebequense seguida da entrada de cerca de 50 mil imigrantes
anualmente, ndo ¢ explicada a populacdo a partir de campanhas governamentais, gerando
resisténcias frente aos estrangeiros. A inser¢do no mercado de trabalho ¢ vivenciada pelos

brasileiros de forma bastante complexa, o que gera debates entre estes, dividindo opinides
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e posicdes as vezes contrarias. Alguns afirmam que as posi¢cdes ocupadas pelos
brasileiros serdo inferiores, mesmo que tenham qualificacdo profissional, sendo a lingua o
elemento determinante para a ocupacdo de posicdes superiores. Outros entendem que
essas dificuldades sdo normais pelo pouco tempo que moram no Québec (entre 2 e 4
anos). As posi¢des dos imigrantes indicam a tentativa de compreenderem suas posigdes
no contexto de imigracdo, em que pressentem que ocupam uma posicdo diferenciada

diante dos nacionais.

Diante destas dificuldades, alguns brasileiros consideram a possibilidade de
migrar para outras provincias em busca de melhores posi¢des no mercado de trabalho.
Isso se deve a perspectiva nativa de que os entraves para que sejam reconhecidos e
inseridos social e profissionalmente no Québec se devem a questdo nacionalista e
separatista do Québec. Esta perspectiva estd baseada no entendimento de que estas
dificuldades nao seriam vivenciadas em outras provincias do Canadd, pois entre “os
ingleses” prevaleceria a meritocracia, enquanto no Québec, o conhecimento da lingua
seria um ponto muito determinante para a inser¢ao no mercado de trabalho. Na pratica, o
conhecimento linguistico ¢ importante para a insercdo no mercado de trabalho em todo o
Canadd, no entanto, o desconforto com a lingua francesa no Québec e a dificuldade na
convivialidade e de relagdes socioculturais mais proximas entre brasileiros e
quebequenses se tornam um entrave para uma melhor inser¢do socioprofissional dos

primeiros.

Alguns brasileiros com quem com quem conversei afirmam que o Québec “é bom
para estudar e ndo para trabalhar” e que ndo recomendariam a provincia para outros
brasileiros que desejam emigrar, por conta desses entraves. Deparei-me com imigrantes
brasileiros de primeira gera¢do, com 3 ou 4 anos de residéncia, que consideravam a
possibilidade de retornar ao Brasil, por identificarem que as posi¢cdes ocupadas nao
condizem com a formagdo profissional e porque ndo desejavam mais prosseguir com
mais estudos para ocuparem as posigdes que desejam ou porque entendem que nao

poderdo desempenhar suas especialidades no Québec.

No entanto, a tomada de decisdo pelo retorno ou pela migracdo para outras
provincias ¢ um processo que fica atrelado a uma conjuntura que seja favoravel, como
possibilidades de trabalho concretas e um processo de adaptagdo de longa duragdo.

Passados alguns anos, muitos brasileiros concluem que nao conseguiriam as mesmas
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condi¢oes de vida que tém no Québec vivendo no Brasil, mesmo com todas as
dificuldades vivenciadas. Nesse sentido, embora uma parcela dos brasileiros faca criticas
as condicdes de vida e trabalho no Québec, uma grande parte permanece no Québec e
alimenta visdes positivas sobre a vida na provincia. Embora haja criticas, essa dinamica
produz um mecanismo de producdo e de reproducdo da emigracdo entre os brasileiros,

que consideram a emigra¢do favoravel mesmo diante das dificuldades encontradas.

A partir de 2012, alguns critérios mais restritivos foram inseridos no programa de
imigracao para “trabalhadores qualificados” do Québec, como a obrigacdo de fornecer os
resultados de um teste internacional de francés e um de inglés. Em marco de 2012, devido
ao grande niimero de dossi€s que estavam na fila aguardando analise (cerca de trezentos
mil), o governo do Canada decidiu devolver os pedidos aos candidatos, retornando-lhes o
valor pago. A grande fila gerada como resultado da aplicagdo das politicas imigratdrias
pode ser atribuida a capacidade que tém de estimular os estrangeiros de diferentes paises
a emigrarem, de forma que o proprio governo nao previu tantos pedidos. Esta noticia
provocou duvidas entre os brasileiros em relacdo a devolugao de seus dossi€s, no entanto,
os pedidos dos brasileiros ndo foram atingidos, pois, pelo acompanhamento feito nas
linhas do tempo, todos os processos até novembro de 2010 foram analisados. Neste
mesmo més, o governo do Québec criou limites no nimero de pedidos que podem ser
feitos de acordo com algumas profissdes (organizadas em grupos). Certamente as novas
condig¢des do programa de imigragdo causarao restrigoes e dificuldades para a emigragao,

no entanto, nao cessara o fluxo.

Pelos dados obtidos com entrevistados, em conversas informais e as experiéncias
narradas em blogs, busquei explorar alguns pontos que julguei relevantes nesse tipo de
imigragdo, levando em conta as perspectiva que os individuos constroem no processo
emigratorio. Nesse sentido, ¢ importante enfatizar que, diante dos limites impostos nesta
pesquisa de mestrado, feita ao longo de dois anos, alguns temas devem ser desenvolvidos
em pesquisas posteriores. O primeiro destes temas, que ainda ndo foi pesquisado, sdo os
percursos de insercdo profissional dos brasileiros — tomando uma amostra maior - que
devem ser observados na relagdo entre as posi¢des ocupadas no mercado de trabalho e o
tempo de estadia. Uma segunda tematica a ser desenvolvida, sdo as dinamicas
socioculturais nas relagdes entre os brasileiros no Québec que ndo puderam ser muito
exploradas, mas que os materiais indicados podem servir para o desenvolvimento de

pesquisas posteriores.
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